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Vorwort

Das vorliegende Beratungsverzeichnis soll allen Interessierten einen Leitfaden und eine Orientie-
rungshilfe bieten, um die diversen Moglichkeiten der Unterstiitzung von Ratsuchenden aufzuzeigen.
Die Angaben beziehen sich auf das Studienangebot der gesamten Universitat Duisburg-Essen. Es
sind Adressen, Telefonnummern, E-Mail-Adressen, Ansprechpartner und sonstige Informationen so-
wohl innerhalb als auch aufierhalb der Universitat zu finden.

Bei der Angabe der Telefonnummern wurde im Allgemeinen auf die Vorwahl verzichtet. Fir Essen
lautet die Vorwahl 0201 bzw. +49 201; fir Duisburg lautet die Vorwahl 0203 bzw. +49 203. Fur hoch-
schulinterne Telefonate zwischen den Campi Duisburg und Essen wird die Nr. 183- bzw. 379- durch
78 ersetzt. Fir Anrufe zum Klinikum wird anstatt der Nr. 723- die 71 gewahlt.

Beispiel: Anruf vom Campus Duisburg nach Essen zu 0201/183-2014 — gewahlt wird ohne Vorwahl
direkt 78-2014.

Um die Ubersichtlichkeit zu gewahrleisten, wurden die Tabellen gréRtenteils nach dem folgenden ein-
heitlichen Schema aufgebaut:

Beratungsmoglichkeiten /

Gebaude/Adresse | Telefon | Sprechzeiten
Kontaktpersonen

Die Internetadressen sind jeweils direkt bei den entsprechenden Stellen zu finden; z. B.

AStA

www.asta-due.de

Im Internet befindet sich das standig aktualisierte Beratungsverzeichnis auf den Webseiten des ABZ:
http://www.uni-due.de/abz/studierende.shtml

Folgende Abkiirzungen wurden bei den hochschulinternen Adressen verwendet:
Rdume der Universitit am Campus Essen

RO9 ... usw.
z.B. R09 T02 SO03 Gebaude R (R wie Rot), Eingang 09 / Gebaudeteil-innen T, Etage 02 / Flur S, Raum 03
S01 ... s. R09 (S wie Sandgelb)

TO3 ... s. R09 (T wie Tannengrin)

V15 ... s. RO9 (V wie Veilchenblau)

ES Ellernstralie 29

SA Schutzenbahn 70 (Altbau)

SE Schitzenbahn 70 (Elektrotechnik)
SH Schutzenbahn 70 (Hochhaus)

SL Schitzenbahn 70 (Laborgebaude)
SM Schutzenbahn 70 (Mittelbau)

SR Schitzenbahn 70

A.../B.../C... Weststadttirme, Berliner Platz 6 — 8

Raume der Universitat am Campus Duisburg

LA - LK Hauptbauflache Lotharstr. 65 / Forsthausweg 2

MA - MG Neubauten Lotharstr. 1/Ecke Milheimer Str. (,Keksdosen®)
BA - BK Bismarckstr. 81 bzw. 90 (BC), 119 (BF), 69 (BK)

SG Geibelstr. 41 (Schule)

SK Keetmannstr. 3 -9

ST Friedrich-Ebert-Str. 12 in Duisburg-Ruhrort

Stand: 09. Mérz 2012



2 Allgemeine Beratungsmoglichkeiten A -Z

A B Z - Akademisches Beratungs-Zentrum Studium und Beruf

www.uni-due.de/abz

Das ABZ bietet ein abgestimmtes Informations- und Beratungsangebot zu allen Fragen, die mit der

Studienwahl, dem Studium selbst und der Karriereplanung zusammenhangen.
Leitung ABZ: Barbara Berkhuijsen, Tel. 0201/183 — 2009; 0203/379 — 1423

Vertreter:

Tobias Heibel, Tel. 0201/183 — 2004; 0203/379 — 1423

Informations- und Beratungsservice — Allgemeine Studienberatunqg

Campus Duisburg

Campus Essen

Besucheranschrift

Geibelstr. 41, 47057 Duisburg
Gebaude SG, Erdgeschoss

Universitatsstr. 2, 45141 Essen
T02 SO0 L-Gang

Persénliche Beratung
ohne Anmeldung

Raum SG 055

Mo 14 — 16 Uhr,

Diu. Do 10 — 12 Uhr

sowie Studieninformation
Miu. Do 14 —17 Uhrim
Blauen Haus, Kuhstr. 12
(Innenstadtbiro in Duisburg)

Raum L12

Mo u. Mi 15 — 17 Uhr,

Di, Do u. Fr 10 — 12 Uhr

sowie Studieninformation

Diu. Do 14 —18 Uhrim
BildungsPunkt, Kennedyplatz 5
(Innenstadtbiro in Essen)

Telefonische Auskiinfte

0201/183 — 2014

(fiir beide Campi) Mo 10 — 12 Uhr, Di bis Fr 13 — 14.30 Uhr
E-Mail abz.studienberatung@uni-due.de
Fax 0203/379 — 3360 0201/183 — 4329

Kompetenzbereich Schule/Universitat

Leitung des Kompetenzbereichs: Michaela Christoph, Tel. 0203/ 379 - 3651

Campus Duisburg

Campus Essen

Alle Angebote zum Uber-
gang Schule > Hochschule:
Besuche an Schulen oder an
der Uni; Schulerstudium; In-
fotag, DOP; ,Abi 2013* usw.

Michaela Christoph

Raum SG 059, 0203/379 — 3651
michaela.christoph@uni-due.de
Anja Laroche

Raum SG 088, 0203/379 — 3325
anja.laroche@uni-due.de

Marion Buscher

Raum L18, 0201/183 —2299
marion.buescher@uni-due.de
Dr. Verena Wockenful®

Raum L28, 0201/183 — 4995
verena.wockenfuss@uni-due.de

Genderorientierte
Angebote am Ubergang
Schule > Hochschule
S.UNL.l, Girls’Day, JungsTag

Silke Gramsch

(S.U.N.L)

Raum SG 058; 0203/379 — 2404
silke.gramsch@uni-due.de

Marion Buscher

(Girls’Day, JungsTag)

Raum L18; 0201/183 — 2299
marion.buescher@uni-due.de

Orientierungsberatung
fiir Studieninteressierte
mit Terminabsprache

Heike Alberts

Raum SG 084, 0203/379 — 3712
heike.alberts@uni-due.de

Mi 14 — 16 Uhr
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Kompetenzbereich Studierendenberatung

Leitung des Kompetenzbereichs: Tobias Heibel, Tel. 0201/183 — 2004

Campus Duisburg

Campus Essen

Erstsemester
- Rahmenprogramm
- Fit fir den Bachelor

Heike Alberts

Raum SG 084, 0203/379 — 3712
heike.alberts@uni-due.de

Katja Storkel-Hampe

Raum SG 082, 0203/379 — 2309
katja.stoerkel-hampe@uni-due.de

Tobias Heibel
Raum L30, 0201/183 — 2004
tobias.heibel@uni-due.de

Semesterprogramm
- Schliisselkompetenzen
mit und ohne ETCS

Heike Alberts

Raum SG 084, 0203/379 — 3712; heike.alberts@uni-due.de
Aktuelles Programm im Internet und als Flyer: www.uni-due.de/abz

Psychologische
Studierendenberatung *

* eine Stelle wird aus Studien-
beitragen gefordert.

Esther Wessel

Raum SG 083, 0203/379 — 3959
esther.wessel@uni-due.de

Sven Ruter
sven.rueter@uni-due.de

Raum SG 082, 0203/379 — 2875
Sprechzeiten siehe:
www.uni-due.de/abz/kontakt.shtml

Bernd Goéhing

Raum L25, 0201/183 — 2011
bernd.goehing@uni-due.de
Thomas Interbieten

Raum L08, 0201/183 — 2307
thomas.interbieten@uni-due.de
Sprechzeiten siehe:
www.uni-due.de/abz/kontakt.shtml

»Finish“ - Studien-
abschluss-Coaching *

fur Studierende der Diplom-

u. Magisterstudiengange sowie

Lehramt LPO 2003 (hdhere FS)
* geférdert aus Studienbeitragen

Esther Wessel

Raum SG 083, 0203/379 — 3959
esther.wessel@uni-due.de
Sprechzeiten siehe:
www.uni-due.de/abz/kontakt.shtml

N.N.

Raum L08, 0201/183 — 3872
....@uni-due.de

Sprechzeiten siehe:
www.uni-due.de/abz/kontakt.shtml

Zentrale
Ombudsstelle

Dr. Birgit Kunde

Raum SG 112, 0203/379 — 3801
mobil: 0160/97282034

birgit. kunde@uni-due.de

Di 14 — 16 Uhr

Dr. Birgit Kunde

mobil: 0160/97282034
birgit. kunde@uni-due.de
Raum nach Absprache
Mi 14 — 16 Uhr

Kompetenzbereich Querschnittsaufgaben/Career Service

Leitung des Kompetenzbereichs: Barbara Berkhuijsen, Tel. 0201/183 — 2009

Campus Duisburg

Campus Essen

Besucheranschrift

Geibelstr. 41, 47057 Duisburg
Gebaude SG, Erdgeschoss

Universitatsstr. 2, 45141 Essen
T02 SO0 L04

E-Mail:

abz.career@uni-due.de

Fax:

0203/379 — 3660

0201/183 — 4285

Beratung: Individ. Karriere-
planung, Bewerbungscoaching,
Profilerstellung, Arbeitsmarkt-
informationen, Unternehmens-
kontakte, Praktika

N.N.

Raum SG 091

0203/379 — 3654

Mo 14 — 16 Uhr, Do 10 — 12 Uhr

Ruth Girmes

Raum L0O4

0201/183 — 3285

Mo 14 — 16 Uhr, Di 10 — 12 Uhr
und nach Vereinbarung

Semesterprogramm

siehe Kompetenzbereich Studierendenberatung

Zentraler Stellenmarkt
der Universitat

Die Dienstleistungen des Stellenmarkts sind fiir externe Arbeitgeber

kostenpflichtig!

Ruth Girmes, Barbara Berkhuijsen, N.N.
http://www.uni-due.de/stellenmarkt/ abz.stellenmarkt@uni-due.de
Aushange im jeweiligen Flur- bzw. Wartebereich des ABZ

Zentraler Support fir
Alumni-Vereine
Masterportal

Dr. Iris Schopphoven-Lammering
Raum SG 086, 0203/379 — 3655
abz.alumni@uni-due.de
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Beratungsstelle zur Inklusion bei Behinderung und chronischer Erkrankung

Campus Duisburg

Campus Essen

Beauftragte fiir chronisch
erkrankte und behinderte
Studieninteressierte und
Studierende

Daria Celle Kiichenmeister

Raum SG 188, 0203/379-2396
daria.celle@uni-due.de
Sprechzeiten: Mo 14.30 — 16 Uhr

Daria Celle Kiichenmeister
Raum T02 S00 L31, 0201/183-2116
daria.celle@uni-due.de
Sprechzeiten: Mi 16 — 17.30 Uhr

Beratung zu behinde-
rungsspezifischen Themen

Studienort- und Studienfachwahl unter Berlicksichtigung der Behinderung;
Hochschulzulassung- Hartefallantrag; Nachteilsausgleiche bei Studien- und
Prifungsleistungen; Wiederaufnahme des Studiums nach chronischer Krank-
heit bzw. Behinderung; Praktikumssuche und Bewerbung mit chronischer Er-
krankung und/oder Behinderung

http://www.uni-due.de/behindertenberatung/

zdi-Zentrum DU.MINT Duisburg Niederrhein

Campus Duisburg

Koordination

c/o ABZ, Caroline Rieger; Raum SG 062, 0203/379-3143
http://www.wissenschaft.nrw.de/zdi/

Agentur fiir Arbeit, Team Akademische Berufe

www.arbeitsagentur.de / www.hochschulteam-essen.de

Adresse: Telefon: Offnungszeiten:
Campus Essen
Team fiir akademische Berufe Universitatsstr. 2, | 0201/ Mo 15 —17 Uhr,
der Agentur fiir Arbeit Essen Gebaude T02 S00 | 183 — 2016 | Diund Do 10 — 12 Uhr
Berufs- und Karriereberatung Raum LO1 (wahrend der | (Voranmeldung erbeten: tele-
fiir Studierende Sprechzeiten) fonisch wahrend der genannten

Sprechzeiten oder per E-Mail)

Essen.271-Akademiker@arbeitsagentur.de

Agentur fiir Arbeit in Duisburg

« Berufsberatung fir Abiturientinnen
und Schulerlnnen der Sek. Il

« Berufs- und Karriereberatung fur
Studierende

« Beratung und Vermittlung fur
Akademiker

Wintgensstr. 29-33
47058 Duisburg

5565111~

Agentur fiir Arbeit in Essen Berliner Platz 10 01801/ Telefonische Erreichbarkeit:
« Berufsberatung fiir Abiturientinnen | 45127 Essen 555111* | Mo bis Fr 8 — 18 Uhr;
und Schulerlnnen der Sek. I personliche Beratung
« Berufs- und Karriereberatung fir nach Terminvereinbarung
Studierende
« Arbeitsberatung und —vermittiung
fur Akademiker
Berufsinformationszentrum (BIZ) | Berliner Platz 10 | 01801/ Mo, Di 8 —15.30 Uhr,
Internet-Center 45127 Essen 555111 * '\D/l(l) 88: 11%-%0hghn
Fr 8 -12.30 Uhr
Campus Duisburg
Team fiir akademische Berufe Geibelstr. 41, Do 9-12und 13 - 15 Uhr
der Agentur fiir Arbeit Duisburg | 47057 Duisburg
Berufs- und Karriereberatung SG 028
fur Studierende
01801/ Telefonische Erreichbarkeit:

Mo bis Fr 8 — 18 Uhr;
personliche Beratung
nach Terminvereinbarung
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Adresse: Telefon: Offnungszeiten:

duisburg.mitte-team271@arbeitsagentur.de

Wintgensstr. 29-33 | 0203/ Mo u. Di 7.30 - 16.30 Uhr,

i _ Do 7.30 — 18 Uhr,
47058 Duisburg 302 — 1647 Miu. Er7.30 — 12.30 Uhr

Berufsinformationszentrum (BIZ)

Duisburg.BlZ@arbeitsagentur.de

* Festnetzpreis 3,9ct/min; Mobilfunkpreise héchstens 42ct/min

Akademisches Auslandsamt

http://www.uni-duisburg-essen.de/international/

Auslandische Studierende und Studieninteressierte mit einem auslandischen Zeugnis, die sich um ei-
nen Studienplatz und die Zulassung zum Studium bewerben wollen, wenden sich ausschlieR3lich an das
Akademische Auslandsamt. Auslandische Studienbewerber mit deutschem Zeugnis wenden sich be-
zuglich der Bewerbung und Einschreibung in jedem Fall an den Bereich Einschreibung.

Das Akademische Auslandsamt ist ebenfalls zustandig fur die Zulassung zu Sprachkursen und fir die
Deutsche Sprachprifung fir den Hochschulzugang auslandischer Studienbewerber (DSH).
Staatsangehorige aus Mitgliedstaaten der Europdischen Union, die sich flir die Teilnahme an der
Deutschprifung (DSH) bewerben wollen, wenden sich an das Akademische Auslandsamt, ihre Ein-
schreibung erfolgt im Bereich Einschreibung.

Ferner ist es Ansprechpartner fir deutsche Studierende bzgl. Auslandsstudien u. Auslandsstipendien.

Adresse: Telefon: Sprechzeiten:
Campus Essen Universitatsstr. 2 Fax: 0201/ | Allgemeine Sprechzeiten:
TO3 Ebene ROO 183 - 2257 | Mo 13 — 15 Uhr,
Di bis Fr 9 —-12 Uhr
Sachgebietsleitung: Frau Glnther T01 S04 B44 183 — 2068 | nach Vereinbarung
essen-io@uni-due.de
Erstberatung und allgemeine Zulassungs- Biiro 14 183 — 2007 | Telefonische Beratung:
informationen; Telefonberatung Mo bis Fr 13 — 15 Uhr
Kurt Pollheim
Beratung auslandischer Studienbewerber- Biro 9 183 -3940 |Mo 13 —15 Uhr,
Innen, Bewerbung, Zulassung zum Fach- | (| andergruppen A - L) Di bis Fr 9 — 12 Uhr
studium und zu Sprachkursen Biiro 12 183 — 2022
Elke KaIIe, Olga Zaglov (Landergruppen M - Z)
Beratung, Zulassung und Einschreibung Biiro 9 183 -2063 |Mo 13 —15 Uhr,
von Incomings fur alle Masterstudien- Mi 9 —12 Uhr
gange am Campus Essen
Nicole Kollek
Beratung deutscher Studierender bzgl. Biro 10 183 -2032 |Mo 13 —15 Uhr,
Auslandsstudium/ Auslandsstipendium, : _
ERASMUS-Programm Biiro 11 183 — 4610 Mi 13 —16 Uhr
Ira Terwyen, Marion Kowalski uro -
Praktikum im Ausland/Leonardo T02 S00 K17 183 -3124 |Di 10 -12.30 Uhr und
Friedhelm Pottel 14 —15 Uhr (in geraden KW)
Sprachtandem: Tonia Marisescu T02 SO0 K17 183 -3921 |Mo 10-12 Uhr
TutorenServiceCenter (TSC) T02 S00 K17 183 — 3921 | Wahrend der Vorlesungszeit:
siehe: http://www.tsc-due.org
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Adresse: Telefon: Sprechzeiten:
Campus Duisburg Geibelstr. 41 Fax: 0203/ | Aligemeine Sprechzeiten:
Gebaude SG,EG | 379-3705 Mo 13— 15 Uhr,
Di bis Fr 9 —12 Uhr
Sachgebietsleitung: Frau Glnther Biro 036 379 — 2445 | nach Vereinbarung
duisburg-io@uni-due.de
Erstberatung/Zulassungsinformationen u. Blro 052 379 — 2458 |- nur ERASMUS Incomings:
Einschreibung von auslandischen Bewer- Mi 9 — 11.30. Do 10 — 12 Uhr
bern, Studierenden u. Promovenden : - _ Y . N
Verena Heuking, Vanessa Petz, Biro 097 3793706 |- nur Bachelor-Studiengange
Barbel Enger Biiro 053 379 — 2459 |- nur ISE-Studiengéange
Erstberatung/Zulassungsinformationen u. Blro 051 379 — 2845 | - nur Master-Studiengange
Einschreibung von auslandischen Bewer- Di bis Fr 9 — 12 Uhr
bern u. Studierenden: Silke Hel3eler
Fir deutsche Studierende: Infos zum Blro 052 379 —2458 |Mi9-11.30, Do 10 — 12 Uhr
Studium im Ausland: Verena Heu-
king
Praktikum im Ausland/Leonardo Biro 093 379-3849 | Mi 14 — 16 Uhr
Friedhelm Pottel
Sprachtandem: Tonia Marisescu Bliro 096 379-3106 |Mi 10-12 Uhr
TutorenServiceCenter (TSC) Biro 096 379 — 3106 | Wahrend der Vorlesungszeit:
siehe: http://www.tsc-due.org

AStA

http://www.asta-due.de

Der Allgemeine Studierendenausschuss (AStA) ist die Vertretung der Studierendenschaft unserer
Hochschule. Der AStA wird jahrlich vom Studierendenparlament gewahlt und setzt sich aus verschiede-

nen interessenspezifisch arbeitenden Referaten zusammen.

Funktion / Referate: Adresse: Telefon: Offnungszeiten:
Vorstand E: TO2 ROO K06 0201/183 —4202 | Diund Mi 10 — 16 Uhr
und nach Vereinbarung
vorsitz@asta-due.de
Finanzen E: T02 RO0O K16 0201/183 — 4147

finanzen@asta-due.de

DU: LF 017
E: T0O2 RO0O K04

Offentlichkeitsarbeit 0203/3179 — 781

0201/183 — 3835

Mi 10 -14 Uhru.n. V,;
in der vorlesungsfreien Zeit:
nach Vereinb. per E-Mail

oeffentlichkeit@asta-due.de

Sozialpolitik DU: LF 026 0203/2898722
Krabbelburg E: T02 ROO KO3 0201/183 — 2952
(SoPo)
0201/ 183 — 3466
(Krabbelburg)

sopo@asta-due.de

krabbelburg@asta-due.de

Hochschulpolitik und
Politische Bildung

DU: LF 024
E: T02 RO0O K14

0201/183 — 3134

hopo@asta-due.de

pol-bildung@asta-due.de
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Funktion / Referate: Adresse: Telefon: Offnungszeiten:
Interkulturelles / DU: BC 115 0203/379 — 3489 | Fr 9.30— 13 Uhr
Diversity E: T02 SO0 K03

interkulturelles@asta-due.de
Kultur DU: LF 027 0203/379 — 2220 | nach Vereinbarung

E: TO2 ROO K13

0201/183 — 2337

0201/183 — 2780

(Sprechzeiten siehe
Internet)

kultur-duisburg@asta-due.de kultur-essen@asta-due.de

http.//www.astakultur.de/

www.akd-due.de

Internationales

DU: LF 016
E: T02 R0O0O K14

0203/3179 — 733
0201/183 — 4148

internationales@asta-due.

de

Fachschaftsreferat

DU: LF 015
E: TO2 ROO K15

0203/370047
0201/183 — 2342

Sprechzeiten und
Aktuelles siehe Internet

fs-referat@uni-due.de

http.//www.fsref.tonim.com

SchwuBiLe (Autonomes
Referat fiir Schwule, Bisexuelle,
Lesben u. Freundinnen)

DU: LF 018
E: TO2 R0OO KO7

0203/3179 — 785
0201/183 — 4292

Neuigkeiten u. Offnungs-
zeiten siehe Internet

http.//www.schwubile.com

schwubile@uni-due.de

Frauen und Lesben

E: T02 ROO KO3

0201/183 — 2952

frauenreferat@asta.uni-due.de

EDV E: T02 ROO K03 0201/183 — 4203
admin@asta-due.de
Rechnungswesen E: T02 RO0O K16 0201/183 — 4147

Hochschulsport

DU: LD 103
E: T02 ROO K06

0203/379 — 2291
0201/183 — 2246

Di und Mi 10 — 16 Uhr
und nach Vereinbarung

asta.hochschulsport@uni-due.de

Sozialberatung
Udo Gdédersmann

DU: LF 026
E: T02 ROO KO3

0203/3179 — 844
0201/183 — 2952

DU: Di 11 - 15 Uhr,
Mi 12 — 16 Uhr
E: Do 10 — 14 Uhr

sozialberatung@asta-due.

de

(Rechts)-Beratung
in Kooperation mit der
Verbraucherzentrale NRW

DU: Anna Gronemann
LF 019

E: Mirko Rogalla

T02 RO0O K06

DU: Mo 10 — 14 Uhr
(nur i.d. Vorlesungszeit)
E: Mi 10 — 15 Uhr (nur in
der Vorlesungszeit)

http.//www.asta-due.de/service/verbraucherzentrale.html

DGB Campus-Office

www.studentsatwork.org

Erstberatung in Sozial- und Arbeitsrecht sowie Schwieri

keiten bei Praktika.

Adresse:

Telefon:

Beratungszeiten:

Ansprechpartner: Eric Schley
Berater: Lars Becker,
Benjamin Hulsewede, Lucia

Bonikowski, Simge Ezgi Tirash

LF 111

0203/ 379 — 3745
0203/ 9927 — 515

Mi 11 —13.30 Uhr
und nach Vereinbarung.

In der vorlesungsfreien Zeit
nur nach Vereinb.

team@campusoffice-duisburg.de

duisburg.de

http.//www.campusoffice-
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Einschreibungs- und Priifungswesen/Bereich Einschreibung

www.uni-duisburg-essen.de/studierendensekretariat/startseite.shtml

Adresse:

Telefon:

Leiter: Ludwig Ciesielski
Anmeldung, Terminvereinbarung:
Ute Webera

C.07.14a (Weststadttirme)
C.07.14b (Weststadttirme)

Berliner Platz 6-8, 45127 Essen

0201/183 — 4006
(Termine nach Vereinb.:)
0201/183 — 3843

Campus Duisburg

Offnungszeiten:

Geibelstr. 41, 47057 Duisburg; Gebaude
SG, 1. Etage, Raume 151,152,196

November bis Juli: Mo bis Do 9 — 15, Fr 9 — 12 Uhr
Augqust bis Oktober: Mo 13 — 15, Di bis Fr 9 — 12 Uhr

Immatrikulationsbiiros (studierendense

kretariat-duisburg@uni-due.de)

Adresse: Telefon:
Birgit Theil} Geibelstr. 41, SG 151 0203/379 — 2859
Enrico Lick Geibelstr. 41, SG 152 0203/379 — 2233

Horst Groenewald

Geibelstr. 41, SG 152

0203/379 — 2523

Helga Berg

Geibelstr. 41, SG 196

0203/379 — 1869

Campus Essen

Offnungszeiten:

Universitatsstr. 2, 45141 Essen
Gebaude T03 Ebene R0O0

Biiro4 -8:

Biiro 1 - 3: Mo 13 — 15 Uhr, Di bis Fr 9 — 12 Uhr

November bis Juli: Mo bis Do 9 — 15, Fr 9 — 12 Uhr
August bis Oktober: Mo 13 — 15, Di bis Fr 9 — 12 Uhr

Immatrikulationsbiiros (studierendense

kretariat-essen@uni-due.de)

Adresse:

Telefon:

Andrea Mollenhauer

T03 ROO Biiro 4

0201/183 — 2033

Melanie Steinkopf

TO3 ROO Biiro 5

0201/183 — 3844

Gabi Kompf

T03 ROO Biiro 6

0201/183 — 2029

Katharina Hummerich

TO3 R0OO Biiro 7

0201/183 — 4317

Gudrun Oste

T03 ROO Biiro 8

0201/183 — 2059

Birgit Mutert

T03 ROO Biiro 8

0201/183 — 2031

Zulassungsverfahren (zulassungsverfahren@uni-due.de)
(Bewerbung: Orts-NC, Stiftung fir Hochschulzulassung, hdhere Semester, Losverfahren, Studienplatztausch)

Petra Schormann, Stephanie Dieck

T03 ROO Biiro 1

0201/183 — 2062

Patrizia Fichera

T03 ROO Biiro 2

0201/183 — 2473

Chipkarten: Ausgabe und Tausch defekter Chipkarten und Dienstausweise

Regina Naber

T03 ROO Biiro 3

0201/183 — 4357

Einschreibungs- und Priifungswesen/ Aufgabenbereich ,,Studium fiir

beruflich Qualifizierte*

Katja Steffan

T03 ROO Biiro 18

0201/183 — 2804
Di, Do u. Fr 9—-12 Uhr
nach Terminabsprache
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E-Competence Agentur (ZIM und UB)

E-Competence Beratung, Coaching, Workshops (fiir Diplomanden und Doktoranden):
—Prasentation des Portfolio zu E-Service Angeboten der UB und des ZIM
—Nutzung digitaler Medien bei der Erstellung von Bachelor-/Master-Arbeiten und Dissertationen
—Kennenlernen von Werkzeugen zur Prasentation und Visualisierung eigener Arbeitsergebnisse
—Internet- und Datenbankrecherche in der Digitalen Bibliothek
—Nutzung der Lernplattform Moodle
— Literaturverwaltung als Arbeitserleichterung zur Anfertigung wissenschaftlicher Arbeiten
—Veréffentlichung von wissenschaftlichen Arbeiten im Netz

—Nutzung des Dokumenten- und Publikationsservers DuEPublico

E-Competence Angebote zum Erwerb von Schliisselqualifikationen (Promovierende):
—E-Tools und E-Dienste zur Erleichterung des Promotionsprozesses (ProFor Veranstaltung)

E-Competence Angebote fiir Studierende:

Beratung zu E-Werkzeugen und E-Diensten der Zentralen Einrichtungen durch eine studentische Berate-

rin. Kontakt: ecastudis@uni-due.de . E-Point Duisburg: Mo 12 — 15 Uhr; E-Point Essen: Mi 14 -17 Uhr.

Adresse:

Telefon:

Beratungszeiten:

Campus Duisburg

LE 017a, LK 122

379 — 6666, — 1676

nach Vereinbarung

e-competence@uni-due.de

www.uni-due.de/e-competence

Campus Essen

R12 R04 B42, B45

183 — 6666, — 4548

nach Vereinbarung

e-competence@uni-due.de

www.uni-due.de/e-competence

Folkwang Universitat der Kiinste

http.//www.folkwang-uni.de

Adresse:

Telefon:

Beratungszeiten:

Folkwang Universitat
der Kiinste

Klemensborn 39
45239 Essen

0201/ 4903 -0
Fax: 4903 — 309

studieninfo@folkwang-uni.de

Fachbereich 1 u. 2
Musik/Wissenschaft
Fachbereich 3
Theater/Tanz

Fachbereich 4: Gestaltung
(auch ausland. Bewerber)
Sonja Zenker

Raum W 014
Raum V 001/V 003
Campus DUE

Universitatsstr. 12
Raum R12 S02 H17

0201/4903 — 233,

- 234
0201/4903 — 119
-213

0201/183 — 3346
Fax:

0201/183 — 2787

Mo, Di, Do und Fr
8.30 — 12.30 Uhr

sonja.zenker@folkwang-

uni.de

Zentrale Beratungsstelle
fur auslandische
Studierende

Abteistr. 20
45239 Essen

0201/4903 — 304
Fax: 4903 — 303

Mo bis Do 10 — 12 Uhr,
Mi 14 — 18 Uhr; in den
Semesterferien: Mo bis Do
10— 12 Uhr u.n. tel. V.
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FOM - Hochschule fiir Oekonomie & Management

Hochschule der Wirtschaft gemeinnlitzige GmbH

http.//www.fom.de

Adresse:

Telefon:

Beratungszeiten:

Dagmar Schneider
Erika Poell
Hans-Jirgen Kempers
Nina Richard

Stefanie Grund

45127 Essen
Herkulesstr. 32

0201/ 81004 — 435
0201/ 81004 — 407
0201/ 81004 — 518
0201/ 81004 — 306
0201/ 81004 — 372

nach Vereinbarung

Zentrale Studienberatung
bundesweit

0800 — 19 59 595

Telefonisch: Mo bis Fr
8—-19 Uhr, Sa 8 —14 Uhr

studienberatung@fom.de

Gasthoérerangelegenheiten

http.//www.uni-duisburg-essen.de/gremien/gasthoerer.shtml|

Adresse:

Telefon:

Sprechzeiten:

Sabine Salewski

TO1 S06 BO5

183 — 2001

Mo, Di, Mi, Fr 9 — 11 Uhr,
Do 13 -16 Uhr

sabine.salewski@uni-due.de

Hochschulgemeinden

ESG - Evangelische Studentinnen- und Studentengemeinde
www.esg-essen.de / www.esg-duisburg.de

Die ESG ist ,Kirche auf dem Campus® und Iadt alle Studierenden zu ihren Aktivitaten ein. Bei uns koén-
nen Studierende das Programm mitgestalten und Kontakte zu anderen Studierenden knipfen. Wir bie-
ten AnstoRe fir die eigene Glaubens- und Lebensgestaltung.

Das jeweils aktuelle Semesterprogramm liegt in unseren Biros zum Abholen bereit.

Adresse: Telefon: Sprechzeiten:

Campus Essen

Sekretariat: Universitatsstr. 19 direkte Durchwahl: Mo bis Mi
Annett Erdmann 45141 Essen 0201/49 550007 |9.30 - 14.30 Uhr
FSJ-lerin: im Evangelischen oder 0201/ 23 97 37

. o Studentenzentrum Fax: . _
Antje Schweiger _die BRUCKE* 0201/ 22 59 50 Mo bis Fr 9.30 — 16 Uhr

annett.erdmann@uni-due.de oder: esg-essen@uni-due.de

Semesterprogramm, ,die BRUCKE" 0201/49550006 |Do 10-11 Uhr
Seelsorge & Beratung S. 0. und nach Vereinbarung

Studierendenpfarrer
Max Strecker

max.strecker@uni-due.de

,die BRUCKE* 0201/ 49 55 00 08
S. 0.

Mo 11 — 12.30 Uhr,
Di 13 —14.30 Uhr
und nach Vereinbarung

Beratung fiir auslandi-
sche Studierende
Karl-Heinz Klein-Rusteberg

kh.klein-rusteberg@uni-due.de
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Adresse: Telefon: Sprechstunden:
Campus Duisburg
Sekretariat: Holteistr. 80 0203/ 35 39 27 Mo bis Do 10 — 13 Uhr
Monika Springer 47057 Duisburg Fax: 36 29 94

esg-duisburg@uni-due.de

Semesterprogramm,
Seelsorge & Beratung
Stud.-Pfarrer Max Strecker

c/o ESG Essen
Universitatsstr. 19
45141 Essen

0201/ 49 55 00 06

In Duisburg
nach Vereinbarung

max.strecker@uni-due.de

Beratung fiir auslandi-
sche Studierende
Ulrike Sandner

Holteistr. 80
47057 Duisburg

0203/ 3 63 38 93

Mi 13 — 14.30 Uhr,
Do 10.30 — 12 Uhr u.n.V.

ulrike.sandner@uni-due.de

KHG - Katholische Hochschulgemeinde
www.khg-essen.de / www.khg-duisburg.de

Adresse:

Telefon:

Sprechzeiten:

Campus Essen

Diézesanhochschulpfarrer
Klaus Giepmann

An St.Marien 5a
45141 Essen

0234/ 588 45 17
0171/ 484 18 78
Fax:

0234/ 5 88 45 29

nach Vereinbarung

mail@klaus-giepmann.de
khg@uni-duisburg-essen.de

Psycho-soziale Beratung,
Priifungscoaching, Coaching
Dr. Anna Mielniczuk-Pastoors

An St.Marien 5a
45141 Essen

0201/ 243 73 50
0234/ 58 84 50

Mi 10.15-12 Uhr
und 13 — 15 Uhr

anna.mielniczuk-pastoors@bistum-essen.de

Campus Duisburg

Psycho-soziale Beratung des | St.Anna-Weg 7 0203/ 7991 -191 |Mi 10 -12 Uhr

Caritasverbandes 47057 Duisburg oder

Ludger Thiesmeier, Jorg Schreiber 0203/ 286 56 50
It@caritas-duisburg.de

Seelsorgerliche Gesprache, |St.Anna-Weg 7 0203/7991-191 | Mo 10 -12 Uhr

Priifungscoaching, Coaching
Dr. Anna Mielniczuk-Pastoors

47057 Duisburg

0234/ 5 88 45 12

und nach Vereinbarung

anna.mielniczuk-pastoors@bistum-essen.de
khg@uni-duisburg-essen.de
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Infoline

www.uni-due.dezentralverwaltung/infoline.php/
Die "UDE-infoline" beantwortet allgemeine Fragen zur Universitat, zum Studierendensekretariat, zu den
Prifungséamtern und zum Akademischen Auslandsamt.

Adresse: Telefon: Servicezeiten:
Team: _ _ Campus Duisburg: | Montag bis Freitag
Kurt Pollheim, Norbert Purwin, 0203/ 379 - 18 00 |von 9 bis 16 Uhr
Studierende von beiden Campi Campus Essen:
0201/ 183 —49 49

infoline@uni-due.de

Institut fiir Optionale Studien — I0S —

http.//www.uni-due.de/ios/
Beratung und Online-Anmeldung zu den Ergadnzungsbereichen E1 und E3.

Adresse: Telefon: Servicezeiten:
Modul E1 — Sprachkurse Do 10.30 — 12.30 Uhr
Melanie Goggin, M.A. R11 T03 C46 183 — 3618 und siehe Internet
Jennifer Wrede-Jackes, M.A. 183 — 2405 unter Kontakt
sprachkompetenz@uni-due.de
Adresse: Telefon: Servicezeiten:
Modul E1 — Schreibwerkstatt Mo bis Fr 10 — 12 Uhr
(siehe auch unter ,Schreib- R12 TO3 F16/17 183 - 6270 und siehe Internet
werkstatt*) Dr. Ulrike Pospiech unter Kontakt
schreibwerkstatt@uni-due.de
Modul E1 — Methoden-, Do 10.30 — 12.30 Uhr
Selbst- u. Sozialkompetenz und siehe Internet
Nils Echterhoff, M.A. R11 T03 C38 183 - 2186 unter Kontakt
Tina Rinke, M.A. 183 — 3467
schluesselkompetenzen@uni-due.de
Modul E3 — Studium liberale Do 10.30 — 12.30 Uhr
Sabine Dittrich, M.A. R11 T03 C29 183 — 2221 und siehe Internet
Sebastian Moska, M.A. R11 T03 C27 183 -6176 unter Kontakt

studium-liberale@uni-due.de

Integrationsrat der Stadt Duisburg

www.duisburg.de/micro/bzi/index.php

Adresse: Telefon: Servicezeiten:
gorsl”ie”det.r e Referat fiir Integration 0203/283 — 6918 | Di ab 14 Uhr
Hee?r g:\%zt'%ﬂa es: Gutenbergstr. 24 | Fax: (ohne Anmeldung)
47051 Duisb.-Mitte | 0203/283 — 6921

s.avci@stadt-duisburg.de  avci@g-a-service.de
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Pressestelle

www.uni-due.de/de/presse/
Adresse: Telefon: Sprechzeiten:
LG 119 0203/379 — 2427
Forsthausweg 2 Fax: 379 — 2428

47057 Duisburg
Redaktion CAMPUS:REPORT (Uni-Magazin)
Ulrike Bohnsack LG 118 0203/379 — 2429
pressestelle@uni-due.de

Redaktion CAMPUS:AKTUELL (Uni-Newsletter)
Ulrike Eichweber LG 117 0203/379 — 2461

webredaktion@uni-due.de

Schreibwerkstatt und Sprachtelefon

http.//www.uni-due.de/schreibwerkstatt

Die Schreibwerkstatt bietet allen, die Fragen zum Schreiben haben oder mit ihrem Text nicht plange-
mafl vorankommen, in individuellen Textberatungen, am Sprachtelefon und in Crash-Kursen sowie
(Block-)Seminaren Rat und Unterstitzung. Offene Sprechstunde zur Textberatung am eigenen Text;
Fragen zu Aufbau, Argumentation, Verwendung von Zitaten, Formulierung, Formatierung, ...

Das Sprachtelefon: Telefonische Sprachberatung; Fragen zur deutschen Rechtschreibung, Zeichenset-
zung, Grammatik und Wortbedeutung.

Adresse: Telefon: Sprechstunden:
Die Schreibwerkstatt E: R12 R05 B26 183 — 6270 E: taglich 12 — 13 Uhr
DU: Fr 12 -13 Uhr
DU: LB 006 (auch individuelle Termin-
vereinbarung)
Das Sprachtelefon R12 TO3 F15 183 — 3405 Di, Mi, Do 10.30 — 12 Uhr

Studentenwerk Essen-Duisburg

www.studentenwerk.essen-duisburg.de

Das Studentenwerk ist an den Campi Essen und Duisburg zustandig fur alle gastronomischen Einrich-
tungen wie Mensen, Cafeterien und Kaffeebars, fur das Wohnen in Studentenwohnheimen und Interna-
tionalen Gastehausern, fir Finanzen (insbes. Ausbildungsférderung/BAf6G), Darlehen, Hartefonds, fiir
soziale und psychologische Beratung, Internationales sowie Kindertagesstatten.

Adresse: Telefon: Sprechstunden:
Studentenwerk Reckhammerweg 1 | 0201/82010-0
Essen-Duisburg (Ecke Gladbecker Str.) | Fax: 8 20 10 — 19
Jorg Liken 45141 Essen

gf@stw.essen-duisburg.de

Abholen der BAf6G-Antragsformulare und Einreichen von Antragen:
Mo bis Do 8.30 — 15.30 Uhr und Fr 8.30 — 13 Uhr am Info-Point.
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Adresse:

Telefon:

Sprechstunden:

Campus Essen

Wohnen
Michaela Lempaszak

Reckhammerweg 1

0201/82010-24
Fax: 8 20 10 — 29

Mo, Mi, Do 10 — 13 Uhr,
Di 13 — 156.30 Uhr

kirkhouse@stw.essen-duisburg.de

Ausbildungsférderung
(BAf6G)
Birgit von Minden

Reckhammerweg 1

0201/82010-0
Fax: 0201/
82010 -61

Mo u. Do 10 — 13 Uhr,
Di 13 —15.30 Uhr
Semesterferien: nur Di u. Do

bafoeg@stw.essen-duisburg.de

Soziale und Psycho-
logische Beratung
Ulrike Sand

Reckhammerweg 3
Gastehaus, EG

0201/82010-70
Fax: 0201/
82010-71

Di, Mi, Do 11 — 13 Uhr
und nach Vereinbarung

sand@stw.essen-duisburg.de

Kita ,,Die Briickenspatzen
Erika Schramm

Universitatsstr. 19
45141 Essen

Tel. u. Fax:
0201/ 231919

Offnungszeiten:
Mo bis Do 7.30 — 16.30 Uhr,
Fr 7.30 —15.30 Uhr

kita-e@stw.essen-duisburg.de

Campus Duisburg

Info-Center des
Studentenwerks

,BAf6G, Wohnen,
Beratung und vieles mehr®

Lotharstr. 23 — 25,
47057 Duisburg
Gebaude MM
Foyer Hauptmensa

0203/ 379 — 4560
Fax: 0203/
379 — 4565

Mo bis Do 9 - 15 Uhr

aydin@stw.essen-duisburg.de

Soziale und Psycho-
logische Beratung
Beate Wargalla

Gebdude MM
(Hauptmensa)

0203/ 379 - 4169
Fax: 379 - 3773

Di, Mi, Do 11 — 13 Uhr
und nach Vereinbarung

wargalla@stw.essen-

duisburg.de

KOMM IN!
Biiro fiir Internationales
Nikolina Pusic

Gebaude MM
(Hauptmensa)

0203/ 379 — 3661

Mo u. Do 10.30 — 13.30 Uhr
und nach Vereinbarung

pusic@stw.essen-duisburg.de

Tutoren TuDu-Team

Gebaude MM
(Hauptmensa)

0203/ 379 — 3661

nach Vereinbarung

pusic@stw.essen-duisburg.de

Kita ,,Campino —
Die Campus Kids*“
Sabine Reinhardt

Geibelstr. 57
47057 Duisburg

0203/ 6 04 56 10
Fax: 0203/
6 04 56 11

Offnungszeiten:
Mo bis Do 7.30 — 17 Uhr,
Fr 7.30 - 16 Uhr

kita-du@stw.essen-duisburg.de
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Universitatsbibliothek (UB)

http://www.uni-due.de/ub

Die Universitatsbibliothek ist eine zentrale Einrichtung der Universitat Duisburg-Essen mit Fachbiblio-

theken am Campus Duisburg und am Campus Essen.

An beiden Campi wird eine Reihe von Veranstaltungen angeboten, die die Techniken von Literatur-

recherchen und die Anwendung der vielfaltigen bibliographischen Hilfsmittel vermitteln.

Nahere Informationen entnehmen Sie bitte der Internetseite der Bibliothek.

Experimentelle Mathem.

45326 Essen

Adresse: Telefon: Offnungszeiten:

Post hrift Duisburg-Essen
ostanschri 47048 Duisburg

ub@ub.uni-due.de
Online-Anfragen information@ub.uni-due.de
Fachbibliotheken
LK (Geistes-, Sozial- und | Lotharstr. 65, 47057 Duisburg | 0203/ Mo bis Fr 8 — 22 Uhr,
Wirtschaftswissenschaften, 379-2010 |[Sa 10-18 Uhr
Mathematik und Informatik, Fax: So 10 — 18 Uhr
Geowissenschaften) 379 — 2066
BA (Elektrotechnik, Ange- | Bismarckstr. 81, 47057 Duisb. | 379 — 3261 | Mo bis Fr 8 — 19 Uhr
wandte Materialtechnik) Raum 149
MC (Naturwissenschaften, |Lotharstr. 1, 47057 Duisburg |379 —2000 | Mo bis Fr 8 — 19 Uhr
Maschinenbau) Raum 272

Adresse: Telefon: Offnungszeiten:
Post hrift Duisburg-Essen

ostanschri 45117 Essen

ub@ub.uni-due.de
Online-Anfragen information@ub.uni-due.de
Fachbibliotheken
GW/GSW (Geistes- u. Universitatsstr. 9 — 11 0201/ Mo bis Fr 8 — 22 Uhr,
Gesellschaftswiss., Kunst, | 45141 Essen 183 -3727 |Sa 10— 18 Uhr
Sprach- und Wirtschafts- | R09 — R11 Fax: So 10 — 18 Uhr
wissenschaften) 183 — 3231
MNT (Mathematik, Natur- | Universitatsstr. 15 183 - 6010 | Mo bis Fr 8 — 22 Uhr
wissenschaften, Technik) | 45141 Essen, V15 S01 C19 Sa 10 - 18 Uhr
Medizin Hufelandstr. 55 723 — 3332 | Mo bis Fr 8 — 20 Uhr,
Universitatsklinikum 45147 Essen Sa 10 — 18 Uhr.

Zusatzlich im Januar, Febr.,
Juni, Juli: So 10 — 18 Uhr

AuBenstelle Institut fiir Ellernstr. 29 183-7634 |Do 8- 13 Uhr

15
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Volkshochschulen

www.vhs-essen.de

www.vhs-duisburg.de

Die Volkshochschulen bieten diverse Lehrgédnge und Kurse zum Nachholen schulischer Abschlisse
sowie im Bereich Wirtschaft und berufliche Bildung an.

Adresse: Telefon: Sprechzeiten:
VHS der Stadt Essen Burgplatz 1 Hotline: 0201/ Infoterminal:
45127 Essen 8843110, 8843100 Mo bis Fr 8.30 —20.30 Uhr

info@vhs-essen.de

VHS der Stadt Duisburg | Steinsche Gasse 31 | 0203/ 283 — 3240 nach telefonischer

Manfred Fenner 47049 Duisburg 0203/ 283 — 4321 Vereinbarung
(Hauptschulabschluss, Raum 105

Mittlerer Schulabschluss)

m.fenner@stadt-duisburg.de

Zentrum fiir Hochschul- und Qualitdtsentwicklung

Das Zentrum flir Hochschul- und Qualitatsentwicklung (ZfH) ist eine zentrale Betriebseinheit der Uni-
versitdt Duisburg-Essen, die Rektorat, Fakultdten und Wissenschaftlerinnen bei Weiterentwicklungen
und die Qualitatsentwicklung in Studium und Lehre berat und unterstitzt. Sie leistet ferner einen Bei-
trag zur Forderung des wissenschaftlichen Nachwuchses sowie zur Foérderung von Diversity-
Sensibilitadt in der Hochschule. Das ZfH gliedert sich in die drei Kompetenzbereiche: Karriereentwick-
lung, Kompetenzentwicklung in Studium und Lehre, Qualitatsentwicklung und -management. Die hier
aufgefihrten Beratungsangebote flankieren die fachliche Ausbildung der Promovierenden und Post-
Docs in den Fakultaten. Hier werden Seminare zu Karrierethemen und zum Erwerb Ubergreifender
Kompetenzen sowie Mentoring, Beratung, Coaching und Vernetzung angeboten. Spezielle Férderpro-
gramme zielen auf die Starkung der Potenziale von Frauen in der Wissenschaft. Darliber hinaus infor-
miert das ZfH Uber das universitatsweite UDE-Mentoring-System und die hierfiir zustandigen Koordina-
tionsstellen in den Fakultdten. Im Bereich Kompetenzentwicklung in Studium u. Lehre bietet das ZfH
ein umfangreiches Tutorienprogramm zur Qualifizierung von Orientierungstutorinnen, Fachtutorinnen und
Beratungstutorinnen an. Die Teilnahme kann mit ECTS-Punkten im E1-Bereich ,Schlisselkompetenzen®
angerechnet werden. Beratung fur die hochschuldidaktische Weiterbldung sowie die strukturelle Unter-
stlitzung bei Fragen zur bolognaorientierten Studiengangsgestaltung werden ebenso angeboten.

Adresse: Telefon: Sprechzeiten:

Beratung/Coaching zur Karriereentwicklung fiir Nachwuchswissenschaftlerinnen

Dr. Renate Klees-Mdller Keetmannstr. 3-9 0203/ nach Vereinbarung
Leitung Kompetenzbereich SK 306 379 -3118
Karriereentwicklung

renate.klees-moeller@uni-due.de

Mentoring-Programme fiir Studierende und Absolventinnen

Mechthild Budde, M.A. SK 319 379 — 3746 | nach Vereinbarung
mechthild.budde@uni-due.de
Anna Weber, M.A, SK 319 379 — 2005 | nach Vereinbarung

anna.weber@uni-due.de
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Adresse: Telefon: Sprechzeiten:

Mentoring-Programme fiir Promovierende und Post-DoktorandInnen
Beratung/Coaching zum Karriereziel Promotion/ Konfliktberatung
Dr. Renate Petersen SK 305 379 — 1222 | nach Vereinbarung

renate.petersen@uni-due.de

Seminar- und Workshop-Programm fiir Promovierende / Herbstakademie

Stefanie Richter, M.A. SK 307 379 — 2004 | nach Vereinbarung
stefanie.richter@uni-due.de
Dipl.-Soz.-Wiss. Kirsten Aims SK 307 379 — 2004 | nach Vereinbarung

kirsten.alms@uni-due.de

UDE-Mentoring-System
Dipl.-Pad. Kirsten Weihofen SK 322 379 — 1412 | nach Vereinbarung

kirsten.weihofen@uni-due.de

Hochschuldidaktisches Tutorienprogramm
Dipl.-Pad. Annette Ladwig SK 320 379 — 2278 | nach Vereinbarung

annette.ladwig@uni-due.de

Hochschuldidaktische Beratung, Coaching und Zertifikats-Programme

Beratung zu Studienreformaspekten und Studienganggestaltung
Dr. Nicole Auferkorte-Michaelis | SK 304 379 - 1366 | nach Vereinbarung

nicole.auferkorte-michaelis@uni-due.de

Beratung zur mediendidaktischen Gestaltung von Selbstlerneinheiten
Dipl.-Pad. Julia Liebscher SK 321 379 —-7031 |nach Vereinbarung

Julia.liebscher@uni-due.de

Beratung hinsichtl. Evaluation, Befragungen sowie Qualitdtsentwicklung und -management
Dr. Anette Kdster SK 316 379 — 1981 | nach Vereinbarung

anette.koester@uni-due.de

Zentrum fiir Informations- und Mediendienste (ZIM)

www.uni-duisburg-essen.de/zim

Ausgehend von dem Ziel 'One Face to the Customer' verbunden mit einer konsequenten kundenorientierten
Arbeitsweise hat das ZIM eine Kette von Angeboten aufgebaut, um Ihnen bei Problemen im Medien- und DV-
Bereich maoglichst schnell helfen zu kénnen. Alle Beratungsangebote finden Sie an beiden Campi.

Die Hotline des ZIM ist Ihr erster Ansprechpartner fir alle Storungsmeldungen oder Probleme mit lhrem Com-
puter. Tagsuber steht Ihnen ein personlicher Ansprechpartner zur Verfligung, der dafir sorgt, dass lhr Problem
maglichst schnell behoben wird. Alternativ kénnen Sie lhre Anfrage/ Ihr Problem auch online tber ein Webinter-
face melden.

Die UB und das ZIM haben mit dem e-Point ein gemeinsames Beratungszentrum eingerichtet, an dem Sie zu
allen Fragen aus dem Bereich Information, Kommunikation und Medien eine erste qualifizierte Auskunft an ei-
ner zentralen Stelle erhalten. An den e-Points finden Sie zu den angegebenen Zeiten auch die Benutzerverwal-
tung, die Ihnen bei allen Problemen mit Ihrer Unikennung helfen kann.

Bei Hardware- oder Softwareproblemen mit Inrem Computer oder Peripheriegeraten kdnnen Sie sich ebenfalls
an die Hotline wenden.

Bei Defekten an medientechnischen Geraten und Anlagen in den Horsalen und Seminarrdumen oder an Aus-
leihgeraten kdnnen Sie sich an die Servicezentrale fiir Medientechnik wenden.

Das ZIM flihrt regelmafig Kurse zu den unterschiedlichsten Themen durch z.B. zu den Office-Anwendungen
(Word, Excel, Powerpoint), Betriebssystemen, Programmiersprachen (SQL, Makroprogrammierung unter




18

Allgemeine Beratungsmoglichkeiten A -Z

Office),

Grafikbearbeitung (Photoshop),

Kursseite www.uni-due.de/zim/quick/weiterbildung

Ausfuhrliche Informationen ber die Dienste des ZIM flr Studierende:
www.uni-due.de/zim/quick/services_stud

Videoconferencing,

durch studentische Hilfskrafte

Adresse: Telefon: Offnungszeiten:
Campus Duisburg
e-Point Gebaude LK 0203/ Mo bis Fr 9 — 19 Uhr
Beratung Bibliothek, EG 379 — 2221

www.uni-due.de/zim/quick/e-point

Benutzerverwaltung

Gebaude LK
Bibl., am e-Point

379 - 4142 | Mo bis Fr 10 — 12 Uhr

benutzerverwaltung@uni-due.de
www.uni-due.de/zim/quick/benvw_stud

Hotline
Problem-/Stérungsannahme

379 -2221 | Mo bis Fr 8 — 20 Uhr

hotline@uni-due.de

www.uni-due.de/zim/quick/hotline

Servicezentrale
Medientechnische Problem-/
Stérungsannahme, Gerateausleihe

Raum LB 040

379 - 3260 | Mo bis Fr 8 —14 Uhr

Mo bis Fr 8 — 12 Uhr

zim-geraeteausleihe-du@uni-due.de
www.uni-due.de/zim/quick/servicezentrale

IT-Servicecenter

Hilfe bei Hardware- oder
Softwareproblemen,

Installations- und Reparaturservice

Raum LB 043

379 -4250 |Mo bis Fr 8 — 15 Uhr

it-servicecenter@uni-due.de
www.uni-due.de/zim/quick/it_servicecenter

Campus Essen

e-Point
Beratung
durch studentische Hilfskrafte

Gebaude R09
Bibliothek, EG

0201/
183 — 4444

Mo bis Fr 9 — 19 Uhr

www.uni-due.de/zim/quick/e-point

Adresse: Telefon: Offnungszeiten:
Benutzerverwaltung Gebaude R09 183 -3015 | Mo bis Fr 10— 12 Uhr

Bibliothek, EG,

am e-Point

benutzerverwaltung@uni-due.de

www.uni-due.de/zim/quick/benvw_stud

Hotline
Problem-/ Stérungsannahme

183 —4444 | Mo bis Fr 8 — 20 Uhr

hotline@uni-due.de

www.uni-due.de/zim/quick/hotline

Servicezentrale
Medientechnische Problem-/
Stérungsannahme, Gerateausleihe

R12 R04 B36

183 -3435 | Mo bis Fr 8 — 18 Uhr

Mo bis Fr 8 — 12 Uhr

zim-geraeteausleihe-e@uni-due.de

www.uni-due.de/zim/quick/servicezentrale

IT-Servicecenter

Hilfe bei Hardware- oder
Softwareproblemen,

Installations- und Reparaturservice

R12 R03 A48

183 -4754 | Mo bis Fr 8 — 15 Uhr

it-servicecenter@uni-due.de
www.uni-due.de/zim/quick/it_servicecenter

Audioaufnahme, Videoaufnahme und
bearbeitung oder PC-Prifungen mit LPLUS. Das komplette Angebot mit allen Terminen finden Sie auf unserer

In der vorlesungsfreien Zeit:

In der vorlesungsfreien Zeit:




