» Aouaiedsueny dHO ue uo Adod pue 3no jund e

(or)

o 1

-

UNIVERSITAT

DEUS | SSEBNU R G

BT |

N

ERE

10

11

13 |

g

14

B

Essen CES-NL® Scoring Key

Essen Climate Evaluation Schema (rev. 2010)

Qualitat fir Menschen

Nederlandse Vertaling: B.H.Bulten & F.A.J. Fluttert

Ondersteuning tussen patienten 2=

Veiligheidsbeleving 2=

Betrokkenheid van team
naar patienten 2=

Deze afdeling heeft een huiselijke sfeer.

De patiénten hebben zorg voor elkaar

Echt bedreigende situaties kunnen hier gebeuren

Op deze afdeling kunnen de patiénten openlijk met
het team over al hun problemen spreken

Zelfs de zwakste patiént ondervindt ondersteuning
van zijn medepatiént

Er zijn enkele echt agressieve patiénten op deze
afdeling

Teamleden tonen persoonlijke interesse in de
voortgang van patiénten

De meeste patiénten hebben geen zorg voor de
problemen van hun medepatiénten

Sommige patiénten zijn bang voor andere patiénten

Teamleden nemen veel tijd om zich met patiénten
bezig te houden

Wanneer een patiént echt iets bezig houdt,
ondervindt hij ondersteuning van zijn

Voor sommige patiénten zijn teamleden bang

Vaak lijkt het de teamleden niet te kunnen schelen
wanneer patiénten vastlopen of verder komen in de

Patiénten ondersteunen elkaar goed

Sommige patiénten zijn zo gespannen dat men erg
voorzichtig met hen omgaat

Teamleden kennen patiénten en hun persoonlijke
geschiedenis erg goed

Zowel patiénten als teamleden zijn op hun gemak
op deze afdeling
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