UNIVERSITAT

DUISBURG
ESSEN

Fakultat fur Geisteswissenschaften
Institut fur Kommunikationswissenschaft

Gewalt und Kommunikation

Magisterarbeit von Julia Doring, M.A.
Gutachter: Prof. Dr. H. W. Schmitz

Was bedeutet ,Gewalt” und in welchen subtilen Formen widerfahrt sie uns in alltaglichen Kommunikations-
situationen? Wie kann man von Gewaltverzicht und sprachlicher Verstandigung als Gewaltersatz sprechen, ohne zu
untersuchen, ob die Struktur von Gewalt sich einem solchen Ansinnen uberhaupt unterwerfen lasst? Gibt es den-
noch Techniken oder Wege, vollkommen gewaltlos miteinander zu kommunizieren?

.

PATRIOTISM
MEANS
NO QUESTIONS

Gewalt in und durch Kommunikation: Gewalt als
«violentia” und ,,potestas”

Obwohl Kommunikation gemeinhin als Gewaltersatz und nicht
als Gewaltmittel gilt, konnen auch Worte uns verletzen. Inner-
halb des sich primar mit Gewaltmotiven und -vermittlungen
beschaftigenden Gewaltdiskurses wird jedoch vernachlassigt,
dass das Offenlegen der Bedeutung von Gewalt im Kommuni-
kationsvollzug eine Auseinandersetzung mit solchen Gewalt-
erfahrungen erfordert. Denn ,[n]icht aus den Absichten von
Sprechern, sondern ausden Wirkungen ithres verletzenden Tuns
Ist zu enthehmen, ob und wie tiefgreifend sich Gewalt ereignet,
die als solche vielfach erst durch Gegen-Gewalt nachtraglich
zum Vorschein kommt." (Liebsch 2007b: 9) Gewalt manifestiert
sich zudem in struktureller Hinsicht, in externen Regulierungen
der Rede, im Zwang, auf bestimmte Art sprechen oder schwel-
gen zu mussen. Auch die Asymmetrie kommunikativer Steu-
erung, suggestive Beeinflussungen oder manipulative Uber-
redungen implizieren Gewaltkomponenten.

~Gewaltfreie Kommunikation” - sprachliche Macht
ohne Gewalt?

Gemal3 dem Gesprachsansatz der ,Gewaltfreien Kommunika-
tion" (GFK) beinhaltet jede AuBerung ein positives Bediirfnis,
das jedoch von Scheinbedirfnissen und Strategien tberlagert
wird, die dazu fuhren, dass wir andere verletzen, unterdrtcken
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oder manipulieren. Das Ziel der GFK besteht neben der Veran-
derung der Sprache, die dem Muster ,Wenn a, dann flhle ich
mich b, weil ich ¢ brauche, warest du bereit, d zu tun?” folgt,
auchineiner [ranstormation des Denkens, die aufzeigt, wie man
seine sprachliche Macht nicht gegen andere einsetzt, um tber
sie zu bestimmen oder sie zu bestrafen, sondern so, dass alle
von ihr profitieren. Aus gewohnheitsmaligen Reaktionen bel
Konflikten wie den typischen Mustern von Verteidigung, Ruck-
zug oder Angriff sollen bewusste Antworten werden, die mit-
tellen, was wahrgenommen, gefthlt und gebraucht wird.

Untersuchungsergebnis: Gewalt und Kommunikation als
untrennbar verwobene Prozesse von Beeinflussung und
potentieller Verletzung

Die GFK kann weder im Hinblick auf das erarbeitete noch auf ihr
eigenes Gewaltverstandnis als ,gewaltfrel” bezeichnet werden,
da sowohl die Struktur von Kommunikation als auch kommu-
nikative Erfahrungen Gewaltdimensionen implizieren oder gar
voraussetzen, die positive Sprecherintentionen und eine ,ge-
waltfreie” Sprache nicht zu eliminieren vermogen. Dennoch
konnen mithilfe der GFK Kommunikationskonflikte konstruk-
tiv gelost werden. Vor allem in Gesprachskontexten, die relativ
osgelost von anderen Sozialhandlungen sind, z.B. Mediation
oder Therapie, stellt sie brauchbare kommunikative Mittel tir
einen moglichst gewaltfreien Umgang bereit.
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