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 Von der Konzeption zur Entwicklung
 Anforderungen an die Bedienoberflache

e Ausblick
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Von der Konzeption zur Entwicklung E
WiMiCare
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Von der Konzeption zur Entwicklung E
WiMiCare
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Von der Konzeption zur Entwicklung E

. WiMiCare
Usability Test

Interaktions- ‘ Screendesign ‘ Flash-Prototyp
szenarien

INTERAKTIONSSZENARID - TRANSPORT
SCHMUTZWASCHE

Sie wahlt ,Schmutzige
Stationswasche™ an (L) und
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Ausgangssituation
WiMiCare

Wissen Uber Nutzergruppe

e Dokumentationsaufgaben -> handschriftlich & am PC
e Umgang mit Technik & IT -> notwendiges Ubel

e Grundskepsis gegenliber Roboter

- Allgemeine Anforderungen ableiten
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Allgemeine Anforderungen
WiMiCare

Einfache Bedienung

e Verzicht auf unnoétige oder komplizierte Texteingaben
- Auswahlmoglichkeiten vorgeben

e Schnelle Eingaben ermoglichen
- Meniebenen gering halten
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Auftrage an Roboter erstellen s
WiMiCare

d) ANGEMELDET ALS: IRINA PETROVA CASERO10 [ 1532 MR ITEY

Hauptmeni Untermenii
NEUEN AUFTRAG ERSTELLEN: GETRANKE VERTEILEN

Roboter rufen

N\,

ANZAHL WASSERBECHER . STATIONSBEREICH

Getranke verteilen

1 Sitzbereich vorne @

2 i Sitzbereich hinten

Waschetransport

'1}} i 4 | | =
Telefon 5 -4
# Picker-Control
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Warum Touch-Interface?
WiMiCare

 Eingabe per Maus + Tastatur
an Roboter-Displays

ungeeignet
~ e Touch-Interface ermadglicht
Display Care-O-bot: Display Casero: direkte Einga be
Spiele + Musik Ausfillen der
flr Bewohner Unfalldokumente
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Allgemeine Anforderungen
WiMiCare

Transparenz

e Roboter muss der Pflege jederzeit rickmelden, wo er sich
befindet und was er gerade tut

— Kontrolle Giber die Situation geben
- Vertrauen schaffen
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Position und Status der Roboter E

WiMiCare
m——— Wo befinden sich die Roboter auf
<3 7 der Station?
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Pie-Menu gibt
Auskunft Uber
Status der Roboter
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Status der Roboterauftrage °
WiMiCare

d) ANGEMELDET ALS: IRINA PETROVA CASERO10 [ 1532 MR TEY

AKTUELLER STATUS

Momentan sind die Roboter folgendermaBen beschaftigt.

Status Rohoter Auftragoeber

O

Auftrag 05 Wasche bringen Casero —- Jov

Roboter
Auftrag

g Auftreg 06 Getranke verteilen

Sitzbereich B Care-0-Bot --  PET

|®

Ing

geplante

= Auftrage

Roboter g  Fehler bei Auftrag 07 Wasche bringen
F'nsit'nfn A [~ Hindernis im weg Casero —- Jov

>
& i‘g Auftrag 08 Getranke verteilen Care-0-Bot --  PET ;ﬂﬁ":ﬁ:

Bewohner

r

Telefon

Roboter wird gerufen

A

Auftrage: aktuell, geplant, erledigt
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Anforderungen aus Einsatzszenarien E
WiMiCare

e Auftrag zum Transport
erstellen

e Keine Eingabe von Start-
und Zielort bei fixen
Transportwegen

Transportszeanario
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Waschetransport beauftragen s
WiMiCare

d) ANGEMELDET ALS: IRINA PETROVA CASERO10 [ 1532 MR TEY

NEUEN AUFTRAG ERSTELLEN: WASCHE TRANSPORTIEREN

e Auswahl nach Transportart _- -
RANSPORTART |

Roboter
Auftrag

oy

Roboter

4 Saubere Stationswasche
Position

& ! Saubere Bewohnerwasche

Bewohner

Getrénke verteilen

Schmutzige Stationswasche

)
' - Schmutzige Bewohnerwasche
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Anforderungen aus Einsatzszenarien [e
WiMiCare

e Bewohnerakte anzeigen
e Unfalldokumente ausfillen
— Schnelle Eingabe

e Videokamera von Casero
anzeigen lassen fur
Patrouillefahrten

Nacht-Notfall-Szenario
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Bewohnerakte

d) ANGEMELDET ALS: Irina Petrova

Roboter
Auftrag

Iy

Roboter
Pasition

&

Bewohner

r

TERMINAL WBONZ [P

Allgemein Trinkprotokaoll

Persinliche Daten
Karl-Heinz Weber
70 Jahre, geboren am
30021941 in
Esslingen

Behandelnder firzt
Or. Thomas Klein
StrauBstr. 24
70728 Esslingen
0711-20984

Kantaktnarson

Manika Weber Tochter)
Bachstr. 12

70734 Fellbach
0711-85853

Medikamente Diagnoseblatt

Pflegerische Besonderheiten
+ Darauf achten, dass er nicht zu viele SiiBigkeiten
konsumiert.

Bewohnerverhalten _
+ Der Bewohner ist Diabetiker, nimmt seine Krankheit
aber nicht so ernst und nascht sehr gerne,

» Er macht jeden Tag seinen Mittagsschlaf, nachmittags
spielt er entweder eine Partie Backgammon mit Herrn
Gans oder Lost Kreuzwortratsel

15.9.2011
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WiMiCare

1010 UHR  EYTEY

Geburtsdatum:
05011937
Geburtsort:
Ludwigshurg
Station:

Geburtsdatum: 30021941
Geburtsort:  Esslingen
Aufgenommen: 12102008
Station: |

Der Bewahner st Disbetiker,
nimmt seine Krankheit aber
nicht so ernst und nascht sehr
gemne. Er macht jeden Tag
seinen Mittagsschlaf,
nachmittags spielt er entweder

Geburtsdatum:
17091939
Geburtsort:
Shanghai

Station:




Unfalldokument

ﬁfA\\

Notruf

A

Bericht

&

Bewohner

®

Roboter

WiMiC
d) ANGEMELDET ALS: IRINA PETROVA NOTFALLMODUS CASEROD 10 = 1432 UHR T
UNFALLHERGANG: BERICHT ERSTELLEN
Bewohner: Behandelnder Arzt VORDERANSICHT / RECHTER ARM
Martha Miiller-Schonlein Dr. Martin Mustermann
78 Jahre, geboren em Karl-Musterstr. 11
17.061932 in 71636 Ludwigsburg
Recklinghausen 07141 -111111
II
| benachrichtigt um 03.21 Uhr
|
Untallark Unfallzeit
Bewohnerzimmer Mittwoch, 29032010, 0317 Uhr o
dihen
ran
SYMPTOME i
(| B
- -
= . kompletter
MRT @
B"etrnf%ene .Sfell;a . i‘]iagn‘nse . E‘r\sl‘b.ehan.dlun.g

g

Robater
Position
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Videokamera ubertragen s
WiMiCare

d) ANGEMELDET ALS: Irina Petrova TERMINAL WBONZ [k 1045 UHR  DTEY
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Anforderungen aus Einsatzszenarien
WiMiCare

Auftrag zum Anbieten von
Getranken erstellen

Arbeitsablaufe unterstitzen

— Automatisches
Aufsummieren der
Trinkmengen

— Automatische
Trinkprotokolleintrage von
Care-0O-bot einsehen

Getrankeszenario

— manuelle Anderungen
ermoglichen zur Kontrolle
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Trinkprotokoll einsehen °
WiMiCare

() ANGEMELDET ALS IRMA PETROVA CARE-0-BOT10 OO 13z owr RN

ALLGEMEIN GETRANKE

TRINKPROTOKOLL VON YUEN LIANG AM 30032011

Angestrebte Flissigkeitszufuhr pro Tag: min. 1000 ml / max. 2500 ml

Uhrzeit Menge Gelrank Pratokallsnt
ALLGEMEIN GETHANME
1013 200 ml Wasser IPET
TRINKPROTOKOLL VON YUEN LIANG AM 30032011
Angestreble Plussigkeitszufubr pro Tag: min. 1000 ml / max. 2500 ml

et Meoge  Gutriok frolakelirt 1100 150 ml Orangesaft-Schorle  IPET
1013 200 ml Wasser PET n
L0 atial nguall Scheods WED 11:55 50ml  Kaffee Care-0-Bot 10
1155 Siml Kallee Care-0-Bat 10
e —— = ﬁ 1320 S0ml Wasser IPET
Summe 450 mi

Summe 450 ml

Neuen Eintrag hinzuftigen
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Trinkprotokoll bearbeiten °
WiMiCare

(b CARE-0-BOT#10 O 1532 UHR AKTUELLE AIFGARE- WASCHETRANSPOST

TRINKPROTOKOLL VON YUEN LIANG: EINTRAG ANDERN

GETRANKE . . MENGE Unrzeit
P 15:34

Apfelsaftscharle 100 mt Protakollant
' IPET

TRINKPROTOKOLL VON YUEN LIANG: EINTRAG ANDERN

GETRANKE MENGE

. Brennesseltee 150 ml
Apfetsaftachorle 100 ml P

Brennesseliee 150 m Citronensaftschorle i 200 ml
Citronensafischarie 200 ml :

Kamillentee 250 ml
Kamillentes 250 mil i

Kaffee schwarz 300 mi Kaffee schwarz ; 300 ml

Baffee mit Milch 350 ml

Kaffee mit Milch | 3s0ml

Oranensaft 400 ml

Orangensaftschorle 450 ml Oranensaft : 400 ml

Schwarztes 500 ml

Orangensaftschorle 450 ml

I

Schwarztee 500 mt

Bestatigen Abbrechen
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Anforderungen aus Einsatzszenarien E
WiMiCare

e Auftrag zur “Unterhaltung”
erstellen

e Spiel fur die Bewohner
anzeigen

o

Unterhaltungsszenario

15.9.2011 WiMi-Care Abschlussworkshop hello, technology m



Memorykarten E
WiMiCare

d) ANBEMELDET ALS: IRINA PETROVA CARE-0-80T10 [ te3zuir  EEEY

e Bewohner haben keinen
Zugriff auf das
Hauptprogramm

Aituelle Spisloptionen
Anzahl Spieler: 1 Anzahl Karten: 16

tueller Spielstend Zeit
rkannte Paare 1 von 8 02:46

Akt
E
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Ausblick o
WiMiCare

e Ubertragung der
Bedienkonzepte fur weitere
Eingabegerate

Stationstelefon Stations-PC

DBIEKT AUF DEM GANG

e Gesamtkonzept fir
Fehlermeldungen

Fehler bei Auftrag 10 Patrouille
A Objekt auf dem Gang

Casero hat auf dem Gang ein Objekt entdeckt.

Bitte bestatigen Sie, ob ein Notfall vorliegt oder Casero seine Patrouille
fartsetzen kann.

Notfall liegt vor Patrouille fortsetzen Meldung schlieBen
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Ausblick o

WiMiCare
e Informationsvisualisierung
zur Trinkprognose
Trinkprognose

Trinkma nga ............................................................................ .“u.....au:.....a“. naas ama pasas mansaf mansasf lmssasaf |pansas ojaa] passssassanapsnanssnsnnsany

21 2,0l (max)

i 0,8/ (min)

al

5:00 9:00 12:00 21:00 Uhrzeit
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silvana.cieslik@uid.com

www.uid.com

WiMiCare

VIELEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT
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