
 

Workshop im Mentoring-Programm:  

 

Mediation als Konfliktlösungsmöglichkeit 

 

Wann?:  25. Oktober 2014; 11 -16 Uhr  

Wo?:  Dekanatssitzungsaal  WST– A.12.04  

 Berliner Platz 6-8 ; 45127 Essen 

 

Anmeldung bis zum 15. August 2014 unter: 
mentoring.biwi@uni-due.de 

 

 

 

Konflikte begegnen uns sowohl in privaten als auch beruflichen Zu-

sammenhängen auf den verschiedensten Ebenen, in den unterschied-

lichsten Rollen aufgrund vielfältiger Themen.  

Dabei geht es gelegentlich nicht nur um „die Sache“, sondern um 

emotionale und persönliche Hintergründe, die den Prozess der Lö-

sungsfindung erschweren können. 

Mediation ist eine mögliche lösungsorientierte Beratungsmethode, 

bei der eine dritte Person -die Mediatorin oder der Mediator- hinzuge-

zogen wird. 

 

In dem Workshop befassen wir uns auch anhand von praktischen Bei-

spielen mit: 

 den Ursprüngen und Grundlagen der Mediation 

 der Vorgehensweise 

 der Rolle und der Haltung der Mediator/innen 

 und den Ausbildungsmöglichkeiten. 

 

Referentin: Dipl.– Sozialpädagogin/ Supervisorin DGSv  

Ina Ravenschlag 
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