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UMO 1 als klassische Lehrveranstaltung

® UMO = ,Unternehmensmodellierung”
O Bachelorveranstaltung

0 ca. 200 bis 250 Studierende
O Jedes Wintersemester

B Kerngebiet der Wirtschaftsinformatik

B Lernziele fir Studierende

O Verschiedene Perspektiven als konzeptuelle Modelle zur
Gestaltung betrieblicher Informationssysteme erdrtern kénnen

O Modellierungssprachen als Mittel der Gestaltung betrieblicher
Informationssysteme
- Verstehen & Bewerten: Syntax / Semantik, Limitationen
- Beherrschen: Erstellung von Diagrammen

O Voraussetzungen und Moglichkeiten der Integration von
Perspektiven kennen und beschreiben kénnen
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Unternehmensmodellierung als Mittel
der Integration von Perspektiven fir Analysen

B Vortelle
o Ubersichtliche Darstellung
0 Verbessert Kommunikation verschiedener Stakeholder
0 Ermdglicht (automatisierte) Analysen und Auswertungen
0 Wiederverwendung & Integration von Software
0 Modellgetriebene Softwareentwicklung

O ...
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Herausforderungen in der Lehre

Beherrschung verschiedener Fach- und Modellierungssprachen
o Semantik (bspw. artifizielle

Gegenstande der Informatik Blended Leammg

O Syntax

B Vermittlung praktischer Nutzen
O Integration & Wiederverwendung

ISEB

o Analysemdglichkeiten

Vorlesung
Ubung
Tutorium

B Umgang Risiken und Limitationen
0 Komplexitat durch Integration von Perspektiven
O Angemessenheit von Modellen

B Winsche der Studierenden
O Ausbau des Online-Angebots (75%)

Lernvideos Videoaufzeichnun
Quizzies gen; Folien;
.y Ubungsaufgaben;
o0 Sammeln von Zusatzpunkten fur die Klausur Altklausuren..

O
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ISEB = ,Interactive Slide E-Books"

B e-learning Tool vom ZIM entwickelt

B Webbasiert

B Funktionen

O Interaktives Erkunden von
Slides (Abbildungen, Diagramme...)

die in Books gebindelt werden https://iseb.uni-due.de

- Zu anderen Slides
- Externen Links
- Erlauterungen (im Kontext)

o0 Navigation durch Auswahl vordefinierter Bereiche

O Quiz-Fragen zu Inhaltsseiten
- Single-Choice
- Multiple-Choice
- Texteingaben
- Auswahl richtiger Flachen
- Transfer von Ergebnissen / Punkten zu moodle



https://iseb.uni-due.de/

ISEB: Drei Einsatzszenarien aus UMO 1

Beherrschung Verstandnis Integration: Vertiefung Verstandnis:
Fachsprache: Biicher mit verschiedenen Quizzies mit Fragen
Slides mit Erlauterungen Diagrammen und

Navigation
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https://iseb.uni-due.de/quiz/6/45/gpm-quiz/25
https://iseb.uni-due.de/quiz/6/45/gpm-quiz/25
https://iseb.uni-due.de/quiz/6/45/gpm-quiz/25

Bewertung ISEB

B Gute Erganzung, um Inhalte der UMO zu vermitteln

O Interaktives lernen
- Konfrontation mit Diagramm (eigene Fragen & Erklarungen...)
- Dann Erlauterung

O Anleitung bei Navigation
0 Nutzen von Quizzies (in moodle)

B Benutzerflhrung bendtigt etwas Gewdhnung

[
Bisher in Vorbereitung fir UMO 1 WS2017/18

B2
Wann ist der Einsatz von ISEB (ggu. Prasensveranstaltung)
sinnvoll, wann nicht?
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Lassen Sie uns den digitalen Wandel in der
Lehre bewusst & kritisch gestalten

B  Wann ist welches Instrument erfolgreich bei der Wissensvermittlung?

B Vereinfachen wir mit e-learning nicht zu stark zugunsten einfacherer Fragen und
verdecken damit Ambivalenz?

Wie sinnvoll ist es extrinsische Anreize bspw. durch Zusatzpunkte, Gamification
zu setzen?

Wenn man lernen will, wie sich Seide anftihlt, muss man
lernen oder bereit sein, seine Hand auf eine bestimmte Weise

zu bewegen und gewisse Erwartungen zu haben (...)"
(Dreyfus 1985, S. 197)
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lhre Fragen...

Ansprechpartner

Frau Sandrina Heinrich Frau Monika Kaczmarek-Hef8
Sandrina.Heinrich@uni-due.de Monika.Kaczmarek@uni-due.de
Herr Tim Hamelmann Herr Mario Nolte

Tim.Hamelmann@uni-due.de Mario.Nolte@uni-due.de
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Umgestaltung Blended Learning



UMO 1 bisher

Kapiltel 1 Kapiltel 2
1 1 ]

Vorlesung
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UMO 1 Blended Learning

Kapitel 1 ﬁ Kapitel 2I
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Beherrschung Fachsprache: Slides mit
Erlauterungen



€ & https;//iseb.uni-due.de/buch/6/37/entity-relationship-diagram

<=

I8 ISEB > Entity-Relationship-D X @ sciebo

X | Neuer Tab

B2

Entitatstypen

90%

Klicken Sie auf einen der Entitatstypen, um
Informationen anzuzeigen.

Kunde

Name : String
Umsatz : Real

77

ENTITATSTYPEN

¢

Auftrag

Datum : Date
Erfuellt : Bool

Q Suchen

-

wBa ¥ A 9

© Lehrstuhl fur Wirtschaftsinformatik und Unternehmensmodellierung | Interaktive Lehrbiicher und Unternehmensmodellierung | Sommersemester

2017



I& ISEB » Entity-Relationship-D X @) sciebo X Neuer Tab x|+ =

(- Oa https://iseb.uni-due.de/buch/6/37/entity-relationship-diagram 90% (< Q suchen ﬁ' 8 ¥ #

<=

Entitatstypen

N

Klicken Sie auf einen der Entitatstypen, um
Informationen anzuzeigen.

T Kunde | o B
[Name : String _ Entitatstyp ;

"A entity is a 'thing’ which can be distinctly identified.” (Chen)
Eine Entitdt ist also ein Objekt, das eindeutig identifiziert werden kann.

Umsatz : Real

Ahnlich wie bei objektarientierten Programmiersprachen gibt es jedoch einen Entitatstypen, auf dessen Grundlage eine Entitat "entsteht”. Eine Entitat kann
als Instanz eines Entitatstypen verstanden werden. (Analog existiert in objektorientierten Programmiersprachen eine Klasse, auf deren Grundlage ein Objekt
erzeugt wird.)

Ein itd ist also die gleichartiger Entitaten.

Ein Sachverhalt ist dann als Entitatstyp abzubilden, wenn seine Instanzen eine eigenstandige Identitat haben.

4 ENTITATSTYPEN
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& 1SEB » Entity-Relationship-D X @) sciebo X | NeuerTab X | +

€ © @ https;//iseb.uni-due.de/buch/6/37/entity-relationship-diagram#slide-3

<=

2

90% [

Kardinalitaten

Klicken Sie auf diese Infobox, um Informationen zu Kardinalitdten
anzuzeigen. Klicken Sie auf die Kardinalitdten im Modell, um
Informationen speziell zu dieser Kardinalitat anzuzeigen.

Kunde

Name : String
Umsatz : Real

il

Q Suchen

0, Auftrag
D — ———————— |Datum : Date
Erfuellt : Bool

KARDINALITATEN
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IRl 1SEB > Entity-Relationship-D X | @) sciebo

€ @ @ htpsy/iseb.uni-due.de/buch/6/37/entity-relationship-diagram#slide-3

(=

9% € Q suchen

> | Neuer Tab

wiBa ¥ & O

Kardinalitaten

B2

Klicken Sie auf diese Infobox, um Informationen zu Kardinalitdten
anzuzeigen. Klicken Sie auf die Kardinalitaten im Modell, um
Informationen speziell zu dieser Kardinalitat anzuzeigen.

Kunde 11 varginatics - 0,* Auftrag

i, , | Kardinalitat 1,1 X , .
Name : St”ng Ein Auftrag ist immer genau einem Kunden e Datum : Date
Umsatz : Real zugeordnet (11 Erfuellt : Bool

KARDINALITATEN
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Verstandnis Integration:
Blcher mit verschiedenen Diagrammen und
Navigation



EB ISEB > Integration in Unterne X (€9) sciebo X | Neuer Tab
€  © @ nhttpsy//iseb.uni-due.de/buch/6/44/integration-in-unternehmensmodellen
( —
—
—
Durch einen Klick auf dieses Symbol

konnen Sie die Navigationsleiste
ein- und ausblenden.

liegt vor

X |+
/
-E11-
CRist nicht
sinnvoll oder
<Leiter IT> unvollstandig

/
( )_\If % ®
-1-
Prifung des CRs

/
-E12-
CRist

angenomme

n

<Leiter IT>

ok
Ablehnung schreiben
und an CR Initiator
senden

<objektor.
Programmierer>

St

-3-
Implementieren CR
Self Care System

90% €  Q Suchen

STOP
-E2-
CRist
abgelehnt
<SysOp Unix>
7 STOP
o
V
-E33- 4~ ik
CRist Ausrollen der CRist
t in ausgerollt
Produktivsystemen un
produktiv

BEARBEITE CHANGE REQUEST SELFCARESYSTEM

- 8 x
wBa ¥ a4 QO =

Offen im Denken

Integration in Unternehmensmodellen
MARIO NOLTE

In diesem Slide sehen Sie das Diagramm zu einem
Geschaftsprozess, welcher die Bearbeitung eines
Change Requests (kurz CR) fur ein bestimmtes
Softwaresystem auf Typebene darstelit: Nachdem ein
CR eingegangen ist, wird vom Leiter der IT-Abteilung
gepruft, ob der CR vollstandig ist. Sofern er nicht
vollstandig ist, erfolgt eine Ablehnung, womit der
Prozess endet. Andernfalls gilt der CR als angenommen
und kann in dem Softwaresystem implementiert und
anschlieBend ausgerollt werden, womit der
Geschaftsprozess ebenfalls endet.

Navigieren Sie uber den Geschaftsprozess mit der ID 3
in den dekomponierten Geschaftsprozess um mehr
tber die Implementierung des CRs zu erfahren.

1. Bearbeite Change Request SelfCareSystem
2. Implementierung CR SelfCareSystem

3. Organigramm

QUIZES VERFUGBAR!

Zu diesem Buch sind Quizes verfugbar, mit denen Sie
Ihren Wissensstand testen konnen.

Test2 j]

Alle Rechte vorbehalten.
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ISEB » Integration in Unterne X ) sciebo X | NeuerTab x| +

€ O @ hitps/iseb.uni-due.de/buch/6/44/integration-in-unternehmensmodellen#slide-2

E1 90% €  Q Suchen

ovessirir
Offen im Denken

Integration in Unternehmensmodellen
MARIO NOLTE

In diesem Diagramm sehen Sie nun den

( -—
—
—
AN
N,
\\\ <IT Analyst>
\ /
\\ —_— =
\
N
N\ -E3%a- 234-
\ <objektor. ERP
\ jeKte Anforderun Reformulieren der ERP
<IT Analyst> . Programmierer> <IT Analyst> wrdio nlch? Anforderung
Q \ g 0 richtig
= = implementier
T\
-31- -B31- - -32- -E32- -33- I:y/
CR umformulieren in AITE'" Ev':f Implementierung ERP M;f:u" Testen der b4
= Anforderungen fur at ordeumng et Implementierung im ~E33b-
\ A Geschaftslogik im ERP wume ERP ERP
R System A Anforderung
A% <objektor :,:;:3;
-E12- <IT Analyst> Programmierer> <IT Analyst> implementier
CRist — ey
angenomme @’ % \I:j/ () \I::’/
hj = e = =
V V
-35- -E5- - -36- -E36- 37> -E37a-
Anfo 3 Anforderung Anfo Web
CR umformulieren in Implementierung 2 Testen der
‘Anforderungen far ";"e'l’m'"“ Anforderung W;'”'”T‘ Implementierung im W“}:"e
Weboberflache e libgt vor Weboberflache 6. wioa Entwicklungssystem |mprll:m(;gmler
t t
<IT Analyst>
7
T
\/
-E37b- 38
Anfo Web
‘Winde richt. Reformulieren der
hti Anforderung
feng Weboberfiache
implementier
= - IMPLEMENTIERUNG CR SELFCARESYSTEM

httns//iseh nni-diie de/hich/6/44

lierten Gesc yp zur Bearbeitung
eines CRs, der mit dem Ereignis des aggregierten
Geschaftsprozesses beginnt bzw. endet. Nachdem ein
CR angenommen wurde, beginnen zwei Prozesspfade
parallel. Wahrend in dem oberen Prozesspfad der CR
fur die Umsetzung in einem ERP System umformuliert,
implementiert und spéter getestet wird, wird im
unteren Pfad der CR fur die Programmierung der
Weboberflache umformuliert und zuletzt getestet. In
beiden Fallen kann der Test erfolgreich oder nicht
erfolgreich sein. Sind beide Tests erfolgreich, so gilt der
CR als implementiert. Ist einer der Tests nichts
erfolgreich, muss die jeweilige Anforderung neu
formuliert und auch neu implementiert werden.

Navigieren Sie nun in das Organigramm und bewerten
Sie, ob dieser Geschaftsprozess so sinnvoll ausgefuhrt
werden kann, wenn die Anzahl der Mitarbeiter halbiert
warde.

1. Bearbeite Change Request SelfCareSystem
2. Implementierung CR SelfCareSystem

3. Organigramm

QUIZES VERFUGBAR!
Zu diesem Buch sind Quizes verfugbar, mit denen Sie

Ihren Wissensstand testen konnen.

Alle Rechte vorbehalten.
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I8 ISEB > Integration in Unterne X €9 sciebo X | Neuer Tab 3% || e

€ © & https//iseb.uni-due.de/buch/6/44/integration-in-unternehmensmodellen#slide-3
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Integration in Unternehmensmodellen

MARIO NOLTE

Klicken Sie auf jenes Attribut, das Probleme bei der
Halbierung der Mitarbeiter erkennen lasst.

1. Bearbeite Change Request SelfCareSystem

2. Implementierung CR SelfCareSystem

3. Organigramm

QUIZES VERFUGBAR!
Zu diesem Buch sind Quizes verfugbar, mit denen Sie

Ihren Wissensstand testen konnen.

Test 2

Alle Rechte vorbehalten.

B
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Vertiefung Verstandnis: Quizzies mit Fragen



@ @ https;//iseb.uni-due.de/quiz/6/45/gpm-quiz/25
P q gpm-q

0% @  Q Suchen wae ¥ a 9 =
Geschaftsprozessmodellierung - Quiz 1

Aktuelle Frage

Wie viele Startereignisse enthalt ein
Geschéaftsprozessmodell?

Tragen Sie bitte in das nachfolgende Textfeld ihre Lésung ein.
eins

Geschaftsprozessmodellierung - Quiz 1 [ ]

Informationen zum Quiz

Punktanzahl dieser Frage: 1 Pkt.
Max. erreichbare Punkte: 8 Pkt.
Fragen insg. beantwortet: 0/4

—

-E2- <Beschaffung>
<Anforderer> Standard- STOP
TART o Bestellanford g
X 4 &) erung liegt e = —
\ / — = — vor
\ /
\V / \ <Beschaffung> <Beschaffung> -P6- _E5-
SE1- -P1- Bestellung tatigen Bestellung
Bestelbeda  Bestellanforderung [:’ a D ["__' getatiot
rfvorhanden erstellen
-E3- -P3- -E4- -P5- -E5-
komplexe Angebote . Angebot
Bestellanford Angebote einholen eingeholt pepresiges ausgewshit
erung liegt 9

vor
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€  ® @ httpsy//iseb.uni-due.de/quiz/6/45/gpm-quiz/25

m GPM-Quiz - Geschaftsprozessmodellierung - Quiz 1

<Sekretariat>

<Servicemitarb.>

o

<Servicemitarb >

G

Kopie des Auftrages

erstellen

Auftrag mit
Ablehnungsstempel

versehen

<Sekretariat>
B ¢ =Y
L L
Kopie ist erstellt Auftrag liegt bei

P Leite Auftrag an 9 leg

Serviceteam weiter

Serviceteam vor

Prife Auftrag auf
Vollstandigkeit

E

\D:ewlcemnarb >

vollstandig

Auftrag ist
vollstandig

0% C

uftrag ist nicht

Q Suchen

<Servicemitarb.>

§—— 5

Auftrag erfassen

Auftrag ist
erfasst

Auftrag ablegen

wBa ¥ A9

& Ihre Antwort ist richtig! Weiter geht's mit der nachsten
Frage.

Aktuelle Frage
Indem g sind vier

Regeln verletzt worden. Bitte markieren Sie die
vier Stellen, an denen Sie syntaktische Probleme
sehen

Klicken Sie bitte auf eine oder mehrere korrekte Stellen in der Slide.

Informationen zum Quiz

Punktanzahl dieser Frage: 4 Pkt.
Max. erreichbare Punkte: 8 Pkt.
Fragen insg. beantwortet: 3/4
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