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Digitale Semester wahrend der COVID-19-Pandemie
« Erhohen Flexibilitat
» Verringern Chance des personlichen Austauschs

Konzept

Peers als bevorzugte Unterstitzungsquelle [Ay11]

* Relevante Informationen Uber Peers kaum abschéatzbar
Methode

Ziel: Entwicklung und Evaluation einer Plattform, die Probleme
des Peer-Supports in der Distanzlehre adressiert, um Ergebnisse
,Matching“ von Studierenden zu erleichtern

« Erhéhung von studienrelevanten Variablen wie

Studienzufriedenheit und sozialer Eingebundenheit Blelucali
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Zentrales Konstrukt

Group Awareness (GA) ,

Bewusstsein Uber Aspekte der Gruppe oder Q

einzelner Gruppenmitglieder (1 L Conzent

[BD11] Tor g

: Methode

« Group Awareness Tools (GATs) sammeln, transformieren und stellen
kontextbezogene Informationen Uber die Studierenden dar [Bpi1]
« Sind hilfreich in Bezug auf die Partnerwahl, Lernprozesse und Ergebnisse

[BJS18] Ergebnisse
Diskussion
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Vorhaben

Willkommen bei uniMatchUp!, tulpe22

Du hast 6 neve Nachrichten und 6 Benachrichtigungen.

Hallo tulpe22!

Veranstaltungen und neueste Beitrage

Veranstaitung Neuester Beitrag

Logik

13.10.2021
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Peer Support App for Students
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| Forenibersicht

User mit dem hochsten Impact

I
| I
O |°&* Lerngruppe nsuchel

I

I? Private Hilfesuche [
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Einleitung

Methode

Ergebnisse
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uniMatchUp! — Forenlbersicht

I Foreniibersicht I

Hier findest du eine Ubersicht aus allen Foren aus dem Studiengang Betriebswirtschaftslehre/Wirtschaftspidagogik der Universitit Duisburg-Essen. E I n Ie Itu ng

Vorlesungsspezifische Foren

Hier findest du einen Uberblick Uber die vorlesungsspezifischen Foren fur inhaltliche Fragen tber von dir belegte Veranstaltungen (meine Veranstaltungen).
Einfuhrung in die BWL 15 Fragen - 0 unbeantwortet | insgesamt 71 Antworten

Mathematik fiir Okonomen 24 Fragen - 0 unbeantwortet | insgesamt 94 Antworten

Buchhaltung und Kostenrechnung 106 Fragen - 5 unbeantwortet | insgesamt 397 Antworten

Beschaffung und Produktion 12 Fragen - 0 unbeantwortet | insgesamt 37 Antworten

Methode

Einfiihrung in die betriebswirtschaftliche Steuerlehre 5 Fragen - 1 unbeantwortet | insgesamt 10 Antworten

Planung und Organisation 9 Fragen - 0 unbeantwortet | insgesamt 31 Antworten

Weitere Foren ErgEbniSSE

Hier findest du ein Forum, in dem du dich uber Themen auBerhalb der Universitat austauschen und neue Freunde finden kannst.

Kennenlernbdrse 14 Fragen - 2 unbeantwortet | insgesamt 70 Antworten

Hier findest du ein Forum, in dem du dich Uber organisatorische Themen austauschen kannst.

Diskussion

Organisationsforum 13 Fragen - 1 unbeantwortet | insgesamt 32 Antworten
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uniMatchUp! — Lerngruppensuche
ILerngruppensuche I

Finde jefzt deine Lerngruppe mit nur 4 kurzen Angaben! Gib an, wie du am liebsten lernen machtest und wir finden die optimale Lerngruppe fur dich. Ein Ieitu ng

= Veranstaltungsauswahl

Wahle die Veranstaltung aus, fur die du eine Lerngruppe suchen machtest. Du kannst ebenfalls "veranstaltungsubergreifend” auswahlen, falls du mit deiner Lerngruppe Themen aller Veranstaltungen deines Semesters besprechen mochtest.

8% Maximale Lerngruppengréfle
Wie grof soll deine Lemngruppe maximal sein?
.7.

2

Q Angestrebte Note

Welche Note machtest du mit Hilfe der Lerngruppe mindestens erreichen?
. 3

1

[# Verfiigbare Termine MethOde

Bitte kreuze an, an welchen Terminen du Zeit hattest, dich mit deiner Lerngruppe zu treffen. Den genauen Termin kénnt ihr zu einem spateren Zeitpunkt gemeinsam in der Gruppe festlegen.

Montag:
[ Vormittags [0 Nachmittags [0 Abends

Dienstag:
[ Veormittags [0 Nachmittags [0 Abends

— Ergebnisse

O vormittags O Nachmittags O Abends

Donnerstag:
O vormittags O Nachmittags O Abends

Freitag:
O vormittags O Nachmittags O Abends

Diskussion
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uniMatchUp! — Private Hilfesuche

Einleitung

Stelle deine Frage (3/3)

Hier findest du eine Liste potenzieller Helfer:innen. Wahle 1 bis 3 Helfer:innen aus, denen du die Anfrage senden mochtest. Zusatzlich findest du hier
die durchschnittliche Qualitatsbewertung, den Partizipationsscore und das Wohlbefinden, um deine Auswahl zu erleichtern. Weitere Informationen
findest du im Profil und auf der How to uniMatchUp!-Seite. 0 bedeutet, dass die Person noch keine Bewertungen und/oder Aktivitaten aufweist.

& Benutzername v¢ Qualitat der Beitrage "B Partizipation Q Wohlbefinden
Duisburg_96 1 2 3
fleissigerStudi 4 159 2
ObiVanKenobi 332 134 -4
torf 25 6 1 Methode
Birne_123 0 3 5
tulpe22 332 248 3
InfoPro42 0 1 3
Avocadopflanze3 315 n9 5 ErgEbniSSE
Aloha47 3.36 99 2
1bis 9 von 97 Eintragen fok iy 2 3 4 S | by
Diskussion
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Antwort #1 gegeben von tulpe22, 4 Monate her Einleitu ng

ist-kosten : tatsachliche anschaffungskosten
soll-kosten: bestmdgliche kosten,mit denen man ein produkt herstellen kann (pldne)
normal-kosten: durchschnittliche kosten vergangener perioden

vollkostenrechnung: alle angefallenen kosten werden auf die kostentrager verrechnet (alle
fixen/variablen kosten)

teilkostenrechnung: nur bestimmte teile der angefallenen kosten werden auf die kostentrager

verrechnet (man beschrankt sich zb nur auf die variablen kosten) Methode
e Empfehlungen Durchschnittliche Qualitat Y Qualitat der Beitrage 3,32
K O g n I t I V R P Y kognitives GA Label
N sy 0
¢ @:5,00/5 )| "D Partizipation 248
4 (bei3B rt/ ) - behaviorales GA Label
el ewertungen 3 .
[OHB19] v ’ wpez2 < Wohlbefinden 3 Ergebnisse
(fogniﬁ\'es GA Label kognitives GA Labej emotionales GA Label
13 J
Y
beitragsbezogene Informationen personenbezogene Informationen

Diskussion
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Antwort #1 gegeben von tulpe22, 4 Monate her

ist-kosten : tatsachliche anschaffungskosten

fixen/variablen kosten)

Empfehlungen Durchschnittliche Qualitat

a 1 8. 8.8 .8 ¢
2 ?:5,00/5
A v (bei 3 Bewertungen)
kognitives GA Label kognitives GA Label
-Iq- beitragsbezogene Informationen
v
13.10.2021 Ollesch & Bodemer

soll-kosten: bestmdgliche kosten,mit denen man ein produkt herstellen kann (pldne)
normal-kosten: durchschnittliche kosten vergangener perioden

vollkostenrechnung: alle angefallenen kosten werden auf die kostentrager verrechnet (alle

Einleitung

teilkostenrechnung: nur bestimmte teile der angefallenen kosten werden auf die kostentrager
verrechnet (man beschrankt sich zb nur auf die variablen kosten)

Methode
¥ Qualitit der Beitrige 3,32
, kognitives GA Label
= ,,_\_\} “® Partizipation 248
behaviorales GA Label
wipezz < Wohlbefinden 3 Ergebnisse
emotionales GA Label
\ Y J
personenbezogene Informationen
Diskussion
[Bul5; CKO08]
9
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Antwort #1 gegeben von tulpe22, 4 Monate her Einleitu ng

ist-kosten : tatsachliche anschaffungskosten
soll-kosten: bestmdgliche kosten,mit denen man ein produkt herstellen kann (pldne)
normal-kosten: durchschnittliche kosten vergangener perioden

vollkostenrechnung: alle angefallenen kosten werden auf die kostentrager verrechnet (alle
fixen/variablen kosten)

teilkostenrechnung: nur bestimmte teile der angefallenen kosten werden auf die kostentrager

verrechnet (man beschrankt sich zb nur auf die variablen kosten) Methode
e Empfehlungen Durchschnittliche Qualitat Y Qualitat der Beitrage 3,32
K O g n I t vV R P Y kognitives GA Label
- — ——+ @:5,00/5 )| B Partizipation 248
¢ (bei3B rt/ ) ~ behaviorales GA Label
el ewertungen B
v 2 wipez2 O Wohlbefinden 3 Ergebnisse

(fogniﬁ\'es GA Label kognitives GA Labej emotionales GA Label

13 J
Y
beitragsbezogene Informationen personenbezogene Informationen

Diskussion

[KCO08; RCK93]
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Antwort #1 gegeben von tulpe22, 4 Monate her Einleitu ng

ist-kosten : tatsachliche anschaffungskosten
soll-kosten: bestmdgliche kosten,mit denen man ein produkt herstellen kann (pldne)
normal-kosten: durchschnittliche kosten vergangener perioden

vollkostenrechnung: alle angefallenen kosten werden auf die kostentrager verrechnet (alle
fixen/variablen kosten)

teilkostenrechnung: nur bestimmte teile der angefallenen kosten werden auf die kostentrager

verrechnet (man beschrankt sich zb nur auf die variablen kosten) Methode
e Empfehlungen Durchschnittliche Qualitat Y Qualitat der Beitrage 3,32
K O g n I t vV R P v kognitives GA Label
g . \’; $ P gth n
- — — @:5,00/5 ) artizipation 248
¢ (bei3B rt/ ) ) & behaviorales GA Label
el ewertungen B
v 2 wipez2 | O Wohlbefinden 3 Ergebnisse

(fogniﬁ\'es GA Label kognitives GA Labej emotionales GA Label

< T 7
beitragsbezogene Informationen personenbezogene Informationen

Diskussion

[EAC12; Ba02]
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Studie

« Betriebswirtschaftslehre (66.30 %) / Wirtschaftspadagogik (14.90 %);
Angewandte Informatik (18.80 %)

Konzept
NUTZUNGSPHASE FRAGEBOGEN
Registriere dich im System Bearbeite den
und die dreiwdchige Fragebogen (ca Th) und
Nutzung kann beginnen schlieRe die Studle ab.
Ergebnisse
m ﬁ
Diskussion

*'&‘\.ﬂr’s $ weiler nul2
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Ergebnisse
Einleitung
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Nutzungsdauer 1 23* .02 -05 -.09 18  .21* 21*
i Fragen/ 1 25% 08 .09 04 16 .18 Konzept
ntworten
3. Studien- 1 -42%% -60** 10 .02 01
zufriedenheit
4. Noten 1 .36** -09 .02 -11 Methode
5. Abbruchs- 1 .16 -08  -05
intention
6. Soziale o «
Eingebundenheit . 45 45
7. GA (selbst) 1 64**
8. GA (andere) 1

Diskussion
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Ergebnisse
Einleitung
1 2 3
1. Nutzungsdauer 1 .23* .02 -.09
2. Fragen/ 1 [254 08 .09 04 16 .18 Konzept
Antworten
3. Studien- 1 -42% _g0** 10 .02 .01
zufriedenheit
4. Noten 1 .36** -09 .02 -11 Methode
5. Abbruchs- 1 16 -08  -05
intention
6. Soziale o «
Eingebundenheit . 45 A5
7. GA (selbst) 1 .64**
8. GA (andere) 1

Diskussion
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Ergebnisse

Einleitung
1 2 3 4 5 6 7 8

1. Nutzungsdauer 1 .23 02 -.05 -.09 A8 1.21%* 21*
2. Fragen/
Antworten

3. Studien-
zufriedenheit

4. Noten 1 .36**

5. Abbruchs-
intention

6. Soziale
Eingebundenheit

7. GA (selbst) 1 .64**

1 25*% .08 -.09 Konzept

1 -42**  -.60*

Methode

1

1 A45*%* . A5*

8. GA (andere) 1

Diskussion
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Ergebnisse
Einleitung
GA (selbst)
%
,_L.\Qq?
. RS o OO GA (andere) Konzept
PR QO®-
\/ =
2
/ le-y‘Q?'\" TS
oo SNy
¢'1=.09, (99) = 0.96, p = .344 o Methode
oz1ale
Nutzungsdauer | e cle2=.18,099)=1.79,p= 07T | Eingebundenheit

¢2=.09,499)=0.96, p=.337

GA-Perspektive tber sich selbst (indirekter Effekt ab = .09, 95% CI[-0.23, 0.22])
GA-Perspektive tUber andere (indirekter Effekt ab = .09, 95% CI[-0.19, 0.18])

Diskussion

13.10.2021 Ollesch & Bodemer 16
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Ergebnisse

Relevanz der GA-Informationen: Einleitung
- Signifikante Unterschiede (F(3.25, 325.03) = 54.22, p < .001, n?%, = .395)

« Unterschiede (p < .001) zwischen allen GA-Labels, mit Ausnahme der drei

kognitiven GA-Informationen AEnZED:
GA-Labels GA-Information M SD
Durchschnittliche Qualitit (beitragsbezogen) Kognitive GA 4.40 1.14 Methode
Anzahl der Upvotes (beitragsbezogen) Kognitive GA 4.33 1.31
Qualitit der Beitrige (personenbezogen) Kognitive GA 428  1.06
Partizipation (personenbezogen) Behaviorale GA 3.54

Wohlbefinden (personenbezogen) Emotionale GA 2.63

Skala: 1 (gar nicht relevant) — 6 (sehr relevant)

Diskussion

13.10.2021 Ollesch & Bodemer 17
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Ergebnisse
Nutzungswahrscheinlichkeit der drei Grundfunktionen: e
» Signifikante Unterschiede (F(1.62, 162.06) = 14.13, p <.001, n?, = .12)
« Kleine Unterschiede (p < .05) zwischen allen Funktionen
Konzept
Anwendung (Funktionen) @M SD
Gesamte Anwendung 391 091
Offentliches Forum 488 1.53 Methode
Lerngruppensuche 455 1.22
Private Hilfesuche 4.06 1.52

Skala: 1 (niedrig) — 5 (hoch)

Diskussion

13.10.2021 Ollesch & Bodemer 18
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Ergebnisse

User Experience Fragebogen (UEQ) [LHSO0S]:

« Die meisten Subskalen mit positiver Bewertung

UEQ Subskalen M SD

Attraktivitit 1.28 1.00
Durchschaubarkeit 1.04 124

Steuerbarkeit 1.02 092 O
Stimulation 094 1.13

Effizienz 0.86 1.06
Originalitit 0.71 1.11

Skala: -3 (negativer Pol) — +3 (positiver Pol)

1

13.10.2021 Ollesch & Bodemer

Einleitung

Konzept

Methode

Diskussion
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Diskussion

* Resultat: (Mobil-nutzbare) Web-Anwendung mit GA-Informationen, Einleitung
die Studierenden den Einstieg in das akademische Leben erleichtert.

mMatchUp!

] Peer Sypport App for Students Konze pt
 Gesamte App: Hohe Nutzungsabsicht und User Experience
« Studienrelevante Variablen: Positive Tendenzen hinsichtlich der Methode
Nutzungsintensitat/GA und der Studienzufriedenheit als auch der
sozialen Verbundenheit [vgl. Al20; SSB21; WWF05]
Ergebnisse

« Implizite Lenkung durch GA-Informationen:
- Insb. kognitive und behaviorale GA-Informationen relevant fr Auswabhl
- Emotionale GA-Informationen gewunscht, aber in anderer Ausfuhrung

13.10.2021 Ollesch & Bodemer
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Ausblick

* Fokus der Unterstlitzung Einleitung
« Soziale Eingebundenheit (kohortenspezifisch)
» Inhaltliche Wissensbasis (kohortenubergreifend)

Konzept
* Anonymitat
» Verschiedene Abstufungen denkbar
+ Viele (aber langst nicht alle) Studierende bevorzugen Anonymitat Methode
« Verknupfung mit dem Fokus der Unterstttzung

* Group Awareness-Informationen Ergebnisse
« Besondere Relevanz kognitiver Informationen - kdnnen unterschiedlich sinnvoll sein

* Mdissen zu den Studierendenzielen passen - Freundlichkeit fiir Lerngruppe
vermutlich entscheidender als generelles Wohlbefinden

13.10.2021 Ollesch & Bodemer



Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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