Unser Mal3stab: Der Mensch

imat-25

design & engineering

Wir suchen Sie als

Technischer Kundenbetreuer Automotive (w/m)

Uber uns

Wir, die imat-uve gmbh-sind ein innovativer;, unabhangigr Entwicklungs- und Engineeringdienstleister.-Flir uns stehen die
Produkte und Bauteile von Fahrzeu-Innenrdumen.im Fokus. Wir designen, entwickeln, testen und-analysieren die Optik, die
Haptik, den Sound und den Geruch fiir die Visionen der Zukunft. Neben unserem Hauptsitz in Ménchengladbach haben wir
weitere Niederlassungen in Deutschland, China, den USA und Sidafrika.

Als Projektkoordinator/in am Standort Ménchengladbach sind Sie Teil des Vertriebes und bilden gemeinsam mit lhren
Kolleginnen und Kollegen die Schnittstelle zwischen dem Kunden und den Fach- bzw. Leistungsabteilungen bei imat-uve. Sie
reprasentieren unser Unternehmen auf Kundenseite, erstellen und verhandeln Angebote und besprechen die Ergebnisse der
beauftragten Dienstleistung. Als kompetente/r Ansprechpartner/in wirken Sie somit aktiv an der Verbesserung der
Serviceleistungen, der Starkung der Kundenbindung und der/Entwicklung neuer Geschaftsfelder mit.

Das beinhaltet

« Sieerstellen, planen, erfassen und verfolgen Angebote und Auftrage und steuern diese‘in unsere Systeme ein

« Sie Uberwachen und dokumentieren die‘Auftrage und Projektziele hinsichtlich derEinhaltung von Terminen,
Kosten und Qualitat

« Sie bearbeiten Kundenreklamationen und arbeiten aktiv an einer Losungsfindung mit allen relevanten
Schnittstellen, beispielsweise der Abteilung Logistik mit

o Sieinformieren unsere Kunden tiber unsere Kompetenzen in den Bereichen Projektfindung und Betreuung,
Erprobung, Design und Engineering

Was wir bieten?
. Spannende Aufgaben mit einem hohen Grad an Selbstverantwortung und gute Entwicklungsperspektiven
. Flache Hierarchien und internationale Projektteams mit sympathischen Kollegen
. Einen attraktiven Standort, mit einer sehr guten Anbindung an das Rheinland und die Metropolen Diisseldorf
und Koln sowie den Niederrhein
. Flexible Arbeitszeiten sowie 30 Tage Urlaub E_IEII.'-.I'}I :EE
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Haben Sie Lust auf eine neue Herausforderung?
Dann sollten wir uns kennenlernen.

Starten Sie mit uns durch. Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!
Bewerben Sie sich unter www.imat-uve.de/karriere.html




