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Psychologen oder Pidagogen, Sozialarbeiter oder Sozial-
piadagogen —, die entsprechende Examina einbringen,
kénnten unmittelbar in den gehobenen oder sogar hdheren
Dienst der Polizei {ibernommen und nach einer Informa-
tionszeit als Fachbeamte in ein Eingangsamt der Polizei-
jugendarbeit eingewiesen werden 39,

Bewerber fiir die polizeiinterne Ausbildung sollten an
einem Studiengang fiir Jugendsachbearbeiter teilnehmen.
Das Studium sollte neben dem polizeilichen den sozial-
piddagogischen Stoff vermitteln. Eine seolche Ausbildung
konnte, wenn nicht bei der PFA, so doch an einer Fach-
hochschule der Polizei erfolgen; fiir eine gleichwertige und
gleichartige Ausbildung der Jugendsachbearbeiter ist sicher
die Konzentrierung des Studiums an einer Ausbildungs-
stitte auf Bundescbene dienlich.

Die Jugendsachbearbeiter sollten generell als Fachbeamte
in die polizeiliche Organisation integriert werden, damit
ihre spezielle Qualifikation mit spezieller Erfahrung ange-
reichert wird und optimale Leistung auf einem Spezial-
gebiet erbracht werden kann. In Landkreisen, kleinen und
mittleren Stddten, aber auch in GroBstiadten mit regionaler
Gliederung, in denen die Fallbearbeitung nicht nach De-

38 Friithere Beispiele geben Anregungen: die Tugendleiterinnen
(Sozialpidagoginnen), Wohlfahrispflegerinnen (Sozialarbeiterinnen)
und Lehrerinnen in der WKP; die Volljuristen als Kriminalassesso-
ren; der Polizeimusikmeister als Fachbeamter; das »alte« Laufbahn-
recht der WKP gibt Anregung fiir die polizelinterne Ausbildung von
Jugendsachbearbeiter (Wieking, a.a. 0., 8. 66).

39 Wehner-Davin, Sozialarbeiter in der Polizeijugendarbeit, in
»Unsere Jugends 1976, 5. 507; hier auch zu verweisen auf eine kleine
Anfrage an die Landesregierung NRW und dic Antworten des In-
nenministers in »Die Streife«, 1976, Heft 6, S, 5/6.

40 Vgl, »Unsere Jugende 1977, S. 176.

likten aufgeteilt ist, integrieren sich die Jugendsachbearbei-
ter sicher ohne Schwicrigkeiten. Der Aktionsraum ist iiber-
sichtlich, der Informationsflu gut, die Jugendsachbearbei-
ter sind Sachbearbeiter unter anderen.

In GroBstidten mit vielen deliktspezifischen Fachkom-
missariaten wiirde, nach meiner Meinung und Erfahrung,
fiir die Jugendsachbearbeiter die Spezialisierung nach der
Personengruppe Kinder/Jugendliche/Heranwachsende und
nach Deliktsgruppen notwendig. Innerhalb des Fachkom-
missariats konnten sich Jugendsachbearbeiter trotzdem
harmonisch einfiigen; ihre mchrfache Spezialisierung wiirde
der Arbeit nur zugute kommen.

Sicher stand bisher der homogenen organisatorischen
Eingliederung des Jugendsachbearbeiters in den Polizei-
apparat mehr Vorecingenommenheit, mehr Emotion im
Wege als durch Sachverstand begriindete Argumente. Das
sollte sich im Interesse der Sache dndern. Denn: Wir miis-
sen dic Jugendkriminalitit bekimpfen — wir mochten sie
verhiiten!

Noch ein Nachwort:

Lieselotte Ponkratz, die Vorsitzende des Bundesjugend-
kuratoriums, hat kiirzlich die Bundesregierung an die Re-
form des Jugendhilferechtes gemahnt. Nach ihrer Meinung
ist das in seiner ersten Fassung 1924 in Kraft getretene
Jugendwohlfahrisgesetz so iiberholt, dafi es als Rechts-
grundlage fiir eine wirkungsvolle Jugendhilfe und Jugend-
arbeit unbrauchbar geworden ist 0.

Bleibt zu wiinschen und zu hoffen, daf} sich die Profilie-
rung der Polizeijugendarbeit — genau wie vor einem halben
Jahrhundert — in sachlichen und zeitlichem Einklang mit
der Reform des gesamten Jugendhilferechts befinden wird.

Rekonstruktion von Tathergingen aus Tatortspuren?

Ergebnisse einer empirischen Untersuchung zum ErschlieBen, Beschreiben und Melden des modus operandi

Von H. Walter Schmitz, M. A. (Institut fiir Kommunikationsforschung und Phonetik der Universitit Bonn)
und Dipl.-Soziologin Monika Plate (Bundeskriminalamt Wiesbaden)

Zusammenfassung: Berichtet wird iiber eine empirische
Untersuchung zu der Frage, inwieweit Polizeibeamte in
Tatorthesichtigungen unter Beriicksichtigung von Zeugen-
aussagen den Tatverlauf hinreichend zuverldssig rekon-
struieren und in einer fiir maschinelle Vergleichsprozesse
im Rahmen der Straftaten-{Straftiiterdatei (SSD) geeigne-
ten Weise beschreiben kinnen. Die Ergebnisse legen nahe,
dafl die Zuverlissigkeit von Tathergangsrekonstruktionen
insbesondere von dem unterschiedlichen Erfahrungswissen
der Beamten und deren theoretischer Vorbildung sowie von
dem unter den gegebenen Bedingungen optimalen Einsatz

1 Die Untersuchung wurde im Auftrag und mit finanzieller Un-
terstiitzung des Bundeskriminalamtes am Institut fir Kommunika-
tionsforschung und Phonetik der Universitdt Bonn durchgefiihrt und
wird als Band 6 der BKA-Forschungsreihe (H. Walter Schmitz: Tat-
ortbesichtipung und Tathergang. Untersuchungen zum ErschlieBen,
Beschreiben und Melden des modus operandi) voraussichtlich Ende
1977 erscheinen.

angemessener Methoden der Tatortbesichtigung und des
Riickschliefens abhiingt. Dariiberhinaus werden Vorschlige
zur Behebung von Fehlerquellen bei Rekonstruktionspro-
zessen gemacht, Weitere Ergebnisse betreffen das Problem
der Umsetzung der Daten und deren weitere Verarbei-
tungsmoglichkeiten in der §5D.

1. Einfithrung

Im Rahmen polizeilicher Ermittlungstitigkeit kommt der
Tatortarbeit besondere Bedeutung zu. Dies ist insbeson-
dere bei denjenigen Delikten der Fall, die auBer Tatort-
spuren keinerlei Anhaltspunkte iiber den Hergang der Tat
aufweisen. Der Polizeibeamte muf3 dann versuchen, auf der
Basis als Indizien erkannter Sachverhalte auf das Tatge-
schehen riickzuschlicBen. Dieser ProzeB des RiickschlieBens,
der seinen Niederschlag in schriftlich testgehaltenen Tat-
ortberichten findet, war der zentrale Aspekt des For-
schungsvorhabens, iiber das im folgenden berichtet wird!.
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Aus Tatortbesichtigungen gewonnene Informationen
spielen — wie erwdhnt — im weiteren Ermittlungsverfahren
eine zentrale Rolle, Notwendig erschien daher eine Analyse
all der EinfluBfaktoren, die den RiickschluBl auf den tat-
sichlichen Tathergang beeinflussen und als potentielle Feh-
lerquellen angesehen werden konnen, um auf diescr Basis
gef, neue Ansitze fiir eine verlédBlichere Gestaltung von
Tathergangsrekonstruktionen zu erlangen. Insbesondere
fiir die polizeiliche Ausbildung, aber auch fiir organisato-
rische MaBnahmen ergeben sich hier Konsequenzen.

Ein zweiter — und sicherlich nicht minder bedcutsamer —
Aspekt der Untersuchung ist die geplante Uberfiihrung des
Kriminalpolizeilichen Meldedicnstes, mit dessen Hilfe bis-
lang modus-operandi-Beschreibungen miteinander ver-
glichen wurden, in die Straftaten-/Straftiterdatei?, ein
wesentliches Element des polizeilichen Informations- und
Kommunikationssystems INPOL3. Meclde- und Auswer-
tungssysteme jedweder Art sind grundsitzlich auch von den
Daten abhingig, die erhoben und gemeldet werden; d. h.:
was bei einer Tatortbesichtigung nicht aufgenommen und
fiir die Tathergangsrekonstruktion nicht beriicksichtigt
wurde, ist unwicderbringlich verloren.

Zum anderen gibt es bislang keinerlei Informationen
iiber die Zuverlissigkeit der Daten, die der Beamie ent-
sprechend seiner subjektiven Einschitzung als bedeutsam
fiir das weitere Verfahren ansieht und auch in scinen Be-
richt aufnimmt. Die Problematik verschérft sich, wenn cnt-
sprechende Melde- und Vergleichsprozesse maschinell vor-
genommen werden sollen.

Es galt also in dicsem Zusammenhang zu iiberpriifen,
inwicweit ein clektronisches Informations- und Auswer-
tungssystem wie die Straftaten-/Straftiterdatci in ihrer der-
zeitigen Form den Bediirfnissen und auch Moglichkeiten
des Sachbearbeiters einerseits und dem auszuwertenden
Material andererseits addquat ist und wo ggf. Modifikatio-
nen angebracht erscheinen. Dies schlof3 selbstverstindlich
auch eine Analyse der bestehenden Kataloge, Recherche-
moglichkeiten etc. cin. Fiir einc optimale Weiterentwick-
lung der Straftaten-/Straftiterdatei diirften die Ergebnisse
damit von groBem Nutzen sein.

II. Zur Methode

Die im Rahmen der Untersuchung zu iiberpriifenden Frage-

stellungen waren somit — verkiirzt dargestellt — folgende:

1. Wie kann cin verlidBlicher Riickschluf von Sachverhal-
ten, dic in einer Tatortbesichtigung festgestellt werden,
auf das tatsichliche Tatgeschehen errcicht werden?

a) Wic (d.h. mit welchen Verfahren) werden diese
Sachverhalte am Tatort festgestellt?

b) Nach welchen Regeln werden derart festgestellte und
interpreticrte Sachverhalte in eine hypothetische Be-
schreibung des modus operandi umgesetzt?

2. Wie konnen Tathergangsrckonstruktionen so mitein-
ander verglichen werden, daB Tat- und Titerzusam-
menhinge erkennbar werden?

a) Ermdglichen die zwangsliufigen Restriktionen cines
maschinellen Verfahrens noch einen optimalen
modus-operandi-Vergleich?

b) Ist die derzeitige Form der Straftaten-/Straftiter-
datei fiir einen derartigen Vergleich angemessen und
wo wiren Ansatzpunkte fiir Modifikationen?

Nach einer dreiwtchigen Explorationsphase mit teilneh-
menden Beobachtungen von 18 Tatortbesichtigungen und
thematischen Interviews mit Kriminalbeamten {iber den
Gesamtkomplex der Tatortarbeit wurden in insgesamt
5 Stiddten (1 GroBstadt, 3 Mittelstidte und 1 Kleinstadt) in
3 Bundeslindern (Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz
und Saarland) jeweils bis zu 2 Wochen insgesamt 77 Tat-
ortbesichtigungen tcilnehmend beobachtet. Daneben wur-
den in dieser Zeit Intensivinterviews mit Sachbearbeitern,
Fallanalytikern und Belegpriifern zum Probelauf der
Straftaten-/Straftiterdatei durchgefiihrt. Dariiber hinaus
sind 198 Schutz- und Kriminalpolizeibeamte mit einem
Fragebogen von etwa 200 Fragen zum Thema »Tatort-
arbeit« schriftlich befragt worden. Experimentelle Unter-
suchungen zur Tathergangsrekonstruktion unter Beriick-
sichtigung von Zeugenaussagen (»Zcugenvernehmungs-
test« mit 10 Kriminalbeamten und 30 nichtpolizeilichen
Testpersonen) sowie zur kontrollierten Uberpriifung des
Vorgehens am Tatort (»Tatortbesichtigungstest« mit 30
KK-Anwirtern eciner Polizeischule) und 2 Experimente
zur Praktikabilitit der Straftaten-/Straftiterdatei rundeten
schlieBlich das methodische Vorgehen ab.

IIL. Ergebnisse

1. Yorbemerkung

~ Wesentliches Merkmal polizeilicher Untersuchungen von

begangenen Straftaten ist, daB dic Ermittlungen in aller
Regel erst im Nachhinein gefiihrt werden kinnen und da-
bei durch einen Mangel an unmittelbaren Informationen
{iber Tat und Titer gckennzeichnet sind. Polizeiliche Auf-
klirungsarbeit stcht damit stets unter dem Vorzeichen der
Unsicherheit, die aber immer wicder in eine Als-ob-Ge-
wiBheit verwandelt werden muB}, um Handlungsunfihigkeit
zu verhindern und um allen Vagheiten zum Trotz zu ge-
sicherten Ergcbnissen zu gelangen.

Fiir die Bewiiltigung dieser auBergewdhnlich schwieri-
gen Aufgabe, von der sich die Offentlichkeit insgesamt wie
auch das einzelne von einer Tat betroflene Opfer meist
keine rechte Vorstellung machen bzw. aufgrund fundamen-
taler Uninformiertheit nicht machen kdnnen, stchen den
Polizeibcamten eng begrenzte Mittel zur Verfiigung, von
deren optimalem Einsatz jedes Ermittlungsergebnis abhén-
gig ist.

Da ist zundchst der Tatort als Triger wesentlicher In-
formationen iiber die Art und den Ablauf der Tat und
iiber den Titer, die sich dem Tatortbesichtigungsbeamten
zunichst allerdings nur als Ergebnis von Handlungen, als
vorliegende Sachverhalte, darbieten, die durch Verande-
rungen am Tatortzustand vor der Tat (vorgingige Sach-

2 s, hicrzu Herold, Horst: Kiinftige Einsatzformen der EDV und
ihre Auswirkungen im Bereich der Polizei, in »Kriminalistike H. 9/
1974, S. 385-392: Kiister, Dieter: Die Erprobung der Straftaten-/
Straftiterdatei — ein erster Schritt zur allgemeinen Einfiihrung, in
sKriminalistike H. 10/1975, 8. 433-437; Stuff, Hans-Georg: Die
Siraftaten-/Straftiterdatei als INPOL-Baustein, in: »Kriminalistik«
H. 9/1974, S. 402-407.

3 g neben den in Fufinote 2 angefiihrten Fundstellen ferner:
Karl/Lodde: Informationssystem INPOL. Das Datenverbundsystem
der Polizei in der Bundesrepublik Deutschland, in: OVD H. 1/1975,
§. 20_27 und H. 2/1975, 5. 75-81 sowie Herold, Horst: Informations-
verbund zwischen Polizei und Justiz, in: Polizei und Justiz. BKA-
Vortragsreihe Band 23, Wiesbaden 1977, S, 79-92; auch abgedruckt
in »Kriminalistike, H. 1/1977, 8. 1-13.
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verhalte) hervorgebracht worden sind. Dariiber hinaus
steht hiufig das Wissen solcher Personen zur Verfiigung,
die die Tat direkt oder indirekt wahrgenommen haben,
den Tatortzustand vor der Tat kemnen oder Kenntnisse
von Sachverhalten besitzen, die auf andere Weisen mit der
Tat in einem Zusammenhang stehen. Ein ebenso wichtiges
Mittel wie die zuvor genannten stellt schlieBlich das pro-
fessionelle Erfahrungs- und Sachwissen der Beamten dar
einschlieBlich der Methoden der Tatortbesichtigung, der
Spurensicherung, der Zeugenvernehmung, der Hypothe-
senbildung (Verdachtschdpfung), der Tathergangsrekon-
struktion und -beschreibung sowie des Meldens und Ver-
gleichens von Tathergiingen.

Da durch Tatort, Zeugenwissen und Gesetz die Bedin-
gungen und Grenzen polizeilicher Aufklirungsmoglichkei-
ten jeweils vorgegeben sind, hingt es vom Wissen und den
jeweils realisierten Methoden des Tatortbeamten ab, ob
der unter den gegebenen Voraussetzungen optimale Erfolg
erreicht wird.

2. Erwerb und Funktion des Wissens der Polizeibeamten

Die Befragung der 198 Beamten ergab, daf sic ihr Wissen
und ihre Methoden, die¢ fiir Tatortbesichtigung und Zeu-
genvernehmung relevant sind, vornchmlich in der Praxis
erwerben und zwar in erster Linie durch die Hinweise und
das Vorbild der Kollegen und in zweiter Linie durch selb-
stindige Ancignung. Die theoretische Ausbildung gilt da-
gegen nur etwa 7 Prozent der Befragten als hinreichend
gute Vorbercitung auf die praktische Ermittlungsarbeit.

In dicsem Zusammenhang lieB sich unter Hinzuziehung
der jeweiligen Vorbildung der Beamtcn zudem feststellen,
dafi die Polizcibcamten insgesamt zwar eine Gruppe von
Spezialisten bilden, unter spezieller Beriicksichtigung der
Arbeitsbereiche der Tatortbesichtigung und der Zeugen-
vernchmung aber die Kriminalbeamten als Inhaber einer
Berufsposition zu betrachten sind, dic deutlich stirker pro-
fessionalisiert ist als die Schutzpolizeibeamten. Daraus
resultiecrende Unterschicde lieBen sich sowohl in theore-
tisch-wissensmiifigen und praktisch-methodischen Berci-
chen konstatieren als auch in der Qualitiit von Ermittlungs-
ergebnissen.

In ciner phinomenal-soziologischen Untersuchung 1 von
Struktur und Funktion polizeilich rclevanten Wissens
stellte sich heraus, daB Polizeibcamte fiir ihre Rekonstruk-
tionen von Tathergingen zuriickgreifen miissen auf ein
Wissen, das in Idealtypen kondensiert wurde. Von typi-
schen Handlungsprodukten (Sachverhalten, Indizien, »An-
zeichen¢), deren Entstehungsweisen sie kennen, schlicBen
sic auf typische Handlungsabliufe, die solche Produkte
hervorbringen; von typischen Handlungsabliufen schlie-
Ben sie auf typische Handelnde und typische Motive. Das

4 Dic Analyse stiitzt sich vor allem auf Schiitz, Alfred: Collecled
papers I/1I/111, The Hague 1962/64/66; Schiitz, Alfred: Der sinnhafte
Aufbau der sozialen Welt, Frankfurt 1974; Sudnow, David: Normal
crimes: Sociological features of the penal code in a public defender
office, in: Social problems, vol, 12, 1965, 8. 255-276,

5 Unter diescm Aspekt sind Probleme, Konsequenzen und Hin-
tergriinde der Organisation in der bisher vorliegenden Literatur zur
Organisationsfrage in der Polizei kaum reflektiert worden. S. hierzu

' z. B. Stiimper, Alfred: Die Organisation der Polizei in der Bundes-
republik Deutschland — Probleme und Entwicklungstendenzen, in:
Zeitschrift fir Organisation. Neue Betrichswirtschaft H. 7/1975, S.
367-374 und Burghard, Waldemar: Perspektiven moderner Men-
schenfiihrung in der Polizei; eine Fiihrungskonzeption. Hilden 1974.

heiflit von einer zerstdrten Fensterscheibe (Indiz) wird auf
eine Handlung geschlossen, von der man aus eigener oder
fremder Erfahrung weiB, daB eine solche Handlung (Fen-
ster einschlagen) zu einem Ergebnis fithrt, das dem vor-
liegenden Sachverhalt in wesentlichen Merkmalen ent-
spricht. Von der Art der erschlossenen Handlung aus und
von einem dieser Handlung typischerweise zuordenbaren
Motiv aus bestimmt man den Personentyp, den Handeln-
den (Einbrecher), von dem man aus Erfahrung weiB, daB
er solche Handlungen so und zu dem bestimmten Zweck
ausfiihrt usw.

Jedoch kénnen cinerseits verschiedene Handlungsweisen
zu demsclben Ergebnis (Indiz, Sachverhalt) fithren. Ande-
rerseits 186t sich von unterschiedlichen Sachverhalten (ein
Handschuh, cin Handschuhwischer, das Fehlen von Fin-
gerabdriicken) auf dasselbe Phinomen (der Titer trug
Handschuhe) schlielen. Zudem sind Sachverhalte nicht per
se »Anzeichens, sondern sie miissen als solche erst erkannt
und interpretiert werden, und das ist immer nur mdglich
in bezug zu cinem gestellten Problem, fiir das ein Riick-
schluB von einem solchen Sachverhalt aus eine Lésungs-
moglichkeit bictet; je nach Art und Kombination der In-
dizien an einem Tatort, von dcnen ein RiickschluB aus-
geht — auch ein Tathergang als Ganzheit kann als Indiz
begriffen werden —, ergeben sich verschicdene Rekonstruk-
tionscrgebnisse. Da schlieBlich schon dem Zutreffen des
Wissens iiber nicht sclbst unmittelbar erfahrene Sachver-
halte und Handlungen stets nur Chancencharakter zu-
kommt, miissen Tathergangsrekonstruktionen prinzipicll
weitgchend unsicher bleiben.

Zwar belegt die praktische Erfahrung eines jeden Be-
amten, daB trotz der angedeuteten Unsicherheiten gute Er-
mittlungsergebnisse erzielt werden konnen, doch unsere
Untersuchung zeigt, dal sich andererseits zahlreiche Re-
konstruktionsfehler vermeiden lieBen, wenn den Beamten
die Unzuverlidssigkeiten und Schwachstellen der Grundla-
gen ilirer alltdglichen Ermittlungsarbeit besser vertraut
wiren. Aber auch unter derart verbesserten Voraussetzun-
gen muf3 noch damit gerechnet werden, da mchrere Be-
amte an cin und demselben Tatort unterschiedliche Tat-
hergangsrekonstruktionen erzielen. Denn je nach ihren
spezifischen Erfahrungen und ihrem daraus hervorgegan-
genen Wissen unterscheiden sich selbst erfahrene Polizei-
beamte untercinander, und je nach der Hiufigkeit be-
stimmter Delikte und der bei ihrer Bearbeitung gewonne-
nen Routine erwciscn sich auch die Beamten bestimmter
Dienststellen als verschieden in ihrem Wissen und den als
adidquat betrachteten Methoden der Tatortbesichtigung.

3. Organisatorische Bedingungen der Tatortarbeit

An allen Untersuchungsorten bestanden zum Zeitpunkt
der cmpirischen Erhebung unterschiedliche Regelungen der
Aufteilung der Tatortarbeit zwischen Schutz- und Krimi-
nalpolizei. Die Aufgabe der Schutzpolizei blieb jedoch all-
gemein im wesentlichen auf den sersten Angrifl« und dic
Besichtigung von Tatorten der »kleinen Kriminalitit« be-
schriinkt.

Den je Untersuchungsort verschiedenen kriminalpolizei-
lichen Formen der Organisation der Tatortarbeit 5 ist ge-
meinsam, daB sie Tatortarbeit und weitere Ermittlungen
verschiedenen Beamten zuordnen. Dics erzeugt zum Teil
erhebliche Probleme im Bereich der Kommunikation von
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Sachverhalten mittels Tatortberichten zwischen Tatortbe-
amten und Sachbearbeitern, da beiden Gruppen schr Un-
terschiedliches wesentlich erscheinen kann, da es nur sel-
ten zu Riickkopplungen zwischen ihnen kommt und da
Tatortberichte nicht unter Beriicksichtigung ihrer kommu-
nikativen Funktion erstellt werden, dic ihnen in diesen
stark arbeitsteiligen Organisationen zukommt. Fir die
Sachbearbeitung gehen also in der Regel wesentliche In-
formationen iiber Tatort und Tat verloren. Selbst was all-
gemein unter Polizeibeamten als relevant gilt, wird dem
Sachbearbeiter nur sehr unvollkommen mitgeteilt, da
einerscits jede Beschreibung prinzipiell unvollkommen
bleiben muB und andererseits in Tatortberichten nicht be-
schrieben wird, auf welche Weise der Tatortbeamte zu be-
stimmten Informationen, Aussagen oder Rekonstruktions-
ergebnissen gelangt ist.

Dariiber hinaus beeinflut — wie unserc Daten zeigen —
die jeweilige Form der Tatortarbeitsorganisation die
Durchfithrung der Tatortarbeit und die Qualitdt der Re-
konstruktionsleistungen auf eine je spezifische Weise. So
fithrt die starke Belastung von Tatortgruppen oder Tatort-
beamten der Kriminalwachen zu einem vergleichsweise
geringerem Zeitaufwand fiir Besichtigungen, der wiederum
mit der Vorgehensweise am Tatort, der Fehlerzahl in Tat-
ortberichten, der Beschreibungsgenauigkeit und dem kom-
munikativen Wert der Berichte in e¢inem direkten Zusam-
menhang steht,

SchlieBlich hat die Einfilhrung spezieller Tatortgruppen
oder Tatortbeamten, dencn dieser Dienst verstindlicher-
weise nicht auf Dauer zugemutet wird, dazu gefithrt, daf
cine Viclzahl von Beamten jeder Dienststelle schr viel
haufiger ihr Aufgabengebiet wechseln muf3 — dies nicht nur
innerhalb, sondern auch zwischen den Kommissariaten —,
als aus der Sicht der Beamten selbst und aufgrund sach-
licher Uberlegungen gerechtfertigt erscheinen kénnte. Da-
mit werden die Vorteile der eingefithrten Arbeitsteilung,
niimlich die wissensmiBige und technisch-methodische Spe-
zialisierung der Beamten, auf Umwegen wieder Zunichte
gemacht.

4. Problemlésungspline in Tatortbesichfigungen

Polizeiliche Vorgehens- und Verfahrensweisen in Tatort-
besichtigungen sind als erlernte und weitgehend routini-
sierte Problemldsungspline 8 zu betrachten, die an tradier-
ten wie an selbst entwickelten Regeln und Instruktionen
orientiert sind. Die Orientierung an vorgegebenen Regeln
und damit an den Erwartungen der Kollegen nimmt von
der Kriminalpolizei zur Schutzpolizei und von kleineren
zu groBeren kriminalpolizeilichen Dienststellen hin ab. In
der gleichen Richtung fallt auch die planmiBige Strenge
des Vorgehens ab bis hin zur fehlertrichtigen Planlosig-
keit.

Aus den je nach Schutz- und Kriminalpolizei und nach
Untersuchungseinheit qualitativ sehr unterschiedlichen
Vorinformationen iiber Tatort und Tat erstellen sich die
Beamten unter zusitzlichem Riickbezug auf ihr Erfah-
rungswissen noch vor der Tatortbesichtigung ein Bild von
dem, was vermutlich geschehen ist. Auf dieser Grundlage
entscheiden sie zum einen organisatorische Fragen der Be-
sichtigung, zum anderen bilden sie darauf aufbauend
einen Verdacht beziiglich des Tatgeschehens aus, der als
leitende Hypothese in den ProblemlSsungsplan eingeht.

Dieser Verdacht wird in der Tatortbesichtigung iiberpriift
und dadurch erhirtet oder verworfen und umformuliert.
Welche Sachverhalte an einem Tatort als vorliegende

Sachverhalte bestimmt und damit fiir relevant erachtet

werden, ist cbenfalls abhdngig von dem leitenden Ver-

dacht und spezifischen SchluBfolgerungen.

Dic Beamten schdpfen jedoch nicht gleichmiBig Ver-
dacht, sondern zeichnen sich durch einen unterschied-
lichen Verdachtindex aus, und die Methoden der Ver-
dachtiiberpriifung — etwa durch Geschadigten- oder Zeu-
genbefragungen — variieren erheblich. Es kommt daher je
nach Beamten auch an ein und demselben Tatort zu sehr
unterschiedlichen Rekonstruktionen und zahlreichen Feh-
lern darin.

Da der Hauptteil der Arbeit am Tatort einem Plan fiir
das Absuchen des Tatortes nach relevanten Sachverhalten
und fiir deren Sicherung (Suchplan als Teil des Problem-
16sungsplans) folgt, sind die Ergebnisse von Tatortbesich-
tigungen erwartungsgemiB auch abhiingig von der Art der
Planrcalisierung. Als Faktoren, die cine problemgerechte
Verfolgung des Suchplans und damit des gesamten Pro-
blemlésungsplans negativ beeinflussen, miissen gelten:

a) kurze Dauer der Tatortuntersuchung;

b) starker Einflu des Geschidigten auf die Ermittlungs-
fithrung;

c) geringe Strenge in der Planverfolgung (abnehmend von
systematischem iiber heuristisches bis zu planlosem
Vorgehen).

Zwischen allen drei Faktoren bestehen nachweisbare In-
terdependenzen.

5. Rekonstruktionsfehler und ihre Ursachen

In unserer Untersuchung konnte eine Liste von neun

Typen von Rekonstruktionsfehlern aufgestellt werden, die

sich in der einen oder anderen Form stets wiederholen,

Alle diese Arten von Fehlschliissen lassen sich auf zwei all-

gemeine Ursachen zuriickfiihren:

a) Diec meisten Beamten trennen in ihren Tatortbesich-
tigungen nicht hinrcichend klar zwischen Wahrnehmun-
gen und SchluBfolgerungen. Vielfach erscheint ihnen
das schon durch die Wahrnehmung eines Sachverhalts
als gegeben, was sie in Wirklichkeit erst durch nicht voll
bewuBt vollzogene Schluifolgerungen gewannen.

b) Es scheint, daf kaum einem Beamten jemals explizite
Regeln oder Leitlinien fiir die Rekonstruktion von Tat-
hergingen vermittelt wurden, die ihm als Orientie-
rungshilfen dienen konnten.

Um diesem Mangel abzuhelfen, wurden in unserer Un-
tersuchung Regeln fiir Tathergangsrckonstruktionen for-
muliert — aus Platzgriinden ist es uns leider nicht moglich,
sie an dieser Stelle schon zu explizieren 7 —, die gleichzeitig
als ein Beitrag dazu zu verstehen sind, die tatsichlich auch
hiufig angewandten Methoden des ErschlicBens von Tat-
hergingen durchsichtiger zu machen. Dies erschien umso
notwendiger, als kaum 5 Prozent aller analysierten Tatort-
berichte vollkommene und fehlerfreic Tathergangsbe-

6 hierzu grundlegend: Miller, George A./Galanter, Eugene/Pri-
bram, Karl H.: Strategien des Handelns: Pline und Strukturen des
Verhaltens, Stuttgart 1973.

7 wvgl. hierzu den Abschnitt: >Erstellen eines Bildes vom Tat-
hergang: Riickschliisse, Simulation von Ereignissen und dokumenta-
rische Methode der Interpretation< des SchluBberichts (s. Anm, 1).
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schreibungen enthielten. Dieses Ergebnis, das sich im Tat-
ortbesichtigungstest bestitigte, dort allerdings Unterschiede
zwischen Schutz- und Kriminalpolizei erkennen lie3, geht
jedoch zusitzlich zuriick auf Fehler und Schwichen der
schlieBlich vorgelegten Tatortberichte.

6. Miingel von Tatortberichten

Neben der erzielten Tathergangsrekonstruktion ist die

Qualitiit von Tatortberichten zusitzlich abhiingig von

a) dem Umfang und der Qualitit der am Tatort gemach-
ten Notizen und

b) der Behaltensleistung des jeweiligen Beamten. — Wei-
tere, von den Ergebnissen der Tatortbesichtigung weit-
gehend unabhingige Mingel in Berichten konnten zu-
riickgefithrt werden auf

¢) unzureichende Vorstellungen der Beamten von den

Zwecken, denen ihre Tatortberichte dienen miissen, und

von den sich caraus crgebenden Erfordernissen fiir Be-

richte;
d) die Vernachlissigung eventueller Perseveranzen in der

Tathergangsbeschreibung8;

e) die formale und inhaltliche Gestaltung der Tatortbe-
richte und

f) nicht hinreichend genaue (konkrete) Beschreibung des
erschlossenen Tathergangs.

Die meisten der genannten Méngel stellen vor allem des-
halb ermittlungsbehindernde Faktoren dar, weil Tatortbe-
sichtigung und Sachbearbeitung bei der Mehrzahl der De-
likte nicht mehr iiberall in einer Hand liegen; die Mingel
betreffen also in erster Linie den Tatortbericht als Kom-
munikationsmittel zwischen den Beamten (und den In-
stanzen der Polizei und der Staatsanwaltschaft #). Zudem
ergab die Untersuchung Hinweise darauf, daB Tatortbe-
richtsformulare mit zahlreichen inhaltlichen Rubriken und
Orientierungshilfen die Qualitit der Berichte férdern, in-
dem sie einen Detaillierungszwang ausiiben,

7. Probleme der Straftaten-/Straftiiterdatei (SSD) und der
praktischen Realisierung ihrer Ziele in der Vorlauf-
phase

Die Probleme bei der praktischen Anwendung der SSD
lieBen sich in der Untersuchung drei Bereichen zuordnen:
a) Schwierigkeiten, die auf die Unzulidnglichkeiten des
_Ausgangsmaterials, der Tatortberichte also, zuriickzu-
fithren sind;
b) die nicht hinreichende Motivierung und Schulung der
eingesetzten Beamten; .
¢) Probleme, die in der konzeptioncllen Gestaltung der
SSD begriindet liegen.
Kennzeichnend fiir die grundsitzlich behebbaren Min-
gel sind die Ergebnisse eines von zwei Experimenten. Ein
Vergleich von zehn SSD-Meldungen zum selben Tatort-

8 In der Untersuchung haben wir eine Methode der »Beschrei-
bung im Hinblick auf Perseveranz« entwickelt, mit der potentielle
Perseveranzen in Beschreibungen von Tatort und Tathergang erfaft
werden kinnen.

9 vgl. dazu Steffen, Wicbke: Analyse polizeilicher Ermittlungs-
titigkeit aus der Sicht des spateren Strafverfahrens, BKA-For-
schungsreihe Band 4, Wiesbaden 1976, S. 89.

10 Wenn auch die relativ geringe Zahl von 10 Meldungen ab-
schlieBende SchluBfolgerungen nicht gestattet, so 1ift sich aus die-
sem Ergebnis doch eine Reihe wesentlicher Hypothesen und Ver-
mutungen ableiten, die durch weitere Untersuchungsergebnisse ge-
stiitzt werden konnen,

bericht, aber mit unterschiedlichen hinzugefiigten Zeugen-
vernehmungsprotokollen ergab, da$ nicht einmal die Tat-
ortberichtsinformationen iiber Tatdrtlichkeit und angegrif-
fenes Objekt zu iiberall gleichen Eintragungen in die bei-
den dafiir vorgesehenen Datenfelder fiihrten. Unzutref-
fende Erfassungen des Tathergangs durch die formatierten

Beschreibungen lieBen sich sowohl auf die durch den Ka-

talog auferlegten Zwinge (Fchlen von adiquaten Begrif-

fen; Fehlen von Moglichkeiten, Unsicherheiten in der Tat-
hergangsbeschreibung zu beriicksichtigen) als auch auf

Umsetzungsfehler durch die relativ erfahrenen Sachbe-

arbeiter zuriickfiithren 19,

Die von Prof. Dr. W. Lenders im Rahmen unserer Un-
tersuchung vorgenommene Analyse der Dokumentations-
sprache der SSD und ihrer Effektivitit fiihrte zu folgen-
den weiteren Ergebnissen:

a) Tathergangsbeschreibungen weisen gegeniiber den for-
matierten Beschreibungen cine wesentlich grofiere Zahl
von Aussageeinheiten auf, durch die auch mehr Beson-
derheiten des jeweiligen Falles formuliert werden.

b) Nicht-formaticrte Beschreibungen enthalten zahlreiche
Bewecrtungen von Sachverhalten durch den jeweiligen
Sachbearbeiter, die nicht in die formatierte Beschrei-
bung aufgenommen werden konnen.

¢) Formatierte Beschreibungen zerlegen den modus ope-
randi in klar unterschcidbare Handlungselemente, die
gleichwertig nebeneinander stehen, wihrend der Sach-
bearbeiter in der natiirlich-sprachlichen Beschreibung
frei ist in der Verteilung des Gewichts, das er bestimm-
ten Handlungsphasen beimift.

d) Formatierte Deskriptionen lésen die Ganzheit des Tat-
hergangs in einzelne Elemente auf, wobei die Bezie-
hungen zwischen diesen Elementen nicht mehr explizit
erhalten bleiben, die in der nichtformatierten Beschrei-
bung jedoch formuliert sind.

¢) Beziiglich der »invarianten Merkmale des Tathergangs
(Personendaten, viktimologische Daten, Tatort, Tatzeit
usw.) vermdgen formatierte Beschreibungen den Erfor-
dernissen eines »fact retrieval systeme« zu geniigen, so
daB hier erhebliche Verbesserungen fiir Fahndungs-
fille zu erwarten sind, womit sicher ein zentrales Ziel
der 88D, ein umfassendes Personenauskunftssystem zu
erstellen, erreicht werden kann.

f) Zur Beschreibung von Besonderheiten in Tatbege-
hungsweisen, also zur Erfassung eventueller Perseveran-
zen, stehen der SSD eine Reihe von Begriffen zur Ver-
fligung, doch reichen diese nicht zur vollstandigen Be-
schreibung individueller Merkmale aus.

IV. Schiufbemerkung

Insgesamt konnte diese crste empirische Untersuchung po-
lizeilicher Tatortarbeit und benachbarter Felder eine grofie
Anzahl sachlicher Schwierigkeiten und methodischer Un-
zuldnglichkeiten nachweisen, die jedoch im einzelnen durch-
aus behebbar erscheinen, wie aus einigen von uns gemach-
ten Losungsvorschliigen deutlich werden mag. Doch erst
durch eine sicherlich kritische, hoffentlich aber auch selbst-
kritische Aufnahme und Verarbeitung dieser Untersuchung
durch die Praktiker bei Schutz- und Kriminalpolizei ist das
eigentliche Zicl des abgeschlossenen Projekts, die Verbes-
serung und Effektivierung der polizeilichen Ermittlungsar-
beit, zu erreichen.
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