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Gruppendiskussion

Tatortbesichtigung und Tathergang —
Vorstellung eines Forschungsprojektes und
Erorterung moglicher Konsequenzen

A. Einfithrungsreferat
B. Bericht des Diskussionsleiters

1. Einfiithrung

In dem Forschungsvorhaben), um das ¢s in unserer Ver-
anstaltung geht, wurden die polizeiliche Praxis des Er-
schliefens von Tathergiingen in Tatortbesichtigungen,
die Beschreibung von Tathergingen in Tatortberichten,
das Melden von Straftaten im Rahmen der Straftaten-/
Straftiiterdatei sowie entsprechende Vergleichsprozesse
tiberpriift.

Man kann aus dieser sehr knappen Skizze den Zusam-
menhang zum Gesamtthema der Arbeitstagung »Der
Sachbeweis im Strafverfahren« sicherlich schon erken-
nen: Sachbeweise sind immer nur so gut wie die Arbeits-
qualitiit der Beamten, die sic erheben. Mit anderen Wor-
ten: Daten, Spuren, etc., die der Tatortbeamte nicht
sorgfiltig oder gar — darauf wird noch einzugehen sein
— {lberhaupt nicht erhebt und registriert, sind verloren;
noch so gute kriminaltechnische Analyseverfahren und
-mdglichkeiten nutzen dann nichts mehr. Von daher
kommt unserer heutigen Fragestellung fir das Gesamt-
thema meiner Meinung nach grol3e Bedeutung zu.

Ahnliche (Uberlegungen haben das Bundeskriminalamt
vor nunmehr 3%/, Jahren veranlaBt, ein entsprechendes
Forschungsprojekt zu initiicren. Als Auftragnehmer
konnte Professor Dr. Gerold Ungeheuer, Leiter des Insti-
tutes fir Kommunikationsforschung und Phonetik an der
Universitéit Bonn, gewonnen werden. Die Mitarbeiter
dieses Institutes kommen aus verschiedenen Fachrich-
tungen (z. B. Soziologie, Psychologie, Kommunikations-

') Der gesamte Forschungsbericht ist als Band 6 der BKA-For-
schungsreihe publiziert (H. Walter Schmitz, Tatorthesichligung und
Tathergang, Wiesbaden 1977).
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wissenschafl, linguistische Datenverarbeitung). Diese in-
terdisziplinire Zusammensetzung hat fiir unser For-
schungsprojekt sehr interessante Ansitze und Ergebnisse
gebracht,

Lassen Sie mich zum Ausgangspunkt meiner Uberlegun-
gen zuriickkommen. Es erschien dem Bundeskriminalamt
von Bedeutung, vor der endgiiltigen Uberfiihrung des kri-
minalpolizeilichen Meldedienstes in die Straftaten-/Straf-
titerdatei und damit der Mechanisierung von modus-ope-
randi-Vergleichen einmal die Zuverlissigkeit der am Tat-
ort erhobenen Daten, die im EDV-Prozef3 ja keinerlei
Veriinderungsmoglichkeiten mehr unterliegen, zu analy-
sieren und gleichsam den Weg dieser Informationen iiber
den Tatortbericht und das SSD-Formular bis hin zu er-
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sten Rechercheansitzen zu iOberpriifen. Als Ergebnis
waren somit Erkenntnisse zu zwel Bereichen zu erwar-
ten:

1. zu all den EinfluBfaktoren — und dies ist quantitativ
der Hauptbereich der Untersuchung —, die den
Riickschlufl von Tatortspuren auf den tatsichlichen
Tathergang beeinflussen und als potenticlle Fehler-
quellen angesehen werden kénnen und

(2]

zur Frage. ob die Straftaten-/Straftiterdatei?) in ih-
rer derzeit bestehenden Form den Erfordernissen fiir
einen optimalen clektronischen modus-operandi-
Vergleich und den {ibrigen Zielen entspricht.

I1. Zur Methode

Bevor wir Sie mit den Ergebnissen vertraut machen,
mochte ich Ihnen noch kurz schildern, wie methodisch
vorgegangen wurde und wie die Durchfithrung im einzel-
nen aussah.

Als Untersuchungsorte wurden fiinf Stidte verschiedener
GroBlen (eine GroBistadt, drei Mittelstidte und eine
Kleinstadt) in den Bundeslindern Nordrhein-Westfalen,
Rheinland-Pfalz und Saarland ausgewiihlt. In einer Mit-
telstadt fand zuniichst eine dreiwdchige Explorationspha-
se mit ausfithrlichen, noch wenig strukturierten Inter-
views mit einigen Kriminalbeamten und teilnehmenden
Beobuchtungen von 18 Tatortbesichtigungen statt. Auf
dieser Basis wurde dann cin umfangreicher Fragebogen
mit ca. 200 Fragen entwickell, den 198 Beamte der
Schutz- und Kriminalpolizei in allen [0nf Stidten schrift-
lich beantworteten. Parallel dazu nahmen zwei Mitarbei-
ter des Institutes jeweils etwa zwei Wochen an allen Un-
tersuchungsorten an insgesamt 77 Tatortbesichtigungen
teil, fertigten iiber ihre Beobachtungen ein Protokoll, lie-
3en sich von den Tatortbeamten eine Kopie ihres Tatort-
berichtes und gegebenenfalls eine Kopic des SSD-For-
mulars geben. Dieses Material — Fragebogen, Daten aus
teilnehmender Beobachtung und aus Aktenanalysen —
bildete die empirische Basis des Forschungsprojektes.
Erginzt wurde das Material um die Ergebnisse von Inter-
views mit Sachbeuarbeitern, Fallanalytikern und Beleg-
pritfern zum Probelauf der SSD sowie von zwei Experi-
menten. Im sogenannten »Zeugenvernchmungstest« mit
10 Kriminalbeamten und 30 nichipolizeilichen Testperso-
nen ging es um die Frage, welche Bedeutung Zeugen-
oder Geschadigtenaussagen fiir den Beamten zur Absi-
cherung der Rekonstruktion des modus operandi haben.
d. h. inwicweil und in welchem Ausmal der Beamte auf
derartige Aussagen fiir seine Rekonstruktionsarbeit zu-
rickgreift. Der zweite Test, der sogenannte »Tat-
ortbesichtigungstest« ist an einer Polizeischule mit 30
KK-Anwirtern (also Beamten, die langjdhrige Sachbear-
heitererfahrung besalen) durchgefithrt worden. An ,.ge-
stellten™" Tatorten. die systemaltisch in bestimmten Punk-
ten (7. B. Wert der entwendcten Gilter, bestimmte Spu-
ren etc.) verindert wurden, konnten eventuelle Unter-
schiede in der Vorgehweise sowic der Bewertung be-
stimmter Tatortelemente als »ermittlungstrachtige syste-
matisch kontrolliert werden. Die Rekonstruierbarkeit von
‘Tathergingen auf der Basis von SSD-Ausdrucken ist

) 8. hierzu Herold. Horst. Kiinftige Einsatzformen der EDV und ih-
re Auswirkungen im Bereich der Polizei, in: Kriminalistik 1974,
5. 385—392: Kaster. Dicter. Dic Erprobung der Straftaten-/Strafti-
terdatet — ein ersrer Schritr zur allgemeinen Einfithrung. in: Krimi-
nulistik 1975, 8. 433—437; Stuff. Hans-Georg. Die Straftaien-/Straf-
titerdater als INPOL-Baustein, in Kriminalistik 1974, 5, 402—407.

ebenfalls cxperimentell itherpriift worden und schlie@lich
hat Professor Lenders. Leiter der Abteilung fiir Lingu-
istische Datenverarbeitung am Institut fir Kommunika-
tionsforschung und Phonctik, die Dokumentationsspra-
che der SSD und ihre Effektivitit einer genauen Analyse
unterworfen.

IIl. Ergebnisse
1. Erwerb und Funktion des Wissens der Polizeibeamten

Eines derjenigen Elemente, die einen wesentlichen Ein-
fluB aul die Qualitit der Tatortarbeit haben, ist das Er-
fahrungswissen der Beamten. Hierzu ist vorab festzustel-
len, dafl es fir den Bereich der Tatortarbeit nach den Er-
gebnissen dieser Untersuchung cin eindeutiges Primat
der Ausbildung in der Praxis vor der theoretischen Aus-
bildung gibt. Es ist also weniger die theoretische Ausbil-
dung im Kriminalistik-Unterricht an den Polizeischulen,
als vielmehr die praktische Unterweisung durch dltere,
crfahrene Beamte, die jungen Beamten die fiir die prakti-
sche Arbeit notwendigen Kenntnisse und Fertigkeiten
vermitteln. Damit werden natiirlich auch allgemein ak-
zeptierte Vorstellungen, Regeln, Anweisungen etc. quasi
»von Generation zu Generation« weitergegeben. Der Be-
amte erfahrt also, daB nicht auf beliebige, sondern auf ei-
ne ganz bestimmte Art und Weise Tatorte zu besichtigen,
Tatortberichte zu schreiben und Zeugen zu vernchmen
sind. Dal} damit tradierte, unter Umsténden hochst feh-
lertrichtige Vorgehensweisen perpetuiert werden, diirfte
auf der Hand liegen. Entsprechende Regeln werden nim-
lich nicht hinterfragt bzw. problematisiert, sondern meist
als »fraglos gegeben« hingenommen. Wir kénnen also da-
von ausgehen, dafl das Erfahrungswissen von Beamten
der Schutz- und der Kriminalpolizei (hier haben sich kei-
nerlei relevante Unterschiede ergeben) das handlungslei-
tende Element bei Tatortarbeit ist. Welche Konsequen-
zen ergeben sich nun aus dieser Feststellung?

Grundsitzlich kann man sagen, daB Erfahrungswissen
langfristig dazu fithrt, daf sich bestimmte Typisierungen
herausbilden: Man schliefit von typischen Handlungsab-
liufen auf typisch Handelnde, von typischen Handlungs-
produkten auf typische Handlungsabliufe usw. In unse-
rem Zusammenhang heilit das [olgendes: Der Beamte hat
auf Grund seines Erfahrungswissens eine bestimmte Vor-
stellung von »normalen« Verbrechen. Dies betrifft sein
Wissen {iber typische Tatbegehungsweisen an typischen
Orten zu typischen Zeiten, sein Wissen um entsprechen-
de Tatertypen und deren Mittel, Ziele, Motive, bevorzug-
te Giiter ete. Entsprechend sind dem Beamten bestimmte
Tathergiinge erwartbar und andere wiederum unwahr-
scheinlich. Wenn der Beamte sich gar im Laufe seiner
Ermittlungen zwischen zwei oder mehr grundsitzlich
méglichen Begehungsweisen entscheiden muB. spielt na-
tirlich sein Vorwisscn, seine Erfahrung mit dhnlich gela-
gerten Fillen in der Vergangenheit eine grofie Rolle. Er
wird demnach nur das als Anzeichen, als Spur, als er-
mittlungstriichtigen Hinweis nehmen, was thm relevant
erscheint; relevant eben aufgrund sciner Routine, seiner
Erfahrung oder aufgrund eines bestimmten Problems. fiir
das ein Anzeichen ihm {iber cinen Rickschluly eine L&-
sungsmoglichkeit bietet. Es leuchtet ¢in, daB3 hier einmal
das eintreten kann, was man als »sich selbst erfiillende
Prophetie« bezeichnen kann, d. h., dall nur das als Er-
gebnis gewonnen wird, was der Beamle erwartet und be-
reits vorhergesagt hat. Andere, unter Umstiinden hdchst



bedeutsame und wichtige Spuren werden iibersehen. da
sie in der Vergangenheit noch micht relevant waren und
demnach heute auch nicht als relevant erkannt werden,
Zum anderen wird das Phiinomen erklirbar, das dem
Praktiker unter dem Schlagwort »10 Beamte — 11 Tat-
hergangsbeschreibungen« nur zu gut bekannt ist. Je
nachdem. welche Indizien ein Beamter am Tatort als re-
levant ansicht, wird sein Riickschluf3 und sein Rekon-
struktionsergebnis aussehen.

Mit Recht kénnte man an dieser Stelle einwenden, daf
sich dieses Problem generell nicht 16sen 146t, dafB cs im-
mer subjektive Relevanzkriterien geben wird und dal}
weiterhin trotz der angesprochenen Unsicherheiten doch
recht gute Ermittlungsergebnisse erzielt werden konnten.
Dies ist sicherlich richtig. Nur 146t sich ebenso deutlich
feststellen, dall zum cinen iiber eine intensivierte und
verbesserte theorelische Ausbildung der Beamten eine
tendenzielle Relativierung des Alltagswissens und der
darin implizierten Fehlerquellen durchaus erreichbar er-
scheint. Zum anderen kénnte iiber eine Sensibilisierung
in bezug auf Alltagsroutine (im Sinne von verunsichern,
hinterfragen) bei den Beamten zumindest langfristig eine
Verbesserung der Qualitit von Tatortarbeit erlangt wer-
den. Damit ist nicht gemeint — um es nochmals deutlich
hervorzuheben — dalB3 es grundsiitzlich vermeidbar er-
scheint, dall mehrere Beamte an einem Tatort unter-
schiedliche Rekonstruktionsergebnisse erzielen kénnen.
Wenn wir aber in der Lage waren — und unsere Untersu-
chung bietet zahlreiche Anhaltspunkte dafiir — zumin-
dest einige zentrale Fehlerquellen auszuschlieBen. wiire
dies schon ein wesentlicher Fortschritt.

2. Organisatorische Bedingungen der Tatortarbeit

Die Organisation der Tatortarbeit, also die Bestimmung,
wer wann wie oft welche Tatorte wie und unter wel-
chem Zeitaufwand zu besichtigen hat und welche Ergeb-
nisse von ihm erwartet werden, setzt die wesentlichen
Ruhmenbedingungen fir die polizeiliche Tatortarbeit.
Dicse Bedingungen haben einerseits einen nicht unwe-
sentlichen EinfluB auf die Tathergangsrekonstruktion
und ihre VerlidBlichkeit, andererseits auf die Moglichkei-
ten fiir weitere Ermittlungen. Dennoch [and das Problem
einer adiiquaten Organisation der Tatortarbeit in bisheri-
gen Verdffentlichungen zu Organisations- und Fithrungs-
problemen bei der Polizei kaum Beachtung. 3).

In unserer Untersuchung wurden an allen Untersu-
chungsorten unterschiedliche Regelungen der Aufteilung
der Tatortarbeit zwischen Schutz- und Kriminalpolizei
festgestellt. Doch bleibt die Aufgabe der Schutzpolizei
im wesentlichen beschriinkt auf den »ersten Angriff« und
die Besichtigung von Tatorten der »kleinen Kriminali-
tit«. Fir die kriminalpolizeilichen Tatortbesichtigungen
bestehen unterschiedliche Organisationsformen, denen
jedoch gemeinsam ist, daBl Tatortarbeil und weitere Er-
mittlungen in Hinden verschiedener Beamter liegen.
Dies erzeugt zum Teil erhebliche Probleme im Bereich
der Kommunikation von Sachverhalten mittels Tatortbe-
richten zwischen Tatortbeamten und Sachbearbeitern.

%) 8. hierzu 7. B, Stimper, Alfred, Dic Organisation der Polizei in der
Bundesrepublik Deutschland — Probleme und Entwicklungsten-
denzen, in: Zeitschrift fir Organisation. Neue Betriebswirtschaft
H. 71975, 8. 367—374 und Burghard, Waldemar, Perspektiven mo-
derner Menschenfithrung in der Polizei: eine Fithrungskonzeption,
Hilden 1974,

Denn: beide Gruppen kénnen sich hinsichtlich ihres Rele-
vanzsystems unterscheiden. es kommt nur selten zu
Riickkopplungen zwischen ihnen, und Tatortberichte
werden nicht unter Beriicksichtigung der kommunikati-
ven Funktion erstellt, dic ihnen in diesen stark arbeitstei-
ligen Organisationen zukommt. Auf diese Weise gehen
fir die spitere Sachbearbeitung wesentliche Informatio-
nen iiber Tatort und Tat verloren. Erst recht miissen sol-
che Tatbesichtigungsergebnisse als unwiederbringlich
verloren gelten, die wegen ihrer derzeitigen Irrelevanz im
Tatortbericht keine Beriicksichtigung fanden, die sich
dann aber in den weiteren Ermittlungen als relevant cr-
weisen, Doch selbst das, was allgemein unter Polizeibe-
amten als relevant gilt, kann dem Sachbearbeiter nur in
unvollstindiger Form mitgeteilt werden. Denn zum einen
milssen Beschreibungen stets unvollkommen bleiben und
zum anderen wird ja in keinen Tatortbericht aufgenom-
men, wie der Tatortbeamte zu bestimmten Informatio-
nen, Aussagen oder Rekonstruktionsergebnissen ge-
langte.

Es 1st daher nicht nur zweilelhaft, ob der Sachbearbeiter
ein fur scine Zwecke hinreichendes Verstindnis des vom
Tatortbeamten Gemeinten erzielen kann unter Hinzunah-
me seines persdnlichen Erfahrungswissens und entspre-
chender Erwartungen, sondern es kann gleichzeitig als
gesichert gelten. dald ein Kranz wesentlicher Informatio-
nen iiber Tatort und Tat. die der Tatortbeamte {ber
Wahrnehmung, Befragung und SchluBifolgerungen am
Tatort erhielt, dem Sachbearbeiter vorenthalten bleiben,
da er nicht an der Besichtigung teilnahm, sondern allein
auf den Tatortbericht angewiesen ist.

Dariiber hinaus ergeben sich aus den finf z. T, erheblich
voneinander abweichenden Formen der Tatortarbeitorga-
nisation unterschiedliche Einfliisse auf die Durchfithrung
der Tatortarbeit und auf die Qualitit der Rekonstruk-
tionsleistungen in Tatortbesichtigungen. So fithrt die star-
ke Belastung von Tatortgruppen oder Tatortbeamten der
Kriminalwachen zu einem geringeren Zeitaufwand fir
Tatortbesichtigungen, der wiederum mit der Vorgehens-
weise am Tatort, der Fehlerzahl in Tatortberichten, der
Beschreibungsgenauigkeit und dem kommunikativen
Wert der Berichte in einem direkten Zusammenhang
stehl.

Da keinem Beamten auf Dauer der Tatortbesichtigungs-
dienst zugemutet wird, besteht eine schwerwiegende
Konsequenz der untersuchten Organisationsformen der
Tatortarbeit darin, daf3 eine Vielzahl von Beamten jeder
Dienststelle sehr viel hiufiger ihr Aufgabengebict wech-
seln mull, als aus der Sicht der Beamten selbst und auf-
grund sachlicher Uberlegungen gerechtfertigt erscheinen
konnte. Denn die starke Arbeitsteilung in grofleren poli-
zeilichen Dienststellen brachte den Vorteil einer wissens-
mélligen und technisch-methodischen Spezialisierung mit
sich: dies aber bedingt lange Einarbeitungszeiten in die
Spezialgebiete der verschiedenen Kommissariate und
kann nur dann effektiv genutzt werden, wenn das einmal
erworbene Erfahrungswissen iiber lingere Zeit in den
Dienst polizeilicher Aufgaben gestellt wird.

Der oft genannten Gefahr, dafd langjihrige Sachbearbei-
ter in der Routine zu erstarren drohen und deshalb zu-
nchmend ineffektiver arbeiten, stehen zwei wichtige Ar-
gumente entgegen: Zum ecinen hat die Routine eine oft
iibersehene Stitzungsfunktion fiir jede Praxis. Zum an-
deren entsichen hiiufig Fehler durch die Ubertragung von
Spezialwissen und Relevanzsystemn aus einem Problem-
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bereich aufl einen anderen. So wird etwa ein guter Be-
trugssachbearbeiter mit seinem Erfahrungswissen und
seinem Relevanzsystem nicht adiiqual vorbereitet sein,
um Einbruchstatorte von Anfang an problemgerecht zu
besichtigen, da sich sein Wissen iiber Téter und Taten in
diesem Aufgabenfeld als weilgehend unbrauchbar erwei-
sen wird.

3. Problemldsungspline in Tatortbesichtigungen

Polizeiliche Vorgehens- und Verfahrensweiscn in Tatort-
besichtigungen und Zeugenvernechmungen kdnnen als er-
lernte und weitgehend routinisierte Problemldsungs-
pline?) betrachtet werden. Sie orientieren sich an tra-
dierten wie an selbst entwickelten Regeln und Instruktio-
nen, die im Einzelfall jedoch nicht immer als problema-
diiquat bezeichnet werden konnen. Dariiber hinaus lassen
sich zwischen den Gruppen Schutz- und Kriminalpolizei
insgesamt sowie zwischen den Kriminalbeamten der Un-
tersuchungseinheiten starke Unterschiede in der Ausrich-
tung des planmiiBBigen Vorgehens an allgemeinen norma-
tiven Standards feststellen. Der EinfluB solcher Stan-
dards, die sich in den Erwartungen der Kollegengruppe
manifestieren, nimmt von der Kriminalpolizei zur
Schutzpolizei und von kleineren zu grofieren kriminalpo-
lizeilichen Dienststellen hin ab, gleichzeitig nimmt die
Stirke der Orientierung an individuell gesetzten Stan-
dards zu.

Diese Verschiedenheiten in der Anlehnung an Regeln des
Vorgehens in Tatortbesichtigungen und des Erstellens
von Tatortberichten sind von Bedeutung, da sie die Wei-
te des jeweiligen individuellen Ermessensspielraums zum
Ausdruck bringen, den die jeweiligen Gruppen fiir sich
beanspruchen und damit auch die planmillige Strenge
des Vorgehens bis hin zur fehlertriichtigen Planlosigkeit.

Dem entspricht auf der anderen Seite, dal} sich aus
schutzpolizeilichen Vorgehensweisen in Tatortbesichti-
gungen deutlich weniger strategische Elemente rekon-
struicren lassen, wihrend Kriminalbeamte ein stirker re-
gelgeleitetes, planméiBiges und methodisches Vorgehen
erkennen lassen.

Problemlosungspline fiir polizeiliche Ermittlungsarbeit
sind Bestandteile des Wissens der Beamten. Aufgrund
der je nach Schutz- und Kriminalpolizei und nach Unter-
suchungseinheiten sehr unterschiedlichen Vorinformatio-
nen iiber Tatort und Tat machen sich die Beamten schon
vor der Tatortbesichtigung ein Bild von dem, was ver-
mutlich geschehen ist. Die Adiquatheit dieses Bildes ist
jedoch abhingig von der Herkunft und der Qualitit der
Vorinformationen, die bei den untersuchten Gruppen
recht unterschiedlich ausfallen, Wihrend die Schutzpoli-
zei und kleinere kriminalpolizeiliche Dienststellen einen
relativ engen Kontakt zur Bevolkerung haben, erhalten
die anderen Beamten ihre Vorinformationen iiber ver-
schiedene Zwischentriiger. Dies hat insofern einen Ein-
fluB auf die Tatortarbeit, als auf der Grundlage der Vor-

informationen und eines ersten Bildes von Tatort und Tat

zum einen organisatorische Fragen der Tatortbesichti-
gung entschieden werden, also ob z. B. ein Beamter vom
Erkennungsdienst an der Besichtigung teilnehmen soll
oder nicht. Zum anderen lie} sich herausfinden, daB die-
ses erste Bild schon einen Verdacht beziiglich des Tatge-

4) Hierzu grundlegend: Miller, George A./Galanter. Eugene/Pribram.

Karl H.. Strategien des Handelns: Pline und Strukturen des Ver-

haltens. Stutigart 1973,
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schehens enthalten kann, der umso detaillierter ausféllt,
je mehr Vorinformationen oder gar eigene Erfahrungen
mit diesem Tatort und den dort vorgefallenen Delikien
gegeben sind, Das somit in seinen Grundziigen skizzierte
Problem des Tatortbeamten kann von ihm nun als gleich
definiert werden mit einem dhnlichen oder genau glei-
chen Problem (oder einer Gruppe von Problemen), das
sich dem Beamten in seiner bisherigen Praxis schon ein-
mal oder dfter stellte.

Diese Klassifikation des Problems findet unter anderem
seinen Ausdruck in der Verwendung der kriminologi-
schen Deliktklassifikationen; die Klassifikation steht da-
bei in Abhiingigkeit von Vorwissen, erstem Verdacht und
der Erfahrung des Beamten. Indem nun das vorliegende
Problem mit fritheren gleichgesetzt wird, kann der Pro-
blemladsungsplan, der schon in fritheren Fillen dieser Art
erfolgreich durchgefithrt werden konnte, auch fiir den
vorliegenden Fall als Plan akzeptiert werden und aus dem
Wissens- und Erfahrungsbestand hervorgeholt werden.

Einen Problemldsungsplan fiir eine Tatortbesichligung
entwerfen heifit also, aufgrund der Erfahrung und des
speziellen Vorwissens einschlieBlich des daraus hervor-
gehenden Verdachts voraussagen, auf welchem Wege dic
Losung des Problems erreicht werden kann.

Da die Problemldsung in einem Bild vom vermutlichen
Tathergang bestehen soll, liegt dem Plan ein leitender
Verdacht beziiglich des Tathergangs zugrunde, der in der
Tatortbesichtigung tiberpriift und durch diese erhirtet
oder verworfen werden mufl. Verdacht ist nach unserer
Definition immer eine Vermutung, Erwartung oder Hy-
pothese, die dazu dient, einen Mangel an bendtigter In-
formation zu beheben; und Verdacht hegen heif3t, mehr
oder anderes vermuten, als sich zeigt, und zwar dann,
wenn cs angebracht erscheint zu fragen, ob fir die Er-
scheinungsweise dessen, was sich zeigt, eine legitime Er-
kldrung gegeben werden kann., Damil kommt dem Ver-
dacht in polizeilicher Arbeit eine Leitungsfunktion fir
die Problemldsungsarbeit zu. Der allgemeine Verdacht
beziiglich des Tathergangs weist, solange cr bestitigt er-
scheint, den Weg zur Problemlosung. Die Einschiitzung
von Sachverhalten oder Aussagen als verdichtig 1aBt die-
se als relevant fiir die Problemldsung erscheinen und da-
mit als untersuchungswiirdig und problematisch.

Es konnte jedoch herausgefunden werden, dall Beamte
nicht gleichmiBig Verdacht schopfen, also ein und den-
selben Sachverhalt am gleichen Tatort zum Teil als ver-
dichtig einschiitzen, zum Teil aber als unverdichtig. Dies
kann aufl unterschiedliche Normalititserwartungen einer-
seits und individuell verschicdene Verdachtindizes zu-
rlickgefiihrt werden. Wenn aber einem Beamten etwas
verdichtig und damit untersuchenswert erscheint, was
dem anderen als unverdichtig und deshalb auch als un-
problematisch gilt, dann milssen sich schon von daher die
Ergebnisse von Tatortbesichtigungen unterscheiden. Hin-
zu kommt noch, daB vor allem das »Unordentliche« und
»Anomalc« unter bestimmten Voraussetzungen als ver-
dachtig gilt, der Verdacht aber erst dann als begriindet
bezeichnet werden kann, wenn durch Befragung von Ge-
schidigten oder Zeugen abgesichert werden konnte, dal3
der entsprechende Sachverhalt nicht auf dazu berechtigte
Personen zuriickgeht.

Nach den Befragungsergebnissen versuchen sich je nach
Art des verdichtigen Sachverhalts 60—80% der Beamten



durch eine Befragung von Geschidigten oder Zeugen 7u
versichern, ob der Sachverhalt auf eine Titerhandlung
zuriickgeht oder nicht, Tn den teilnehmend beobachteten
Tatortbesichtigungen geschah dies jedoch nur in 50% der
Fille, und der Tatortbesichtigungstest belegte sogar, daf3
der Verdacht auch dann noch bestehen bhleiben kann.
wenn der Geschidigte erkliirt, dal3 er selbst die »Unord-
nung« schuf. Verdacht ist also fiir die Problemlésung am
Tatort im allgemeinen und fiir die Bestimmung relevanter
Sachverhalte im besonderen unabdingbare Vorausset-
zung. Doch unterschiedliche Verdachteinschitzungen
und Verdachtindizes fithren zu zumindest verschiedenen
Rekonstruktionsergebnissen; und gewisse nachlissige
Formen der Behandlung und Verwertung von Verdacht
miissen sogar als wichtige Fehlerquellen gelten. Die Feh-
ler der zuletzt genannten Art stehen in ihrer Hiufigkeit in
Abhangigkeit von der fiir Tatortbesichtigungen je Unter-
suchungseinheit schr unterschiedlichen aufgewandten
Zeit und der Griindlichkeit der Geschidigten- und Zeu-
genbefragung.

Problemldsungsplanen [iir Tatortbesichtigungen sind
stets zwei automatisierte Teilpline untergeordnet, deren
Abfolge und Zuordnung zuecinander variieren kann: der
Suchplan und der Zeugenbefragungsplan. Der Hauptteil
der Arbeit am Tatort folgt dabei dem Suchplan, d. h. der
weitere und engere Tatort werden nach Spuren abge-
sucht, die auf die Handlungsweise, das Handlungsziel
oder gar die Identitit des mutmallichen Titers schliellen
lassen. Was an Spuren einer Tat zu suchen ist und even-
tuell gefunden werden kann, ist abhingig davon, was in-
nerhalb des fibergeordneten Problemlésungsplan als rele-
vant festgelegt wurde. Die Richtungen und leitenden Hy-
pothesen des Suchplans variieren also mit der Art des
vorliegenden Delikts und der Tatortlichkeit, Wo und wie
nach den als relevant vorgegebenen moglichen Spuren
gesucht werden soll, d. h. welche Handlungsphasen der
Spurensuche und -sicherung einschligig sind, wird aus
der Erfahrung des Beamten in den Suchplan aufgenom-
men und ist dort fiir die jeweilige Tatortbesichtigung vor-
gegeben.

Da nach der professionellen Erfahrung der Beamten Spu-
ren nur an bestimmten Stellen erwartbar sind, wird in der
Regel auch nur dort danach gesucht. Die Selektivitit der
Spurensuche und -sicherung wird dabei mitunter so weit
getrieben, dall ganze Riume ununtersucht bleiben und
dall von zwei nebeneinanderstehenden Kassetten, von
denen nur gine aufgebrochen wurde, tendenziell nur an
der aufgebrochenen nach Spuren gesucht wird, denn hier
gibt es offensichtliche »Anzeichen« dafiir, dal} der Titer
die Kassette auch beriihrte und dabei unter Umstinden
Spuren hinterliel3.

Derartige Fehler in der Vorgehensweise am Tatort vertei-
len sich ebenfalls verschieden auf die Gruppen Schutz-
und Kriminalpolizei sowie auf die Kriminalbeamten der
Untersuchungseinheiten. Schutzpolizeibeamte suchen
durchschnittlich seltener und weniger nach Spuren, die
Uiber die deutlich als vorliegende Sachverhalte erkennba-
ren »Anzeichen« hinausgehen, als Kriminalbeamte, In
Tatortbesichtigungen an den fiinf Untersuchungsorten
wird — unabhingig davon, ob ein ED-Beamter den Tat-
ort mitbesichtigt oder nicht — die Spurensuche dort am
griindlichsten betricben, wo die Tatortbesichtigung be-
sonders zielstrebig, planméBig und sogar nach einem sy-
stematischen Plan vorgenommen wird.

Suchpline sind in zwei Klassen einzuteilen, in systemati-
sche und heuristische. Einem systematischen Suchplan
folgen heillt, nach einem allgemeinen Uberblick iiber den
weiteren Tatort jeden Punkt des engeren Tatortes so ab-
zusuchen, dal} dieselbe Stelle nie zweimal berfihrt wird.
Unter Polizeibeamten sind solche Pline vor allem unter
den Bezeichnungen »Vorgehen im (oder gegen den) Uhr-
zeigersinn« und »Einteilung des Tatortes in Sektoren«
bekannt. Der Vorteil systematischer Suchpline liegt in
ihrer Griundlichkeit, der Nachteil aber in dem dafiir erfor-
derlichen Zeitaufwand. Sie werden daher in Fillen der
»mittleren Kriminalitit« auch signifikant seltener ver-
folgt, als in solchen der »schweren Kriminalitéte.

Dieser Nachteil wird unter Inkaufnahme eines gewissen
Risikos beim heuristischen Suchplan ausgeschaltet. Ein
solcher Plan sieht in der Praxis so aus, daB in ihm vorge-
geben ist, nach einem allgemeinen Uberblick iiber den
weiteren und engeren Tatort den engeren vom hypothe-
tisch gesetzten »Zugang« des Taters her bis zu seinem
»Abgang« zu untersuchen und so abzuschreiten, wie der
Tater vermutlich vorgegangen ist. Der Plan baut also auf
den Ergebnissen des ersten Uberblicks unter Zuhilfenah-
me von Vorwissen und Hypothesen (Verdacht) auf, wo-
durch der wahrscheinliche Weg zur Problemldsung ermit-
telt wird, Wie die durch diese Vorgehensweise bedingten
Fehler in den Rekonstruktionsergebnissen zeigen, ist das
Risiko des zeitsparenden heuristischen Plans erheblich,
da sich die Hypothesen dariiber, wo die Spurensuche am
lohnendsten ist, als falsch erweisen konnen, so dal3
nichts oder nicht alles gefunden wird, was fiir die Pro-
blemldsung wichtig wiire.

Die Auswahl eines Suchplanes fiir eine bestimmte Tatort-
besichtigung ist abhingig von der flichenmiBigen Grolle
des Tatortes und der wahrgenommenen Schwere des De-
likts. In bestimmten Fillen treffen diese beiden Kriterien
derart zusammen, dal} eine deutlich signifikante Mehr-
heit der Beamten eine Vorgehensweise fiir die einzig adi-
quate hilt, Daneben lassen sich jedoch je Untersuchungs-
cinheit unterschiedliche Bevorzugungen bestimmter
Suchpléne fiir den groBten Teil ihrer Tatortbesichtigun-
gen feststellen.

Die Ergebnisse von Tatortbesichtigungen sind wie erwar-
tet mit abhingig von der Art der Planrealisierung. Zu-
nichst gilt: Je stirker der Einfluf3 des Geschadigten auf
die Ermittlungs{iihrung ist und je weniger streng der Be-
amte seine Vorgehensweise am Tatort festlegt (bei ab-
nchmender Strenge der Vorgchensweise von systema-
tisch iiber heuristisch bis hin zu planlos), desto geringer
wird das Bemithen um und die Moglichkeit fiir eine de-
taillierte und zielstrebige Untersuchung des Tatortes. Da
nun dariiber hinaus der Grad der Genauigkeit der Unter-
suchung offensichtlich auch in Zusammenhang mit der
dafliir aufgewandten Zeit steht — denn es gibt dort die
meisten grofiziigigen Untersuchungen, wo die geringste
Zeit dafiir aufgewandt wird —, ergeben sich als negative
Faktoren, die die Genauigkeit und Zielstrebigkeit von
Tatortbesichtigungen beeinflussen:

a) kurze Zeitdauer der Untersuchung

b) Ermittlungsdominanz des Geschédigten

¢) geringe Strenge im Verfolgen eines Planes.

Beachtet man, dalB3 durch ein geschicktes Aushandeln der
Rollen von Geschidigten und Beamten der Einflufl der

Geschidigten oder sonstiger Zeugen gening gehalten wer-
den konnte und dall eine strenge Planverfolgung meist
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mehr Zeit erfordert als ein tendenziell planloses Vorge-
hen, dann mul} die aufgewandtc Zeit als entscheidender
EinfluBtaktor betrachtet werden.

Daneben gibt es allerdings auch eine Reihe von Beamten,
die dazu neigen. Einbruchstatorte — aufgrund ihrer Ein-
schiitzung der »Schwere« dieser Delikte — unabhiingig
von der Hohe des entstandenen Schadens oberflachlicher
7u untersuchen, als es die zur Verfiigung stehende Zeit
erlauben wiirde. Dabel Obernimmt ihre Berufung auf das
Prinzip der VerhéltnismiBigkeit der Mittel nur eine legiti-
mierende Funktion.

4. Rekonstruktionsfehler und ihre Ursachen

Es wurden schon einige Mittel genannt, die eingesectzt
werden, um zu Tathergangsrekonstruktionen zu gelan-
gen: das Wissen der Beamten einschlieBlich der sich dar-
aus ergebenden Erwartungen und Hypothesen, Vorinfor-
mationen iiber den Tatort und die Tat, Methoden der
Tatortbesichtigung und der Zeugenvernehmung. Dariiber
hinaus kommt dem Riickschlul3 von »Anzeichen« oder
Aussagen unter Hinzuziehung von Erfahrungssitzen als
Primissen aufl einzelne Phasen der Titerhandlung eine
zentrale Bedeutung zu. Solche Riickschliisse finden auf
verschiedenen Ebenen Anwendung und vermigen nie-
mals sofort zu ciner vollstindigen Tathergangsrekon-
struktion zu fithren. Vielmehr werden durch einzelne
SchluBfolgerungen immer nur Teile und Aspekte der T&-
terhandlung rekonstruiert, und erst Rilckschliisse auf ei-
ner hoheren Ebene zielen auf die Integration einzelner
Handlungsphasen, die zuvor erschlossen wurden. in ei-
nen groBeren Handlungsverlauf.

Schon auf der untersten Ebene der Riickschliisse entste-
hen in zahlreichen Tatortbesichtigungen die ersten Feh-
ler. Hinsichtlich der Fehlerursachen konnte eine Liste
von neun Fehlertypen auf dieser Ebene aufgestellt wer-
den. die sich in der einen oder anderen Form immer wie-
derholen. Zwar wird durch einzelne fehlerhafte Rilck-
schliilsse nicht die gesamte Tathergangsrekonstruktion
falsch, doch wirken sich bestimmte Fehlertypen auf
spiatere SchluBfolgerungen aus, so dafl weitere Fehler
folgen missen.

Wic bei Fehlern auf den héheren Rekonstruklionsebenen
kénnen zwei allgemeine Ursachen fiir Fehlschliisse ge-
nannt werden:

a) die meisten Beamten trennen in ihren Tatortbesichti-
gungen nicht klar zwischen Wahrnehmungen und Schluf3-
folgerungen. Diese Annahme lie sich sowohl belegen in
der teilnchmenden Beobachtung als auch im Tatortbe-
sichtigungstest und in einigen von anderen Wisscnschaft-
lern durchgefiihrten psychologischen Experimenten zum
Wahrnehmungsvermdgen von Polizisten. Vielfach er-
scheint ihnen das schon durch die Wahrnehmung eines
Sachverhalls gegeben, was sie in Wirklichkeit erst durch
nicht voll bewuBt vollzogene Schlulifolgerungen gewan-
nen. Indem sie sich in der Alltagsroutine keinc oder zu
selten Rechenschaft geben {ber ihre gedanklichen Re-
konstruktionsleistungen, bleiben ihnen die einzelnen
Schritte des SchluBfolgerns verborgen und damit auch
unproblematisch, nicht tiberprifenswert und weitgehend
unkontrolliert. Fehler konnen deswegen im nachhinein
kaum noch entdeckt werden.

b) Es scheint. daB kaum einem Beamten jemals explizite
Regeln oder Leitlinien fir die Rekonstruktion von Tat-
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hergangen vermittelt wurden. die ihm als Orientierungs-
hilfe fiir die ErschlieBung von Tathergingen dienen
konnten. Statt dessen ist er meist angewiesen auf Rekon-
struktionsmethoden. die er auch sonst in seinem Alltag
benutzt. ohne durch eine Systematisicrung des Vorge-
hens die einzelnen Schritte durchschaubar machen zu
konnen. Dies ist von besonderer Bedeutung auf den Ebe-
nen des RickschlieBens, wo ecinzelne erschlossenc Hand-
lungsphasen zu einem Bild der Gesamttiterhandlung inte-
griert werden.

Eine solche Gesamtrekonstruktion des Tathergangs wur-
de von uns raum-zeitliche Tathergangsrekonstruktion ge-
nannt, weil in sie eingehen muf3, wo welche Handlungen
stattfanden und wie sie zeitlich nacheinander abliefen.
Als Grundlage solcher Rekonstruktionen wurden drei Re-
geln aufgestellt, die unbedingt Beachtung finden missen,
wenn die Tathergangsrekonstruktion vollstindig und ver-
liflich sein soll 5). Diese Regeln gehen unter anderem da-
von aus. daB an keinem Tatort jede einzelne Handlungs-
phase der gesamten Titerhandlung aus Sachverhalten
oder Aussagen verliBlich rekonstruierbar ist. Vielmehr
sind es immer nur cinzelne Phasen, die erschlossen wer-
den kénnen, so dal Beamte in Tatortbesichtigungen die
verbleibenden Liicken mittels Hypothesen und weiteren
SchluBfolgerungen ausfiilllen miissen, ohne sich dabei di-
rekt auf vorliegende Sachverhalte oder Aussagen stiitzen
zu kdmnen.

Gerade hier licgt eine weilere sehr folgenreiche Fehler-
quelle, weil nur selten versucht wird, die hypothetische
Liickenfiillung auch zu itberpriifen, anstatt sich auf das
Erfahrungswissen iiber »normale« Tathergdnge an sol-
chen Tatorten 7u verlassen. So wie Wahrnehmungen
nicht immer von SchluBfolgerungen getrennt werden,
scheint ebenfalls nicht in jedem Falle eine hinreichende
Einsicht in den Grad der VerliBlichkeil bestimmter Me-
thoden des SchluBfolgerns zu bestehen. Syllogismen,
Analogieschlitsse und SchluBfolgerungen auf der Bais
des Okonomieprinzips stehen im Prozel} des Rekonstru-
iercns gleichwertig nebeneinander: Unsicherheiten wie
Unentscheidbarkeiten werden in der spiteren Tather-
gangsheschreibung hiufig entweder durch sehr abstrakte
Formulierungen verdeckt oder bestenfalls durch Modali-
sierungen wie »vermutlich«, »konnte« oder »wahrschein-
lich« angezeigt.

Lin weiteres sehr hifig verwandies Mittel der Tather-
aangsrekonstruktion stellt die Simulation von Tathergén-
gen dar. Sie wird einmal benutzt, um alternative Tatbege-
hungsweisen miteinander zu vergleichen. indem man sic
gedanklich durchspielt, um sich dann fiir die zu entschei-
den. die den Sachverhalten voll gerecht wird. Wihrend
diese Form der Simulation in der Regel am Ende syste-
matischer Problemldsungspliine steht, kommt eine andere
Simulationsform vornehmlich als Bestandteil heuristi-
scher Pline vor; unter den Beamten ist sie bekannt unter
der Bezeichnung »in die Haut des Tiéters schliipfen«. Sie
ist. obwohl oft als kriminalistisches Prinzip gepriesen.
ein recht unsicheres Rekonstruktionsverfahren, da sie
unter der Fragestellung »Was witrde ich an der Stelle des
Titers hier wie tun?« stindig rilckbezogen ist auf das ei-
gene Erfahrungswissen von »normalen« Tathergéingen.
Solange eine derartige Simulation nicht als heuristisches

5) Vgl. hierzu den Abschnitt; »Frstellen eines Bildes vom Tathergang:
Riickschlilsse, Simulation von Ereignissen und dokumentarische
Methode der Interpretations des SchluBberichts (s. Fulinote 1),



Verfahren zur Hypothesengewinnung betrachtet wird —
denn mehr vermag sic nicht zu leisten —, mul} sie
ebenfalls als eine weit verbreitete Fehlerquelle angesehen
werden.

Von erheblicher rekonstrukuver Bedeutung und relativ
arofBer VerlaBlichkeit ist dagegen die praktisch-techni-
sche Simulation von Téterhandlungen. Sie kann an Tator-
ten jedoch nur relativ selten angewandt werden und hat
daher auch nicht die Anwendungshiufigkeit aufzuwei-
sen. wie sie fir die anderen Formen der Simulation nach-
gewiesen werden konnte.

Es ist im einzelnen versucht worden, in dieser Untersu-
chung Regeln fir die Rekonstruktion von Tathergiingen
aufzustellen, die gleichzeitig als ein Beitrag dazu zu ver-
stehen sind, die tatsichlich auch hiufig angewandten Me-
thoden des Erschlielens von Tathergingen durchsichti-
ger zu machen, Dies erschien umso notwendiger, als
kaum 5% aller analysierten Tatortberichte vollkommene
und fehlerfreie Tathergangsbeschreibungen enthielten.
Doch geht dieses Ergebnis, das sich im Tatortbesichti-
gungstest bestiitigte, dort aber zusétzlich noch zur Fest-
stellung ciner im Vergleich zur Kriminalpolizei geringe-
ren Qualitit schutzpolizeilicher Tatortbesichtigungser-
gebnisse fithrte, nicht allein auf Fehler und Unzulinglich-
keiten in Tatortbesichtigungen zuriick, sondern auch auf
Fehler und Schwiichen der daraus hervorgegangenen Tat-
ortberichte.

5. Midngel von Tatortherichten

Da zwischen Tatortbesichtigung und Erstellen des Tat-
ortberichts in der Regel eine lingere Zeil verstreicht.
withrend der noch andere Tatorte zu besichtigen sind, ist
die Qualitit der Berichte nicht allein abhiingig von den in
Besichtigungen erzielten Ergebnissen, sondern zusiitzlich
von einer Reihe weiterer Faktoren:

a) dem Umfang und der Qualitit der am Tatort gemach-
ten Notizen,

b) der Behaltensleistung des jeweiligen Beamten,

Beide Faktoren miissen nach den Ergebnissen des Tatort-
besichtigungstests, in dem die Tatortberichte sofort im
Anschlull an die Besichtigung geschrieben wurden, so
daB der Zeitfaktor also nur eine sehr geringe Rolle spielen
konnte, als bedeutsume Fehlerquellen angesehen werden.
Vergessen, Vertauschungen und Fiktionen erwiesen sich
dort als weit hiufigere Fehlerursachen als etwa Fehl-
schliisse in Tatortbesichtigungen.

Weitere Mingel in Tatortberichten, die von den Ergeb-
nissen der Talortbesichtigungen weitgehend unabhiingig
sind, konnten zuriickgefiihrt werden:

¢) auf unzureichende Vorstellungen der Beamten davon,
welchen Zwecken ihre Tatortberichte dienen miissen und
welchen Anforderungen sie deshalb zu geniigen haben,

d) aut die Vernachlissigung eventueller Perseveranzen in
der Tathergangsbeschreibung$),

e) auf die formale und inhaltliche Gestaltung der Tatort-
berichte und

t) auf nicht hinreichend genaue Beschreibung des in der
Tatortbesichtigung erschlossenen Tathergangs.,

%) In der Untersuchung haben wir eine Methode der »Beschreibung
im Hinblick aul Perseveranz« entwickelt, mit der potentielle Perse-
veranzen in Beschreibungen von Tatort und Tathergang erfalit wer-
den kdnnen,

Einige dieser hiufig nachweisbaren Mingel haben nur
deswegen eine den Ermittlungsfehlern vergleichbarc Be-
deutung, weil Tatortberichte als Mittel der Kommunika-
tion von Sachverhalten zwischen Tatortbeamten und
spateren Sachbearbeitern dienen miissen. Wiirde der Tat-
ortbeamte auch die weiteren Ermittlungen fithren, dann
verfiigte er auch iiber eine Vielzahl der Informationen
iiber Tatort und Tathergang, die er selbst in der Tatortbe-
sichtigung gewann, aber nicht oder nur ungenau in den
Tatortbericht aulnahm. Da aber die weitere Sachbearbei-
tung meist in den Hinden anderer Beamter liegt, miissen
die festgestellten Mingel behoben werden, damit dem
spiteren Sachbearbeiter fiir seine Ermittlungen eine opti-
male Grundlage gegeben wird: eine Grundlage. aus
der er

a) nicht nur ein hinreichendes Verstindnis des vom Tat-
orthbeamten Gemeinten gewinnen kann,

sondern die ihm auch ausreicht, um

b) Schlulfolgerungen des Tatortbeamten nachzuvoll-
ziehen,

¢) evtl. Perseveranzen in der Tatbegehungsweise zu
erkennen,

d) eine Beweisgrundlage fiir die Aufklirung des Falles
zur Verfiigung zu haben und

e) adidquate formatierte Tathergangsbeschreibungen im
Rahmen der SSD erstellen zu kénnen.

Die Zahl der Tatortberichte, die allen diesen Anforderun-
gen geniigen, ist sehr gering. Doch wie ein Vergleich der
Tatortberichte von Beamten aus unterschiedlichen Un-
tersuchungseinheiten zeigte, sind solche Berichte qualita-
tiv schon erheblich besser, fiir die Gliederungsvorgaben
in Formblattern bestehen, die zusammen mit einem
»Wegweiser flir den Tatortbericht« den Inhalt und die
Beschreibungsgenavigkeit auf die relevanten Aspekte
von Tatort und Tat hinorientieren. Wie fiir Form und In-
halt der Berichte konnten auch fir Tathergangsbeschrei-
bungen im Hinblick auf Perseveranz Regeln ermittelt
werden, die den kriminalistischen Wert von Tatortberich-
ten zu steigern vermogen. Dabei zeigte sich. was zum
Teil auch durch die entsprechenden Aufklarungsquoten
zu belegen ist: ¢s kann nicht davon ausgegangen werden,
daf fir Ermittlungen in Fillen der »mittleren Kriminali-
téit« vereinfachte und inhaltlich stark reduzierte Tatortbe-
richte hinreichen, wihrend Berichte zu »schweren« De-
likten wesentlich héheren Anforderungen zu geniigen ha-
ben.

Fiir die Komplexitdt und Detailliertheit ermittlungsada-
quater Tatortberichte kann und darf die »Schwere« eines
Delikts nicht den Ausschlag geben, sondern allein der
aufgrund der Sachverhaltslage und der Zeugenaussagen
bestimmbare Schwierigkeitsgrad der Ermittlungen in ei-
nem Fall. Um diesen feststellbaren Unterschied zwi-
schen Tatortberichten zu Delikten unterschiedlicher
»Schwere« abzubauen, ist sicherlich cin erheblicher zeit-
licher und damit letztendlich auch personeller Mehrauf-
wand fiir Tatortberichte zu Delikten der »mittleren Kri-
minalitiit« erforderlich. Solange aber Tatortbesichtigung
und weitere Ermittlung in den Handen verschiedener Po-
lizeibeamter liegen, kann eine Verbesserung und Effekti-
vierung der Tatortarbeit nur dann auch dic Ermittlungs-
und Aufklarungsaussichten erhohen, wenn gleichzeitig
die Qualitdt der Tatortberichte im notwendigen MaBe zu-
nimmt.

59



6. Probleme der Straftaten-iStrafidterdatei (S5D) und
der praktischen Realisierung ihrer Ziele in der Vor-
laufphase

Unsere Untersuchungen der SSD als ciner Datenbank im
Sinne eines »fact retrieval system« und der Realisie-
rungsformen in der Praxis mulBten von zwei verschiede-
nen Gesichtspunkten aus erfolgen. Zum einen war auszu-
gehen von den tatsiichlichen Unzuldnglichkeiten der Tat-
hergangsrekonstruktionen und ihrer Beschreibungen. von
denen im Rahmen bestimmter Orgamisationsformen [iir
die Erstellung von SSD-Meldungen ausgegangen werden
mul3, so wie sich die SSD in der Erprobungsphase dar-
stellte. Zum anderen war die SSD hinsichtlich ihrer Prak-
tikabilitat, ihrer Mdoglichkeiten und ihrer Effektivitit zu
analysieren unter der kontrafaktischen Annahme, dal} sie
auf hinreichend verliBlliches und genau beschriebenes
Datenmaterial aus Tatortbesichtigungen und Tather-
gangsbeschreibungen zuriickgreifen kann.

Entsprechend fiihrte die Untersuchung von Problemen in
der praktischen Anwendung der SSD zur Feststellung
von zwel Schwierigkeitssarten:

a) Schwierigkeiten, die auf Unzulanglichkeiten des Aus-
gangsmaterials, der Tatortberichte also, zuriickfihrbar
sind und auf eine nicht hinreichende Motivierung und
Schulung der dabei eingesetzten Beamten,

b) Probleme, die in der bisherigen konzeptionellen Ge-
staltung der SSD begriindet liegen.

Dabei liel3 sich feststellen, daf3 selbst dann, wenn — was
bisher nicht der Fall zu sein scheint — Sachbearbeiter
und Fallanalytiker optimal auf das Erstellen von S8D-
Meldungen vorbereitet sind, eine Reihe von sogenannten
Indexierungsproblemen bestehen bleiben werden. Denn
zum einen mulB} bei der Umsetzung einer Tathergangsbe-
schreibung, wie sie in Tatortberichten niedergelegt wird,
vom entsprechenden Sachbearbeiter oder Fallanalytiker
entschieden werden, welcher Katalogbegriff den in der
Tathergangsbeschreibung enthaltenen Sachverhalt am be-
sten trifft, Dies aber ist, da Tatortberichte oft unvollstén-
dig oder ungenau sind und der Sachbearbeiter vor allem
in Fillen der »mittleren Kriminalitit« aus den schon er-
wihnten Griinden den Tatort nicht kennt, hiufig nur da-
durch moglich, dall der Sachbearbeiter bei seiner Ent-
scheidung fiir einen bestimmten Katalogbegriff zurlick-
greift auf sein typisiertes Wissen um »normale« Tatorte
und >normale« Tatherginge. Vor dem Hintergrund dieses
Wissens mul} er also unterstellen, »dafl es so ware, wie er
annimmt. Derartigze Annahmen miissen jedoch als prinzi-
pielle Fehlerquellen betrachtet werden.

Zum anderen gibt es genaue und relativ vollstindige Tat-
ortberichte, deren relevante Merkmale wegen fehlender
Katalogbegriffe oder wegen unzureichender 3Spezifitét
der Katalogbegriffe nur so in die formatierte Beschrei-
bung umgesetzt werden konnen, dafl entweder cin Be-
eriff gewihlt wird, der nach der Einschitzung durch den
Sachbearbeiter der Beschreibung des jeweiligen Merk-
mals noch nahekommt, oder aber eine natiirlich-sprachli-
che FEintragung in das TVM-Feld (»Sondervermerk)
vorgenommen wird, Beriicksichtigt man nun, welche
Feinheiten sich in der polizeilichen Praxis oft als Perse-
veranzen eines Thters herausstellen, dann konnen beide
Losungsmaglichkeiten nicht als zielgerecht angesehen
werden. Denn die erste Losung erfafit das Merkmal nicht
genau, und die zweite kann in der Recherche nicht ge-
nutzt werden, da das TVM-Feld nicht recherchierbar ist.
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Ahnliche Probleme lief3en sich durch einen Vergleich von
zehn SSD-Meldungen zum selben Tatortbericht, aber mit
unterschiedlichen hinzugefiigten Zeugenvernehmungs-
protokollen feststellen. Dort fithrte nicht einmal die fiir
alle Sachbearbeiter gleiche Information aus dem Tatort-
bericht iiber die Tatortlichkeit und das angegriffene Ob-
jekt zu iiberall gleichen Eintragungen in die entsprechen-
den Datenfelder. Unzutreffende Erfassungen des Tather-
gangs durch die formatierten Beschreibungen lieBen sich
sowohl auf die durch den Katalog auferlegten Beschrei-
bungszwinge (Fehlen von adiquaten Begriffen, Fehlen
von Moglichkeiten, Unsicherheiten in der Tathergangsbe-
schreibung zu beriicksichtigen) als auch auf Umsetzungs-
fehler durch die relativ erfahrenen Sachbearbeiter
zuriickfithren7).

Unter der Annahme, daBl Tatortberichte vollstiindig sind
und hinreichend genaue Beschreibungen enthalten. zeigte
schlieBlich ein weiterer Test ein fiir die Recherche rele-
vantes Problem auf. Danach ist es Sachbearbeitern nam-
lich nicht mdglich, aus gespeicherten und nach Abfrage
ausgedruckten S8D-Meldungen den Tathergang zumin-
dest hinsichtlich seiner fir Vergleiche relevanten Merk-
male hinreichend konkret zu rekonstruieren. Dies lag
nachweislich nicht an einer unzureichenden Schulung der
Testpersonen im Umgang mit SSD-Meldungen, sondern
an der SSD inhéirenten Problemen.

Die Analyse der Kataloge der SSD und ihrer Effektivitit
— sie wurde von Prof, Dr. W. Lenders durchgefiithrt —
gelangte zu dhnlichen Ergebnissen wie die Untersuchun-
gen zur Praktikabilitit der SSD aus der Sicht der Benut-
zer. Dabei ging sie aus von der Frage. ob die vorhande-
nen Kataloge der SSD sicherstellen, dafl simtliche sach-
lich relevanten Informationen {iber Tathergéinge und
Tatorte beriicksichtigt werden kdnnen. Zur Uberpriifung
dieser Frage wurden nach einer Charakterisierung der
Dokumentationssprache der SSD natiirlich-sprachliche
Tathergangsbeschreibungen auf ihre Elemente und die
Bezichungen zwischen den Elementen hin untersucht.
um nach weiteren Zwischenschritten dann herauszufin-
den, ob die inhaltlichen Elemente, die in Tathergangsbe-
schreibungen formuliert werden, mittels der Dokumen-
tationssprache wiedergegeben werden konnen.

Die Ergebnisse dieser Untersuchungen zeigen:

1. Tathergangsbeschreibungen weisen gegenilber den
formatierten Beschreibungen eine wesentlich grofere
Zahl von Aussageeinheiten auf, durch die auch mehr Be-
sonderheiten des jeweiligen Falles formuliert werden,

2. Nicht-formatierte Beschreibungen enthalten zahlrei-
che Bewertungen von Sachverhalten durch den jeweili-
gen Sachbearbeiter, die nicht in die formatierte Beschrei-
bung aufgenommen werden kdnnen,

3. Formatierte Beschreibungen zerlegen den modus
operandi in klar unterscheidbare Handlungselemente, die
gleichwertig nebeneinander stehen, wihrend der Sachbe-
arbeiter in der natiirlich-sprachlichen Beschreibung frei
ist in der Verteilung des Gewichts, das er bestimmien
Handlungsphasen beimilt.

4. Formatierte Deskriptionen lésen die Ganzheil des
Tathergangs in einzelne Elemente auf, wobei die Bezie-

7} Wenn auch die relativ geringe Zahl von 10 Meldungen abschlieen-
de Schlulifolgerungen nicht gestatter, so 146t sich aus diesem Er-
gebnis doch cine Reihe wesentlicher Hypothesen und Vermutungen
ableiten, die durch weitere Untersuchungsergebnisse gestiitzt wer-
den kdnnen.



hungen zwischen diesen Elementen nicht mehr explizit
erhalten bleiben, die in der micht-formatierten Beschrei-
bung jedoch formuliert sind.

5. Beziiglich der »invarianten« Merkmale des Tather-
gangs (Personendaten, viktimologische Daten, Tatort,
Tatzeit usw.) vermogen formatierte Beschreibungen den
Erfordernissen eines »fact retrieval system« zu geniigen,
so dal} hier erhebliche Verbesserungen fiir z. B. Fahn-
dungsfille zu erwarten sind, womit sicher ein zentrales
Ziel der SSD, ein umfassendes Personenauskunftssystem
zu erstellen, erreicht werden kann.

6. Zur Beschreibung von Besonderheiten in Tatbege-
hungsweisen, also zur Erfassung eventueller Perseveran-
zen, stehen der SSD zwar cine Reihe von Begriffen zur
Verfiigung, doch reichen diese nicht zur vollstindigen
Beschreibung individueller Merkmale aus,

Ahnlich wie [ir die FErschlieBbarkeit des Tathergangs
und seine Beschreibung in Tatortberichten gilt auch fir
die 88D, dal sie eine Anzahl von sachlichen Schwierig-
keiten und methodischen Unzuldnglichkeiten aufweist,
die jedoch im einzelnen als durchaus behebbar erschei-
nen,

B.

Der im Einfiithrungsreferat behandelte Komplex »Stellen-
wert des Erfahrungswissens von Polizeibeamten im Rah-
men der Tatortarbeit« mit der Feststellung, dal} es ein
eindeutiges Primat der Ausbildung in der Praxis vor der
theoretischen Ausbildung gebe und insbesondere die sich
daraus ergebenden Konsequenzen riefen die Praktiker
auf den Plan. Schliefilich lie sich aber in den Diskus-
sionsbemerkungen der Teilnehmer Ubereinstimmung in-
soweit erkennen, als iiber eine intensivierte und verbes-
scrte theoretische Ausbildung der Beamten cine tenden-
zielle Relativierung des Alltagswissens und der darin im-
plizierten Fehlerquellen noétig ist und erreichbar er-
scheint.

In den zweiten Teilkomplex »Fragen der Organisation
der Tatortarbeit und des planvollen Vorgehens am Tat-
ort« wurde durch eine kurze Zusammenfassung der Un-
tersuchungsergebnisse eingefiihrt, Die Diskussion zeigte,
dal3 es fir die kriminalpolizeilichen Tatortbesichtigungen
stark unterschiedliche Organisationsformen gibt, denen
jedoch allen gemeinsam ist, dal} die Tatortarbeit und die
danach erforderlich werdenden weiteren Ermittlungen

zumindest bei Einheiten, bei denen relativ hiufig Tatort-
besichtigungen vorgenommen werden miissen, in Hiinden
verschiedener Beamter liegen. Das scheint — so jeden-
falls das Ergebnis der Diskussion — aus organisatori-
schen und personellen Griinden unabwendbar zu sein.

Der dritte Teilkomplex »Probleme der Rekonstruktion
von Tathergingen in Tatortbesichtigungen und der Tat-
hergangsbeschreibung in Tatortberichten« nahm — wie
sollte es anders sein — den breitesten Raum der Diskus-
sion ein.

Einigkeit bestand noch dariiber, dall — solange Tatortbe-
sichtigung und weitere Ermittlungen in Hiinden verschie-
dener Polizeibeamter liegen — eine Verbesserung und
Effektivierung der Tatortarbeit nur dann die Ermittlungs-
und Aufklirungsaussichten erhohen konnen, wenn
gleichzeitig die Qualitit der Tatortberichte ganz erheblich
verbessert wird. Das Problem indessen, wie eine solche
Qualitdtsverbesserung schnell und nachhaltig zu errei-
chen sei, blieb letztlich ungeldst. Die Feststellung, daB3
kaum einem Beamten jemals explizite Regeln oder Leitli-
nien fiir die Rekonstruktion von Tathergiingen vermittelt
wurden, die ihm als Orentierungshilfe fiir die Erschlie-
[fung von Tathergingen dienen konnten, verwies die Ver-
antwortlichkeit insoweit in den Bereich der Polizeiausbil-
dungsstitten und -Schulen, Das blieb unwidersprochen.

Das Ergebnis der hier teilweise leidenschaftlich gefiihr-
ten Diskussion Ober Zweck und Qualitit der Tatortbe-
richte 126t sich am chesten so zusammenfassen: Auf die
Bemerkung, daBl die Mingel bei der Tatortarbeit und
beim Erstellen der Tatortberichte den Fihrungskriiften
der Kriminalpolizei hinreichend bekannt seien (und man
deshalb hitte auf eine derart aufwendige wissenschaftli-
che Untersuchung getrost verzichten kdnnen) folgte —
unter Zustimmung vieler Teilnehmer — die Frage, was
denn die Fihrungskrifte der Kriminalpolizei bisher un-
ternommen hitten, um diese lingst erkannten Mingel ab-
zustellen? — Unwidersprochen blieb schlieBlich die Fest-
stellung, dal} die Hauptfehlerquelle [iir mangelhafte Tat-
ortberichte, namlich die Vermischung von Tatsachen und
Vermutungen, mit Flhrungsmitteln positiv beeinfluBbar
ist und dal3 Tatortberichte qualitativ schon erheblich bes-
ser werden, wenn bestimmte Gliederungsvorgaben den
Beamten anhalten, ohjektive und subjektive Elemente
des Berichtes exakt zu trennen.

61



