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Operations Intern (m/w)

ABOUT US:

Wir digitalisieren die Logistikbranche, einen 250+ Mrd. Euro Markt in Europa! Als
filhrende Online-Spedition fiir StraBentransporte in Deutschland bieten wir
Geschaftskunden ein digitales Buchungserlebnis fiir Logistikdienstleistungen — mit nur
einem Klick und so einfach wie Online-Shopping.

Unsere Werte leben wir in jeder Interaktion mit Kunden, Partnern und untereinander:

We solve the problem first
We are different together
We celebrate success
We deliver on our promises
We empower growth

DEINE AUFGABEN:

e Du lUbernimmst die Verantwortung fiir eigene Projekte im Operations-Bereich und
kooperierst bei der Durchfihrung mit anderen Departments, wie z.B. Marketing,
Sales, Customer Care, Produktmanagement, oder Accounting

e Du unterstiitzt unser Dispositions- oder Frachtfiihrerteam in ihrem Tagesgeschaft
und sammelst hand-on Wissen (iber das Speditions-Business

e Du bist Kontaktperson fiir unsere Frachtfiihrer und weitere Stakeholder, die in den
Transportprozess involviert sind mit dem Ziel langfristige Geschaftsbeziehungen
aufzubauen

e Du unterstitzt die kontinuierliche Weiterentwicklung von unserem gesamten
Produkt, indem du Deine Ideen mit einbringst und diese den Teams vorstellst

ANFORDERUNGEN:

e Du hast Dein Studium in Betriebswirtschaft, Wirtschaftswissenschaften oder eine
Ausbildung zur Speditionskauffrau/ zum  Speditionskaufmann  bereits
abgeschlossen oder steckst in den letzten Ziigen

e Du hast bereits relevante praktische Erfahrungen, idealerweise in der
Start-Up-Szene sammeln konnen - Vorerfahrungen in Transport oder Logistik sind
ein groRBes Plus

e Du besitzt eine hohe Affinitat Prozesse zu digitalisieren, mit dem Ziel eine
effizientere Arbeitsweise auf nachhaltiger Basis fiir Dein Team und das gesamte
Unternehmen zu ermoglichen

e Du bist zielorientiert und bleibst auch in einem stressigen Umfeld fokussiert und
cool
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e Du bist hands on und Deine "can do" Einstellung hilft dir effizient Aufgaben zu
|6sen

e Du sprichst Deutsch und Englisch flieRend in Wort und Schrift — weitere Sprachen
sind von Vorteil

WAS WIR BIETEN:

e Du wirst Teil eines Teams, welches die spannende Vision hat einen riesigen
traditionsreichen Markt durch Digitalisierung zu revolutionieren

e Du erhéltst anspruchsvolle Aufgaben in einem dynamischen Umfeld, das eine
steile personliche Lernkurve ermoglicht

e Dabei wird Deine Initiative gefordert und Du bekommst den gestalterischen
Freiraum, um Deine eigenen Ideen schnell in die Praxis umzusetzen

e Du bekommst friih groRe Verantwortung fiir Deinen Aufgabenbereich, in welchem
Du eigenstandig Entscheidungen triffst

e Du bist Teil eines dynamischen und ambitionierten Teams mit direkten
Kommunikationswegen und einer flachen Hierarchie

Falls wir dein Interesse geweckt haben, dann bewirb dich direkt auf unserer Karriereseite oder
unter jobs@instafreight.de.
Wir freuen uns auf dich!
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