
Professionelle Kommunikation in elektronischen Medien / Social Media

www.uni-due.de/proco

Wissenschaftliche Mitarbeiter: Milad Mirbabaie, M.Sc., Björn Ross M.Sc.

Beteiligte Studierende: Mona Belinskiy, Michelle Bilstein, Annika Deubel, 

Denise Haße, Lara Klaes, Susanne Mutke, Marie Joelle Salumu, Philipp Steinweg

Wintersemester 2016/17

Social Media Analytics 

für Krisenmanagement

 Web-Applikation zum Umgang mit Krisen

 OpenStreetMaps & Echtzeit-Analyse von Facebook-

Posts

 Übersichtliche Visualisierung mit Icons

 Schneller Wissenstransfer bei Krisen

 Schnelle Behebung & Vorbeugung

 Deutschlandweit einsetzbar

• Schnelles Handeln ist lebenswichtig!

• Momentan ist dies unmöglich durch 

unübersichtliche Visualisierungen

Individuelle Filter Kosteneinsparung

Echtzeitumsetzung

Zeiteinsparung

Plattformunabhängigkeit Zeit- und Ortsunabhängigkeit

Benutzerfreundlichkeit

Simple Bedienung

Problem: Krise Lösung: Socride


