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Beobachtung — eine Umschreibung

Beobachtung ist wissenschaftlich, wenn sie #mkturiertes, kontrolliertes und systema-
tisch ablaufendes Datenerhebungsverfahredarstellt:

» Forschungszweckmuss klar definiert sein
» Bezug zur Theoriesollte vorhanden sein

» Es muss eirKategoriensystemgeben, mithilfe dessen ein Beobachter systematisch
Daten erhebt



Unterscheidungskriterien von Beobachtungen

Offene vs. verdeckte Beobachtung:
» Offen: Personen wissen, dass sie beobachtet werdeniyjeak

» Verdeckt: sie wissen es nicht (nicht-reaktiv)

Teilnehmend vs. nicht-teilnehmend:

» Teilnehmend Beobachter selbsst Interaktionspartner der beobachteten Personen
(z.B. meldet sich der Beobachter bei einem Tenngsnean und spielt mit, um etwas Uber
die elitaren Hierarchien im Verein zu erfahren)

> Nicht teilnehmend Beobachter protokolliert lediglich ablaufende Edamgen



Direkte vs. indirekte Beobachtung:
» Direkt: Verhaltensbeobachtung im engeren Sinn

» Indirekt : bezieht sich nicht auf Verhalten selbst, sondauf dessen Spuren und
Auswirkungen

Strukturierte vs. unstrukturierte Beobachtung:

» Strukturiert : Strukturierung der Beobachtudgrch ein Beobachtungsschemélies ist
die wissenschaftlich akzeptierte Form des Beobashtes.o.)

» Unstrukturiert : Nur grobe Vorgaben fur den Beobachter

Natirliche Umstande vs. Laborsituation:

» Analog zur Unterscheidung zwischen Feld- und Lakpeement



Konstruktion eines Beobachtungsinstrumentes

Zeichen-Systeme:
» Selektives Aufzeichnen eines oder melitagignisse(z.B. ein Lachen)

» Was oder wie etwas aufgezeichnet werden muss QaBer von Verhaltensweisen), ist
festgelegt

Kategoriensysteme:
» Jede auftretenddandlung wird in einevorher konzipierte Kategorie eingeordnet

» Entwicklung eines Kategoriensystems ist die Hauptserigkeit bei der Konzeption



Schatzskalen (Rating-Verfahren):

» Beurteilung defAuspragungsgrades eines beobachteten Verhalte(sB. Ausmal} der
Aggressivitat des Verhaltens von einzelnen, sigkitshden Jugendlichen)

» Relativstarke Belastung des Beobachtemurch die Bewertungsleistung (von Ereignis-
sen, welche z.T. innerhalb von wenigen Sekundeyeeirnet werden mussen)

Anmerkung: Haufig stellen Beobachtungsinstrumente eine Mmchfaus den drei genann-
ten Konstruktionsansatzen dar.



Formale und inhaltliche Anforderungen an Kateqgorienund Kategoriensysteme

Ausschliel3lichkeit der Kategorien:

> Jedes beobachtete Ereignis dauf einer Kategorie zugeordnet werden kénnen (Uber-
schneidungsfreiheit)

Vollstandigkeit der Kategorien:

» Kategorienschema muss so erschipfend sein,all@ssndglichen zum Forschungsge-
genstand gehdrenden Beobachtungerfasst werden kbnnen

» Erschopfend meint hier nicht eine ,komplette Wigeegelung der Welt“, sondern nur
die Aufnahme aller interessierenden Bedeutungsdimoean



Empirische Relation der Kategorien:

» Kategorien, insbesondere abstrakte theoretischeffBegniisserbeobachtbaren Sach-
verhalten zugeordnet werden kdnnen

Begrenzung der Anzahl von Kategorien:

» Aufgrund der eingeschrankten Wahrnehmungsfahigkait Beobachtern muss die An-
zahl der Kategorien auf eiriderschaubare Anzahl reduziert werden



Auswahl moglicher Beobachterfehler

Beobachter werden stark gefordert, sie mussen.igeR schnell Daten(Verhaltensweisen,
Ereignissewahrnehmen, einordnen bzw. kodieren und notieren

> Uberseheseltener Ereignisse
» Zentrale Tendenz(zu haufiges Vergeben von mittleren Kategorien)yudes Urteilen

» Effekte zeitlicher Abfolge (wenn vorherige Ereignisse im Beobachtungsprozess d
Beobachter beeinflussen — z.B. entstandene Volelirtei

» Effekte der Forschungsanliegengwenn Beobachter dazu neigt, die Ereignisse zwang-
haft in das erwartete Schema zu packen)



Trainingsschritte zur Erh6hunqg der Intercoder-Reliabil itat

Intercoder-Reliabilitat : Ausmal3, in dem ein Beobachtungsinstrument unajpgaron der
beobachtenden Person verlassliche Ergebnisse liefer

» Aufklarung der Beobachter Uber die Absicht der #&tud

» Probebeobachtungen ohne endgliltiges Beobachtumgsach

» Information und Diskussion Uber die Items des Bebhangsschemas

» Anwendung des Beobachtungsschemas in einem Ransp

» Diskussion der ersten Erfahrungen und ggs. diedkevdes Beobachtungsinstruments
» Pretest unter Ernstbedingungen

> Prufung der Ubereinstimmung der Beobachter

> Studien begleitende Nachschulung und Uberwachunge@bachter



Problematik der Bestimmung der Beobachtungseinheiterund die Art ihrer
Auswahl

Einflhrung von Zeiteinheiten ermaoglicht zumindest ene zeitliche Randomisierung:

» Abwechselnde Beobachtungs- und Nicht-Beobachtungsabenerlauben eine Annahe-
rung an das Stichprobenprinzips bei BeobachtunigertitMoment-Verfahren)

» Die Auswahl der Beobachtungseinheiten liegt nickkhmvollig im Ermessen des
Beobachters

Vor der Beobachtung ist aber trotzd&aine Grundgesamtheit bestimmbay somit sindkei-
ne Auswahlwahrscheinlichkeitenftir die einzelnen Ereignisse angebbar und desbaNior-
sicht bei Verallgemeinerungen geboten!



Nicht-reaktive Verfahren

» Vortell : Erhobene Daten bzw. Verhaltensakte von Persandmght beeinflusst durch
die Datenerhebung

» Nachteil: Schwierig in Hinblick auf Auswahlverfahren, da nicht beeinflusst werden
kann, welche Personen an der Untersuchung ,teileehm

Arten der nicht-reaktiven Verfahren

Physische Spuren:

Spuren vergangenen Verhaltens, vor all&imutzungs- und Ablagerungsspuren



Beispiele
» Im Wald weggeworfener Mull als Zeichen fur mangesd) mweltbewusstsein
» Inhalte von Graffiti als Zeichen fur die Einsteltpudugendlicher

» Abnutzung des Teppichs in einem Museum an eindgmb@ten Stelle als Zeichen fur die
Beliebtheit des dortigen Ausstellungsstiicks

» Anzahl der Beitrdge zu einem bestimmten ThemanemiOnline-Diskussionsforum als
Indikator fUr die Beliebtheit des Themas (elektsahie Spuren)

Nicht-reaktive Beobachtung:

» Gleichzusetzen miterdeckter Beobachtung(s.o.)

» Sinnvoll beigut sichtbaren Merkmalen (z.B. Beobachtung des Eingangs eines Alters-
heims aus dem Hinterhalt und Zahlen der Besuclseindikator flr soziale Isolation der
Heimbewohner)



Nicht-reaktive Feldexperimente:
» Experimente, bei denen dieilnahme den Versuchspersongerborgen bleibt

» Beispiel: ,lost-letter“-Technik, oder auf der Stral3e liegen gelassene Geldborsen mi
dem Ziel zu untersuchen, inwieweit Personen benedt, diese an den Besitzer zuriickzu-
geben

Analyse laufender Berichte:
» Auswertung von Informationen aus dynamischen Datekén

> Beispiel: Analyse der Entwicklung von Ausleihquoten in Bu@hen



Inhaltsanalyse

» Eigentlich auch unter ,nicht-reaktive Verfahren* ubsumieren; das Besondere ist, dass
dieses Verfahren eindischform aus Analysetechnik und Datenerhebungsvedhren
darstellt

» Datenquellen: meiginedial niedergelegte Verhaltensspureiigenutzt in der Propagan-
da-Forschung — z.B. Untersuchung der Presseantik8| Reich)



