
 
 

Stellenausschreibung 
 

Die Universität Duisburg-Essen sucht am Campus Duisburg und am Campus 
Essen im Akademischen Beratungs-Zentrum Studium und Beruf, 

Kompetenzbereich Studierendenberatung 
 

 

5 studentische Hilfskräfte (w/m/d) 
 

 
Ihre Aufgabenschwerpunkte 

 
Sie arbeiten während der Bewerbungs- und Einschreibungsphase als 

Ansprechpartner*in der neuen Studierenden am Infodesk des Bereichs 
Einschreibungswesen (entweder Duisburg oder Essen): 

• Servicetätigkeit am Infodesk des Einschreibungswesens (4-5 Stunden am 
Tag, phasenweise an 5 Tagen die Woche)  

• Informationsweitergabe an Studienanfänger*innen und Studierende – auch 
im Akademischen Beratungs-Zentrum am Campus Essen - zu den Themen 

Studienmöglichkeiten, Bewerbung und Einschreibung  
• Unterstützung der Einschreibenden via E-Mail 

• Unterstützung der Einschreibenden via Videokonferenzen  

• Peer-Unterstützung der Studienbewerber:innen/interessierten vor Ort und 
im  Einschreibungswesen bei der Sortierung und Überprüfung der 

Einschreibungsunterlagen auf Vollständigkeit 
 

Ihr Profil 
 

• Sie befinden sich in der Schlussphase des Bachelorstudiums  
• Kenntnisse über die Universität Duisburg-Essen und deren 

Studienmöglichkeiten  
• Gutes Kommunikationsvermögen und hohe Belastbarkeit 

• Spaß am Umgang mit Studieninteressierten/Studierenden  
• Sehr gute Deutschkenntnisse  

• Gute Englischkenntnisse  
• Souveräner Umgang mit MS Office, Recherchekompetenz  

• Zeitliche Flexibilität, insbesondere in Zeiten mit hohem 

Besucher*innenaufkommen (Einsätze erfolgen meist vormittags und 1x die  
Woche nachmittags); Verfügbarkeit auch in den Semesterferien am Ende des 

Sommersemesters 
 

 
Vertragsdauer: ab 17. Juni bis 31. Oktober 2024 

Arbeitszeit: 15 Std. pro Woche 
Bewerbungsfrist: bis zum 29. Februar 2024 

 



 
Die Universität Duisburg-Essen verfolgt das Ziel, die Vielfalt ihrer Mitglieder zu 

fördern und berücksichtigt die Kompetenzen, die diese z.B. aufgrund ihres Alters 
oder ihrer Herkunft mitbringen. (s. http://www.uni-due.de/diversity)  

 
Bewerbungen geeigneter Schwerbehinderter und Gleichgestellter i. S. des § 2 Abs. 

3 SGB IX sind erwünscht. 
 

Die Universität Duisburg-Essen ist für ihre Bemühungen um die Gleichstellung von 

Mann und Frau mit dem „Total-E-Quality-Award“ ausgezeichnet worden. Sie strebt  
die Erhöhung des Anteils der Frauen am wissenschaftlichen Personal an und fordert 

deshalb einschlägig qualifizierte Frauen nachdrücklich auf, sich zu bewerben. 
Frauen werden nach Maßgabe des Landesgleichstellungsgesetzes bei gleicher 

Qualifikation bevorzugt berücksichtigt. 
 

Bewerbungen mit den üblichen Unterlagen richten Sie bitte ausschließlich per E-Mail 
an Dr. Anja Laroche, abzonlinebewerbung@uni-due.de, Akademisches Beratungs-

Zentrum Studium und Beruf, Kompetenzbereich Studierendenberatung, Universität 
Duisburg-Essen, Geibelstrasse 41 

47057 Duisburg. 
 
 

https://owa2010.uni-due.de/owa/redir.aspx?C=1h102DB--YGHF1KuhrLy3gozNwUOmiPGAD294jzE9ow6mTBvuEbUCA..&URL=mailto%3aabzonlinebewerbung%40uni-due.de

