
   
 

 Du hast Interesse an einer langfristigen Tätigkeit an der Universität? 

Wir suchen eine Studentische Hilfskraft zur Unterstützung unseres Teams in Essen! 

 

Das Zentrum für Informations- und Mediendienste der Universität Duisburg-Essen ist auf der 

Suche nach einer studentischen Hilfskraft, die unser Team der Servicezentrale für 

Medientechnik im Kundenservice am Campus Essen 16 Stunden die Woche unterstützen 

möchte. 

 

Was sind deine Aufgaben? 

- Unterstützung und Kontrolle bei der Ausgabe/Annahme der medientechnischen Geräte, 

wie z.B. Beamer, Laptops, Camcorder, Mikrofonen, etc. 

- Unterstützung bei der Nutzung des Online-Ausleihsystems  

- Hilfestellung bzw. Einweisung für die ausleihbaren Geräte 

- Kurzfristige Hilfestellung für Dozenten/innen und Mitarbeiter/innen an der, in Hörsälen 

und Seminarräumen, verbauten Medientechnik am gesamten Campus vor Ort und am 

Telefon 

- In der vorlesungsfreien Zeit: Unterstützung bei der Wartung der verbauten 

Medientechnik am Campus Essen 

Was solltest du mitbringen? 

- Du solltest, hinsichtlich unserer Öffnungszeiten (Mo-Fr 08:00-20:00 Uhr), flexibel 

einsetzbar sein 

- Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift  

- Du solltest zuverlässig, pünktlich und belastbar (auch körperlich) sein 

- Kundenorientierung sollte für dich kein Fremdwort sein  

- Du solltest gern verantwortungsbewusst im Team aber auch eigenständig arbeiten 

- Du solltest solide Kenntnisse in Microsoft Office Anwendungen besitzen 

- Erste Erfahrungen mit Medientechnik (Beamer, Mikrofone, Camcorder) sind 

wünschenswert 

- Du solltest Freude daran haben dich in neue Bereiche schnell einzuarbeiten und gern 

dazulernen  

Bei uns erwartet dich ein motiviertes, freundliches Team, welches an einem modernen 

Arbeitsplatz am Campus Essen die erste Anlaufstelle für Dozentinnen und Dozenten, sowie 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Universität darstellt, wenn es um Medientechnik am 

Campus Essen geht.  

Sollten wir dein Interesse geweckt haben freuen wir uns auf deine Bewerbung per Email mit 

aussagekräftigen Unterlagen unter zim-geraeteausleihe-e@uni-due.de. 

 


