
Wir suchen:

Service 
Manager  

(M/W/D) in Vollzeit

Plätze frei
Als einer der größten Mobilitätsanbieter im Ruhrgebiet und über dessen Grenzen hinaus betreut die LUEG Basecamp Großflotten und Unternehmen 
der Logistikbranche mit umfangreichen Mobilitätslösungen. 

Flottenmanagement, Ladeinfrastruktur, Fahrzeug- und Parkraumvermietung, Wartung & Reparatur für Großflotten, insbesondere in der Logistik-
branche, wir haben die richtige Mobilitätslösung. Denn wir bieten unseren Kunden schlichtweg alles, was sie benötigen, um jederzeit mobil und damit 
effizient und noch wirtschaftlicher zu sein. 

Mit unserem innovativen Mobilitätskonzept starten wir gerade richtig durch! Aufgrund des starken Wachstums suchen wir schnellstmöglich  
tatkräftige Unterstützung für unser Team. 

Deine Aufgaben in unserem Team:

- Du übernimmst die komplette Bearbeitung und Abwicklung der eingehenden selbst- und fremdverschuldeten Schadenfälle.
- Du kümmerst dich um die Schadenabwicklung sowie die Beauftragung von Sachverständigen und bist während des gesamten 
  Reparaturprozesses in enger Abstimmung mit unseren Kunden und Werkstätten.
- Du bist interner & externer Ansprechpartner für die Bereiche Maintenance & Repair
- Du bist verantwortlich für Reparaturfreigaben, prüfst Eingangsrechnungen/Zahlungseingänge und übernimmst die Schadenabrechnung.
- Abklärungen von Kulanz- und Garantieansprüchen gehört ebenfalls zu deinen Aufgaben
- Du unterstützt tatkräftig bei Auswertung von schadensrelevanten Daten sowie bei Erstellung einer wöchentlichen Schadensauswertung 
  unserer eigenen Flotte

Das darfst du von uns erwarten:

- Wir bieten Dir neben einer leistungsgerechten Bezahlung, ein innovatives Umfeld zur beruflichen Entfaltung und gute Aufstiegschancen.
- Wir haben einen spannenden und vielfältigen Job für dich mit viel Gestaltungsspielraum.
- Unsere Organisation ist dynamisch und unser Team hochmotiviert. 
- Wir fördern Eigeninitiative, Organisationstalent und Kreativität.

Das bringst du mit:

- Ausbildung als Automobilkaufmann / KFZ-Mechatroniker/ Versicherungskaufmann/ oder vergleichbare Ausbildung
- Erfahrung in der Automobilbranche
- Know-How in der Abwicklung von KFZ-Unfallschäden
- Strukturierte Arbeitsweise, Flexibilität, hohe Belastbarkeit und Leistungsbereitschaft
- Sehr gute PC Kenntnise

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung bitte ausschließlich unter   www.lueg.de/karriere


